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1> ARIEL WOJCIECHOWSKI

OD 2015 r. zwigzany z polskim sektorem bankowym; obecnie jako Wiceprezes
Warszawskiego Instytutu Bankowoséci odpowiedzialny za koordynacje
sektorowych programéw edukacyjnych Zwigzku Bankow Polskich
iwspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym; doktorant na Wydziale
Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego.

OD 2017 r. zwigzany z projektami edukacyjnymi sektora bankowego
w srodowisku akademickim realizowanymi przez Warszawski Instytut
Bankowosci oraz Centrum Prawa Bankowego i Informacji. W latach
wczesniejszych Przewodniczacy Parlamentu Studentow RP, ekspert
oraz cztonek Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej.
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Krzysztof Pietraszkiewicz

prezes Zwigzku Bankéw Polskich

auka i szkolnictwo wyzsze odgrywajq kluczowq role we wspot-
N czesnym Swiecie, podlegajqgcym szybkim i gtebokim przemia-
nom w jakze wielu obszarach. Postep w wielu dziedzinach gospo-
darki i w zyciu spotecznym dokonywat sie w ostatnich dekadach
dzieki wykorzystywaniu wynikéw badan prowadzonych w labora-
toriach uczelni, instytutach oraz jednostkach badawczych firm.
Pandemia COVID-19 uswiadomita nam wszystkim, iz to wtasnie
laboratoria i instytuty badawcze jako jedyne sq w stanie dostar-
czy¢ skutecznych rozwiqgzan zdecydowanej wiekszosci problemow,
z jakimi obecnie zmaga sie ludzko$¢. Mowa tu nie tylko o obecnych
i przysztych epidemiach, ale rowniez powstrzymaniu destrukcyjnych
skutkéw zmian klimatycznych, ograniczaniu nieréwnosci spotecz-
nych czy przygotowaniu spoteczenstw i gospodarek do kolejnej,
czwartej juz fazy rewolucji technologicznej, ktérej wyznacznikiem
bedzie sztuczna inteligencija i robotyzacja.

Potrzeba wspotdziatania pomiedzy Srodowiskiemn naukowo-
-badawczym a Swiatem biznesu, ukierunkowana na kreowanie
innowacyjnych i zrbwnowazonych rozwiqzan dla gospodarki, na-
biera szczegdinego znaczenia w warunkach polskich. Dziedzictwem
niekorzystnych uwarunkowan historycznych, w jakich funkcjonowat
nasz kraj na przestrzeni ostatnich dwustu lat, jest dystans do najsil-
niej rozwinietych krajow Swiata, weigz odczuwalny pomimo ogromu
pracy, jakg wtozono w jego zniwelowanie w ciggu minionych trzech
dekad. Olbrzymie zastugi w tym procesie przypadty polskim na-
ukowcom, uczelniom i innym placoéwkom naukowo-badawczym,
ktére, wspotpracujqc z przedsigbiorcami i jednostkami administra-
cji publicznej, byty w stanie wykreowac rozwigzania bedqce dzis
polskim towarem eksportowym i powodem do dumy. Przyktady
tego widac w sektorze bankowym, ktory nie musiat, i w dalszym cig-
gu nie musi, $wieci¢ Swiattem odbitym, pomimo coraz bardziej nie-
korzystnych uwarunkowan regulacyjnych i podatkowych, w istotny
sposbdb ograniczajgcych zdolno$¢ do kreowania innowacii.

Dzi§ zarébwno naukowcy catego Swiata, jok i przedstawiciele
sfery realnej gospodarki i sektora finansowego, stajg wobec no-
wych wyzwan, w szczegdlnosci tych, zwigzanych z negatywnymi
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konsekwencjami dziatalnosSci ludzkiej dla natury. Dryfujgca na Pa-
cyfiku wyspa $mieci ma juz powierzchnie szesciokrotnie wiekszqg
od Polski, postepuje tez proces wylesiania czy degradaciji gleb.
Kluczowy dla przetrwania cywilizacji ludzkiej proces dekarbonizacji
musi i$¢ w parze ze zwigkszaniem efektywnosci energetycznej catej
gospodarki, uwzgledniajgc zarazem lokalne uwarunkowania, by
niwelowanie zagrozeh klimatycznych szto w parze z zapewnieniem
ciqggtosci dostaw energii i ciepta oraz pozwalato na przekwalifiko-
wanie oséb pracujqcych dotqgd w przemysle wydobywczym czy
klasycznej energetyce. Takze i budowa gospodarki cyfrowej to
nie tylko pytanie o kolejne zastosowania dla sztucznej inteligencji
i robotow, ale rowniez — a moze przede wszystkim — kwestia wta-
Sciwego zagospodarowania kapitatu ludzkiego, na czele z elastycz-
nym ksztatceniem, tak, by kompetencje pozyskane na studiach
nie ulegty szybkiej dezaktualizacji wskutek postepu technicznego,
a i sam absolwent odczuwat potrzebe edukacji ustawicznej. To
wtasnie Srodowisko naukowo-badawcze, dysponujgc olbrzymim
depozytem wiedzy, jest w stanie wskazag, jokie kompetencje szcze-
golnie przydadzq sie w czasach, ktére dawni Chinczycy okresliliby
mianem ,ciekawych”.

Aby polska nauka i szkolnictwo wyzsze mogty z sukcesem re-
alizowac¢ swq misje w dobie wielkiej zmiany, muszq trafnie okre-
sli¢ strategie wtasnego funkcjonowania, pamietajgc o znaczeniu
badan i ksztatceniu nowych kadr dla gospodarki. W kreowaniu
i wdrazaniu strategii krytyczng role odgrywajq wtadze uczelni, ze
szczegdlng rolq rektorow, tgczgeych w sobie wysokie kompeten-
cje naukowe i cechy dobrego menedzera umiejetnie kierujgcego
zespotem powotanych wspotpracownikéw. Istotne znaczenie ma
réwniez postawa organoéw kolegialnych, senatéw, a takze funk-
cjonujgcych od kilku lat rad uczelni, utworzonych dzigki zmianom
w ustawie o szkolnictwie wyzszym. Czy powotanie tych nowych
organdw spetnia poktadane w nich nadzieje, okaze sie w kolej-
nych latach. Donioste znaczenie w dziataniu uczelni bedzie miato
wypracowanie modelu finansowania prac naukowo-badawczych,
ktéry powinien uwzgledniac w odpowiedniej proporcji Srodki —
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publiczne, jok i fundusze wyktadane przez podmioty komercyjne,
nie ma wszak wqtpliwosci, iz bez kapitatu prywatnego nie pobudzi
sie wynalazczosci. Wszystkie te kwestie byty przedmiotem rozmow,
przeprowadzonych na tamach kolejnych numerdw ,Miesiecznika
Finansowego BANK" z rektorami wiodgcych polskich uczelni o pro-
filu ekonomicznym i technologicznym. Rozmowcy odnosili sie tez
do kwestii natury spotecznej, takich jak cho€by kreowanie wtasci-
wych postaw Polakoéw w zakresie oszczedzania i inwestowania, co
dzi§, w obliczu powaznych zmian demograficznych i przeksztatcen
w gospodarce skutkujgcych fluktuacjami na rynku pracy, nabiera
szczegblnego znaczenia.

Prof. Arkadiusz Mezyk

przewodniczgcy Konferencji Rektoréw
Akademickich Szkot Polskich

Niniejsza publikacja, bedgca zbiorem wywiadoéw z liderami
polskich uczelni, ukazuje sie w momencie nieprzypadkowym.
W 2022 roku obchodzi¢ bedziemy Cwiercwiecze dziatalnosci
Konferenciji Rektorow Akademickich Szkét Polskich, ktéra stano-
wi dzi$§ solidng reprezentacje Srodowiska uczelnianego. To wta-
$nie aktywnosci KRASP zawdzigczamy miedzy innymi wiele fun-
damentalnych zmian w otoczeniu regulacyjnym, dotyczgcych
funkcjonowania szkolnictwa wyzszego i placéwek badawczych,
jak réwniez dziatania na rzecz wysokiego poziomu merytorycz-
nego i etycznego polskich uczelni i zatrudnionej w niej kadry
naukowej.

Fot. Politechnika Slgska

Szonowni Panstwo,
oddajemy w Panstwa rece cykl wywiadow przeprowadzonych
z rektorami polskich uczelni, w ktorych poruszone zostaty najwaz-
niejsze wyzwania, przed jakimi stoi obecnie polskie szkolnictwo
wyzsze. Rozmowy toczyty sie przede wszystkim wokot koniecznosci
zacie$niania wspotpracy Srodowiska naukowego z otoczeniem spo-
teczno-gospodarczym, ale rektorzy zwrocili takze uwage na nowe
problemy, ktére wyniknety w zwiqzku z pandemiq, jak np. kompe-
tencje cyfrowe, konieczno$€ modernizacji gospodarki w zwigzku
z kryzysem klimatycznym czy przysztoS¢ zarzqgdzania kadrami.
JesteSmy obecnie swiadkami czwartej rewolucji przemystowe;j,
ktéra opiera sie na zastosowaniu najnowszych osiggnie¢ techniki
w przemysle. Nie bytoby to mozliwe bez transferu technologii do
gospodarki opracowanych m.in. w instytucjach badawczo-rozwojo-
wych i w osrodkach naukowych. Dlatego konieczne jest zacie$nianie
wspotpracy nauki z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Wazne
jest usprawnienie wdrazania wynikbw badan do gospodarki, ale
takze wspdine dostosowywanie programu studiéw czy tworzenie
nowych razem z partnerami z przemystu. To pracodawcy powinni
mMowi¢, jakich pracownikdw poszukujq i jakie umiejetnosci sobie ce-
niq. Stqd coraz wigcej uczelni stawia na studia dualne, uelastycznia
Sciezki ksztatcenia, zwigksza liczbe godzin praktyk, rozwija centra

transferu technologii oraz zwigksza liczbe kierunkdw prowadzonych
po angielsku. Korzystajg na tym obie strony — pracodawcy zyskujg
dobrze przygotowanych pracownikéw, a uczelnie wsparcie tech-
nologiczne i mozliwo$¢ uatrakcyjnienia oferty nauczania. Postep
technologiczny jest tak szybki, ze bez coraz wszechstronniejszej
wspotpracy nauki z biznesem przygotowanie wykwalifikowanych
specjalistow bedzie niemozliwe. Takze samorzgdowcy przekonali
sig, ze im silniejsza pozycja uczelni, tym wigksze zainteresowanie
potencjalnych inwestorow i przysztych studentow.

Ustawodawca, powotujgc na mocy ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce, rady uczelni, zaznaczyt, ze co najmniej potowe
jej sktadu muszq stanowic przedstawiciele otoczenia spoteczno-
-gospodarczego. Byto to podkresleniem ich znaczenia i wytycze-
nie nowego kierunku rozwoju szkolnictwa wyzszego. Dzi§ uczelnia
nie jest samotng wyspaq, jej rozwoj jest Scisle zwigzany z rozwojem
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Im te relacje sq mocniejsze,
tym bardziej zyskuje na tym region.

Drodzy Czytelnicy, jestem przekonany, ze ten zbiér wywiadow
bedzie kolejnym waznym gtosem w debacie na temat przysztosci
polskiego szkolnictwa wyzszego, gdyz to wtasnie na nas, nauczy-
cielach akademickich i zarzgdzajgcych uczelniami, spoczywa od-
powiedzialnos¢ za ksztatcenie kadr przysztosci.

aleBank.pl 5
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Pawet Minkina
redaktor naczelny
Miesiecznik Finansowy BANK

iesiecznik Finansowy BANK” stanowi forum dyskusji na tematy

" M strategiczne nie tylko w dziedzinie bankowosci i finansow, ale
i w kontekscie zdecydowanie szerszym, obejmujgcym wszystkie sfe-
ry gospodarki. Od 30 lat na naszych tamach dgzymy do wnikliwego
ujecia zachodzgcych zmian, prezentujgc opinie i poglqdy specjali-
stoéw z wielu dziedzin, ze szczegblnym uwzglednieniem przedstawi-
cieli Swiata nauki. Doswiadczenia, zdobyte na przestrzeni ostatnich
kwartatéw, stanowiq dodatkowe cenne zrédto informaciji o funk-
cjonowaniu i zdolnosciach transformacyjnych poszczegéinych
gatezi gospodarki w warunkach nigdy wczesniej nienotowanych
i nieobserwowanych w dziedzinie handlu, relacji spotecznych czy
organizacji pracy. Okres ten wzmacnia zaréwno szerokg, jok i stricte
naukowq dyskusje, ktorej tematem sq nie tylko zdrowotne czynniki
wptywajgce na aktualne realia i kierunki rozwoju gospodarczego.
Naukowa diagnoza wybranych zdarzen jest dzi§ szczegdlnie
wazna w takich aspektach, jak ekologia, zrbwnowazony rozwdj, fi-
nanse, robotyzacja czy sztuczna inteligencja, a wiec w kluczowych
dziedzinach, ktére zdecydujq o naszej przysztosci. Okres pande-
mii COVID-19 pokazat jeszcze wigksze mozliwosci rozwojowe branz
otwartych na innowacje informatyczne, udowadniajqc, ze wcigz
jestedmy na poczqtku odkrywania potencjatu wspotczesnej tech-
niki. Rbwnoczesnie jednak zachodzgce zmiany i postepujgca re-

wolucja przemystowa 4.0 gteboko wptywajg na naszg codziennose,
budzqc nierzadko obawy i niepewno$¢. Z tego wzgledu wiele pytan
stawianych w przestrzeni publicznej odnosi sie do perspektyw dla
poszczegodlnych zawodow i charakteru pracy, kierunkdw rozwoju
kompetencji, wymiany doswiadczen czy tez odkrywania nowych
form aktywnosSci gospodarcze;.

Uwzgledniajgc powyzsze wyzwania, dzieki wspotpracy z War-
szawskim Instytutem Bankowo$ci oraz programem ,Bankowcy dla
Edukaciji”, Konferencjg Rektorow Akademickich Szkét Polskich, a takze
Zwiqzkiem Bankow Polskich, na przestrzeni ostatnich miesiecy na
tamach ,Miesigcznika Finansowego BANK" ukazywat sie cykl wy-
wiadodw z rektorami polskich szkét ekonomicznych i technicznych.
Ich problematyka nawigzywata do wyzwan zmieniajgcego sie
Swiata i zwigzanych z obecnymi zmianami procesow ksztatcenia,
wychodzgc rowniez poza tematy edukacyjne ku tak wazkim za-
gadnieniom, jak innowacyjnos¢, zielona transformacija, spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu czy tez redefinicja modeli systemu za-
rzqdzania przedsiebiorstwami.

Mam nadziejg, ze wydanie specjalne, stanowigce swoiste pod-
sumowanie cyklu 12 wywiadow, bedzie wyjgtkowym forum ambit-
nej wymiany poglqgdow i opinii, przyczyniajqc sie do poszukiwania
optymalnych kierunkéw rozwoju kraju.
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Przestanmy gonic¢ Zachéd,
nie mamy na to czasu

O sytuaciji i perspektywach sektora MSP w Polsce, wyzwaniach stojgcych przed polskim
przemystem, nierealnych marzeniach o globalnych czempionach, ale réwniez niepotrzebnej
pogoni za Zachodem, zmianach w relacjach uczelni z biznesem oraz koniecznoéci kreowania

innowacyjnych rozwigzan bez oglgdania si¢ na Stany Zjednoczone lub Chiny mowit

WARSZAWSKI
INSTYTUT
BANKOWOSCI

PROF. DR HAB. ANDRZEJ KALETA

rektor Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

W twardych liczbach sektor MSP to obecnie
2,2 min przedsigbiorstw, ale to przede wszyst-
kim sektor mocno poturbowany skutkami
ekonomicznymi pandemii. Z panskiej per-
spektywy zawodowej, tak naprawde, w jakiej
kondycji dzi$ znajduje sie ten sektor w Polsce?
- MSP to sektor, z ktérego w ostatnich latach
jestesmy bardzo dumni. Jest motorem rozwoju
gospodarczego w Polsce, preznie dziata, rozwija
sie i jest w duzym stopniu innowacyjny. Faktem
jest, ze pandemia oraz kryzys w ostatnim czasie
mocno wen. A dlaczego? Zawsze tak sie dzieje,
ze mate przedsiebiorstwa, cho¢ méwi sie, ze sg
elastyczne, cierpia najbardziej. I to nie jest tak,
ze moga szybko i bardzo tatwo zmienié¢ profil
swojej dziatalnosci. Najczes$ciej nie wytrzymuja
warunkoéw kryzysowych, zawieszaja dziatalnosé
lub upadaja, a ich miejsce zajmuja inne. Nie maja
rezerw, jak duze firmy, i majg ograniczone moz-
liwosci manewru. Wielkie przedsiebiorstwa
znacznie lepiej znosza kryzysy, moga ograni-
czac swoje dziatalnosci badz wykorzystywac
rezerwy. Jesli sytuacja gospodarcza w Polsce
i na swiecie bedzie sie poprawiac, kryzys be-
dzie mijat, to mate firmy, ktére przetrwaja, beda
dynamicznie odzyskiwac pozycje. Taka jest ich
specyfika.

Innowacyjnos¢ jest jednym z czynnikéw
wptywajgcych na rozwéj i konkurencyjnosé
przedsigbiorstw. Jakie tutaj istniejg szanse
i zagrozenia dla polskiego sektora M§P?

— Z ta innowacyjnoscia nie jest tak prosto. To nie
jest tak, ze MSP kreuja innowacje w dominuja-
cym stopniu. Wszedzie na swiecie maty, sredni
biznes tylko w ograniczonym stopniu jest inno-
wacyjny. Kiedy dominujg w tej grupie startupy,
ktére rozwijaja sie dynamicznie, innowacyjnosé
jest wieksza, ale w matym biznesie duzy udziat
maja zazwyczaj tradycyjne firmy, np. punkty
ustugowe. U nas jest wtasnie taka sytuacja. Nie
mamy tyle startupdw, Zeby miaty one istotny
wplyw na kondycje sektora MSP. Tak ~ —>

Fot. UE we Wroctawiu
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naprawde, to stanowig one margines. I to nie powinno dziwic, to
wynika z rozwoju naszej gospodarki. Nie mozemy wiec powie-
dzie¢, ze nasz maty biznes jest jako$ super innowacyjny.

Méwimy o MSP, jednak pozostanmy na chwilg przy duzym
przemysle. Co czeka ten sektor w Polsce w najblizszych latach
w kontekscie wyzwan przysztoéci (ochrona §rodowiska, zmniej-
szajgce sig zasoby naturalne, demografia)?

— Przemyst 4.0 wszedzie na swiecie stoi przed wielkimi wyzwa-
niami. W naszych realiach sa one jeszcze wieksze. To jest wlasnie
ekologia, automatyzacja, to sg problemy demograficzne.... | rzeczy-
wiscie, jak patrzymy na skale ogélnoswiatowa, no to nastepuje wi-
doczna zmiana struktury przemystu. Ten tradycyjny powoli gdzies
odchodzi, czesc ulega przebudowie i, co jest istotne, nawet duze
korporacje, potezne przedsiebiorstwa nie sa spokojne. Nie czuja
sie bezpiecznie. Wystarczy spojrze¢ na przemyst motoryzacyjny,
farmaceutyczny, one naprawde przechodza rewolucje, zaczynaja
dominowac inne podmioty.

A jezeli chodzi o przemyst 4.0 w Polsce i polska specyfike, to
jest jeszcze trudniej, bo niezaleznie od tych globalnych wyzwan,
trzeba pogodzic sie z tym, Ze ten nasz przemyst jest mniej nowo-
czesny niz europejski czy swiatowy, czyli w dwéjnaséb poddawany
jest wyzwaniom. Jesli np. przemyst motoryzacyjny ma problemy
w Niemczech, to nasze mniej nowoczesne przedsiebiorstwa maja
jeszcze wiekszy problem. Jest jeszcze druga rzecz, ktéra naklada
sie na zacofanie naszego przemystu. Jest faktem, ze w duzej czesci
nie jest on na najwyzszym poziomie jesli chodzi o innowacyjnos¢
czy organizacje. Cho¢ oczywiscie w ostatnich latach dos$é¢ duzo
sie dziato.

Nie doczekaliSmy si¢ w Polsce swiatowych czempionoéw
z prawdziwego zdarzenia. Co wigecej, hasto polski przemyst
ciqggle kojarzy nam sie ,ciezko” — z kopalniami i fabrykami
z wielkimi kominami. Czy mozemy jeszcze realnie mysleé
o polskich globalnych markach, czy z ekonomicznego punktu
widzenia powinnié§my odtozy¢ takie rozwazania?
— Mysle, Ze takie mocarstwowe plany, poszukiwanie swiatowych
czempionéw wsrdd naszych przedsiebiorstw, sa z pewnoscia mato
pragmatyczne i realne. Przeciez wiemy, Ze ci najwieksi pochodza
raczej z takich krajow, jak USA, Wielka Brytania, Francja czy ostat-
nio Chiny. Oczywiscie sa wyjatki, ale to, ze my stworzymy poten-
tata, ktory bedzie dominowat w swiecie, jest stosunkowo mato
realne i raczej pozostaje w sferze publicystycznych dywagacji.
Co nie zmienia faktu, ze i na naszym rynku moga powstac¢ zna-
czace firmy, moze nie takie, jak Google czy Apple, ale w pewnych
obszarach — bardziej niszowych, jak gry komputerowe czy ustugi
finansowe — moga pojawic sie tzw. jednorozce. By¢ moze zostang
wykreowane ze startupow i beda osiagaty wartos¢ miliarda USD.
Ale nawet jesli tak sie stanie, to i tak nie beda to czempioni w skali
Swiatowej. I tak nie beda to swiatowe firmy, tylko znaczace biznesy.
Skoro méwimy o kreowaniu tak znaczacych sukceséw i ma-
rzymy o swiatowych czempionach, to jest tu jeszcze jeden pro-
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blem, o ktérym warto wspomnie¢ i ktéry juz
jakis czas obserwuje. W naszej gospodarce od
dtugiego czasu — to nie jest kwestia tylko pan-
demii — widze bariere rozwojowa w przeksztat-
ceniu przedsiebiorstwa z matego w duze. Jakos
tak sie dzieje, Ze male startupy rosna do pewnego
momentu, ale nie przeksztatcaja sie w te bardziej
znaczace. Dochodza do pewnej fazy i nagle sie
zatrzymuja. To jest zreszta problem wszedzie na
$wiecie, a u nas ta bariera dziata jeszcze silniej.

Y

Nie jest tak, Ze MSP kreujq innowacje
wdominujgcym stopniu. Wszedzie na Swiecie maty,
Sredni biznes tylko w ograniczonym stopniu
jest innowacyjny. Kiedy dominujq w tej grupie
startupy, ktore rozwijajq sie dynamicznie,
innowacyjnosc jest wieksza, ale w matym biznesie
duzy udziat majq zazwyczaj tradycyjne firmy.

Faktem jest, ze kadry menedzerskie ksztatcq
sie w uniwersytetach. Obecnie jeste§my
w trakcie czwartej rewolucji przemystowe;j.
Jakie zadania — gdy chodzi o przyszto$§¢ kadr
- majg zatem do wykonania uniwersytety,
a co spoczywa na barkach biznesu i swiata
polityki?

— Czwarta rewolucja przemystowa to jest ogrom-
ne, zupetie nowe wyzwanie, z ktérym bedziemy
sie mierzy¢ nie tylko przez najblizsze lata. Za-
sadniczo zmienia sie sytuacja, pozycja i oczeki-
wania wobec uniwersytetéw. Jak sie patrzy na
osiagniecia sSrodowiska akademickiego, edukacji
akademickiej w ostatnich latach, to rzeczywiscie
bardzo duzo sie dziato. Uczelnie bardzo dobrze
przygotowywaty kadre dla biznesu. Tylko ze
zasadniczo zmienita sie relacja miedzy nimi
a biznesem. Dlaczego? Bo teraz biznes radykal-
nie zmienia wymagania w stosunku do swoich
pracownikdéw. Dzisiaj chyba rola takiego zawo-
dowego, pragmatycznego, specjalistycznego
przygotowania absolwentéw pod katem potrzeb
biznesu zaczyna zanikaé. Mysle, Ze te zawodo-
we kwalifikacje beda lepiej rozwijane w biznesie
i to jest jego rola, natomiast uczelnie wréca do
pierwotnej swojej roli, takiej jak poszerzanie
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horyzontéw, rozwijanie osobowosci, umiejet-
nosci pracy zespotowej, kreatywnosci. Bedzie
chyba tak, ze uniwersytety beda przygotowywa-
ty absolwentéw, ktérzy pdzniej w biznesie beda
zdobywali specjalizacje — i co pare lat zmienia-
li je i wzbogacali. Uniwersytety beda zarazem
uczelniami ciaglego, bardziej wyspecjalizowane-
go ksztatcenia, rozwijania kompetencji poprzez
studia podyplomowe i szkolenia.

Juz jakis czas temu Polska dotgczyta do grona
krajéow rozwinietych. Jednak dalej ,gonimy
Zachéd”. zaréwno w skali mikro (ptace,
warunki pracy, styl zycia), jak i makro. 1 znéw
odwotajmy sie do parnskiego doswiadczenia
w obszarze zarzqgdzania strategicznego. Czego
nam potrzeba, by w koncu dogoni¢ Zachéd?

Y

Uczelnie bardzo dobrze przygotowywaty kadre
dla biznesu. Tylko Ze zasadniczo zmienita sie
relacja miedzy nimia biznesem. Teraz biznes
radykalnie zmienia wymagania w stosunku
do swoich pracownikéw. Rola zawodowego,
pragmatycznego, specjalistycznego

—i

przygotowania absolwentow pod kqtem potrzeb

biznesu zaczyna zanikaé.

Co powinni§my nadrobi¢ i jakich btedow sig
wystrzegac? Czy problemy lezq w sferze finan-
sowej, organizacyjnej, czy moze mentalnej?

- Odpowiedz na to pytanie podzielitbym na dwie
czesci. Jedna dotyczy takiej typowej gonitwy.
I nie ma co ukrywacd, ze ten dystans jest wciaz
znaczacy i niestety ujawnia sie w réznych obsza-
rach. Z jednej strony w tych finansowych, czy-
sto biznesowych, ale — moim zdaniem — jeszcze
wiekszym problemem jest dystans organizacyjny
i kulturowy. Sadze, ze o ile fatwo jest nadrabiaé
dystans finansowy, o tyle trudniej pokonywaé
zjawiska spoteczne, ktére sg bardziej oporne
na zamiany. Co bysmy nie méwili o kulturze
organizacyjnej w przedsiebiorstwach, to wciaz
jeszcze wzajemne zaufanie, umiejetnos¢ pracy
zespotowej, kreatywnosc¢ nie zadowalaja. Nie je-
stesmy na poziomie ani Stanéw Zjednoczonych
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ani Francji i nie ma sensu méwienie, ze sie zblizamy do Zachodu.
To nie sq miesigce czy lata, to sa dziesieciolecia. Nie ma mozliwo-
$ci, zeby to jako$ przeskoczy¢. To widac takze na §wiecie: nie ma
przypadkdw, zeby kraje z drugiej czy trzeciej ligi nagle znalazty
sie w $wiatowej czotéwece. Jedynie Chiny to osiagnety. Rzeczywi-
$cie doganiaja $wiat, ale nie pokonajg szybko barier zwigzanych
z mentalnoscia czy kultura organizacyjna. Polska to nie jest maty
kraj, gdzie tak tatwo mozna wprowadzac zmiany jak w Estonii.
[ jezeli jest jakas szansa, to wymaga dtuzszej perspektywy, by¢
moze calego pokolenia.

Tylko ze dobrze wiemy, ze tyle czasu nie mamy...

— I tu pojawia sie drugie pytanie. Czy takie doganianie ma sens?
Bo to tak jak w biznesie: jezeli chcemy rzeczywiscie powtarzac
droge tych, ktérzy juz ja pokonali, to im bardziej gonimy, tym
bardziej ten dystans jest wiekszy. Jak sie patrzy na takie dokona-
nia biznesowe, to jedyna szansa jest droga na skréty. Nie gonimy
kroliczka, tylko zastanawiamy sie, gdzie on bedzie powiedzmy za
10 lat! Jak sie popatrzy na doswiadczenia biznesowe, to jest to
jedyna szansa, by firma z drugiej ligi weszta do pierwszej. Pytanie,
czy rzeczywiscie mamy firmy zdolne wykreowaé nowe pomysty
biznesowe, nowe modele biznesowe, a nie jedynie odtwarzac to, co
sprawdzato sie u innych. Nie odtwarzanie modelu amerykariskiego
czy europejskiego, ale szukanie wtasnych innowacyjnych rozwia-
zan. | sg takie przyktady. Nasz sektor finansowy nie powtarza
drogi amerykaniskiej, a staje sie nowoczesny, bo przeskakuje pewne
etapy. I to sie dzieje. I to dla Polski jest wyzwaniem i szansg —
szukanie miejsca, gdzie swiat bedzie za dziesie¢, dwadziescia lat.

Ma pan codzienny kontakt z mtodymi ludzmi, zatem dostrzega
panich dylematy i kierunki myslenia. Jak to zestawia sig¢ z ocze-
kiwaniami pracodawcéw i globalnymi trendami w obszarze
rynku pracy?

- Jezeli méwimy o mtodych pokoleniach, to na pewno wystepuja
tu duze napiecia. Mlode pokolenia bardzo sie zmieniaja, co kilka
lat mamy kolejne pokolenia X, Y, Z...  kazde jest radykalnie inne.
Tego nigdy wczesniej nie byto. Dzieci w swych zachowaniach byty
podobne do swoich rodzicéw. Teraz starszy brat jest zupetnie inny
niz jego mtodsza siostra. Pracodawcy moéwia, ze te nowe pokole-
nia sg mniej podatne na sterowanie, maja bardziej rozbudowane
wymagania. Chca réwnowagi, komfortu, mniej pracy, a wiecej
satysfakcji. To tez jest tak, ze wychowaty sie w dobrym okre-
sie, na rynku pracownika. To jedna wcale nie musi trwaé. Dzisiaj
pracodawcy tez oczekuja czegos innego niz dziesie¢ lat temu. Ich
wymagania tez sa diametralnie inne. To sie wiaze z automatyzacja,
sztuczng inteligencja, z zupelnie nowymi zawodami, ktére dzisiej-
sza rzeczywisto$¢ ksztattuje. Jezeli obie strony beda oczekiwaty
szerszego spojrzenia i wiekszej elastycznosci, kreatywnosci, ko-
munikacji i wspétpracy, a nie takiej stricte aktywnej pracy, to moze
gdzies to sie zbiegnie. Najgorzej bedzie z tymi przedsiebiorcami,
ktérzy nie przyjmuja do wiadomosci, Ze $wiat sie zmienit, a pewnie
i z pracownikami, ktérzy jednostronnie uwierza w swaj potencjat. «
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Otwartosc i zrozumienie kluczem
do sukcesu wspolpracy nauki z biznesem

Czy uczelnie w Polsce poradzity sobie w dobie pandemii?

Co w ksztatceniu studentow ma do powiedzenia biznes? Kogo ksztatcic
na potrzeby gospodarki 4.0? O zwalczaniu skutkéw epidemii, rozwoju
platform informatycznych w zarzadzaniu jednostkami szkolnictwa
wyzszego, wdrazaniu elementéw Smart University i wsparciu
dziatalnosci w zakresie trzeciej misji uczelni, jako wyzwaniach, a takze
o obecnej sytuacji polskiej nauki i szkolnictwa wyzszego mowit

PROF. DR HAB. INZ. ARKADIUSZ MEZYK

rektor Politechniki Slgskiej oraz przewodniczqcy Konferencji Rektoréw Akademickich Szkét Polskich

Kierowanie duzqg uczelnig oraz tgczenie
funkciji w instytucjach i organizacjach
ogélnopolskich to nie sq standardowe
umiejetnosci naukowca. Czy dzis funk-
cja rektora, w tych niezwykle zmiennych
czasach, nie wymaga bardziej umiejet-
nosci menedzerskich niz stricte nauko-
wych i czy nie staje sie blizsza modelowi
znanemu z uczelni zagranicznych?

— Konkurowanie z najlepszymi uczelniami
na $wiecie z pewnosciag wymaga czerpa-
nia doswiadczen z najlepszych wzorcéw
i dobrych praktyk swiatowych lideréw.
Zagraniczne uczelnie, ktore osiagaja licz-
ne sukcesy, sa dla nas dobrym, wartym
nasladowania przyktadem. W zarzadza-
niu nowoczesng uczelnig kompetencje
menedzerskie sg niezbedne, podobnie jak
w kazdej innej duzej organizacji, jednak
bez znajomosci specyfiki srodowiska aka-
demickiego i doswiadczenia zdecydowanie
trudniej byloby wydoby¢ i wykorzystac
jego potencjal. Ponadto zarzadzanie sro-
dowiskiem naukowym wymaga od rektora
autorytetu naukowca. Jestem przekona-
ny, ze w zwiazku z oczekiwaniami wobec
$rodowiska naukowego implementacja
podejscia menedzerskiego w polaczeniu
z wiedza i autorytetem bedzie kluczowa
i sukces osiagna te uczelnie, ktére beda po-
trafity ewoluowac¢ w tym kierunku. Takie
podejscie wynika takze w duzym stopniu
z nowej ustawy — Prawo o szkolnictwie
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wyzszym i nauce, ktéra daje szkotom wyzszym nowe mozliwo-
$ci w zakresie organizacji proceséw zarzadczych. Obecnie wiele
uczelni wprowadza znaczace zmiany w strukturze i narzedzia
informatyczne zmierzajace w strone zarzadzania procesowego,
co na pewno ulatwi takze wspétprace i komunikacje z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

Obecna sytuacja epidemiologiczna utrudnia kreslenie daleko-
sieznych planéw, nie tylko w gospodarce, ale réwniez w nauce.
Jak Swiat akademicki odnajduje sie w obecnej sytuacji i jak
odpowie na zmiany w gospodarce i rynku pracy, na ktérego
potrzeby ksztaici mtodych ludzi?
- Epidemia spowodowata zmiany w komunikacji zaréwno w zakre-
sie ksztalcenia, jak i realizacji projektow. W trosce o bezpieczen-
stwo studentdw i pracownikéw wiele szkot wyzszych zdecydo-
wato o kontynuacji formuty ksztatcenia zdalnego lub mieszanego
réwniez w semestrze zimowym roku akademickiego 2020/2021.
Obecnie wprawdzie mierzymy sie z ograniczeniami, ktére wyni-
kaja z zasad rezimu sanitarnego, ale wierze, ze nawet w takich
warunkach nauka moze by¢ skutecznie realizowana. Zapewnienie
wysokiej jako$ci ksztalcenia to priorytet, a sytuacja epidemicz-
na nieoczekiwanie otworzyta $ciezki dla nowych przedsiewziec.
Uczelniana infrastruktura i do§wiadczenie badawcze staty sie po-
mocne w zwalczaniu efektéw pandemii. MogliSmy zaobserwowac
transfer wiedzy i pomystéw pomiedzy nauka a gospodarka i spote-
czenstwem, ktére wspdlnie podjety walke dla ratowania zdrowia
i zycia. Twoércza wspdtpraca miedzy srodowiskiem naukowym
a przemystem pozwolita na uwolnienie potencjatu polskiej nauki
i kreatywnosci spotecznosci akademickich. Tak tez staramy sie
dziala¢ — odpowiadamy na zapotrzebowanie gospodarki i rynku
pracy. Oferta dydaktyczna polskich uczelni oraz kierunki badan
realizowane w ich ramach sa niejednokrotnie przygotowywane
w konsultacji z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodar-
czego. Konieczne staje sie uelastycznianie systemu ksztatcenia
i przygotowanie przysztych absolwentéw na ciagle zmiany.
Pandemia koronawirusa wymusita dodatkowe zmiany w funk-
cjonowaniu gospodarki i szkolnictwa wyzszego. Wptynela na zy-
cie codzienne w takim stopniu, ze $wiat po epidemii bedzie juz
funkcjonowat inaczej. Jestesmy bardziej oswojeni z technologia-
mi informatycznymi, z komunikatorami elektronicznymi, lepiej
wykorzystujemy narzedzia informatyczne, pojawity sie réwniez
nowe sposoby funkcjonowania przedsiebiorstw. Praca zdalna po-
kazata nowe mozliwosci rozwoju, a w wielu przypadkach okazuje
sie, ze dzieki trybowi zdalnemu mozna usprawni¢ procesy pracy.
Wszystkie te elementy wplyna na dalszy postep technologiczny
i rozwaj spoteczeristw. Uczelnie nie chea by¢ tylko obserwatora-
mi tego, co sie dzieje, ale przede wszystkim pragng uczestniczy¢
w kreowaniu nowej rzeczywisto$ci, wiec zwtaszcza te techniczne
wlaczaja sie w rozwdj nowych technologii.

Rozwifimy temat wspétpracy nauki z biznesem, wraz zkoncem
roku uptywa pierwsza kadencja rad uczelni. Jak wptynety one
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na wspoétprace nauki z biznesem i samo funk-
cjonowanie uczelni?

— Rady uczelni s3 nowym organem powotywa-
nym na uczelniach na podstawie Ustawy z dnia
20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce. Kompetencje rady sa bardzo szerokie
i dotycza kluczowych obszaréw funkcjono-
wania szkoty wyzszej w sferach organizacyj-
no-administracyjnej i menedzerskiej, a takze
strategii rozwoju. Do jej kompetencji nalezy
m.in. monitorowanie gospodarki finansowej
uczelni (opiniowanie planu rzeczowo-finanso-
wego, zatwierdzanie sprawozdania z jego wy-
konania). Rada ma stwarza¢ nowe mozliwosci
dla profesjonalnego zarzadzania uczelnia oraz
otwierac ja na szersza wspodtprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, wspierajac ja w tym.
Podobne rozwiazania, ktére umozliwiaja wyko-
rzystywanie kompetencji i tworzenie uktadéw
kooperacji, z powodzeniem funkcjonuja na swie-
cie. Organy o podobnych kompetencjach dziatajg
w systemach m.in. Wielkiej Brytanii, Niemiec,
Szwajcarii, Francji, Danii i Szwecji, a w ostatnim
czasie decyzje podjeto takze na Lotwie. Pomi-
mo stosunkowo krétkiego funkcjonowania rady
uczelni skutecznie wspieraja dziatalnosc szkoét
wyzszych, umozliwiajac inne spojrzenie na ich
funkcjonowanie. Jest to istotne wsparcie dobrego
zarzadzania uczelnia i na ogét opinie srodowiska
akademickiego sa pozytywne.

Polskie Forum Akademicko-Gospodarcze, kto-
rego jest pan wiceprezesem, poswigeca swojqg
dziatalno$é rozwojowi wspotpracy wspomnia-
nych rad uczelni. Jedng z inicjatyw jest OSro-
dek Wspétpracy Rad Uczelni, czy mégtby pan
przyblizyé nam ten temat?

— Rady uczelni rzeczywiscie maja bardzo istotne
znaczenie dla rozwijania wspétpracy miedzy pu-
blicznymi szkotami wyzszymi i podmiotami sek-
tora gospodarczego. Polskie Forum Akademic-
ko-Gospodarcze od kilkunastu lat bierze udziat
w podejmowaniu inicjatyw i wspiera efektyw-
nos¢ oraz gospodarcza przydatnos¢ polskiego
szkolnictwa wyzszego. PFA-G zrzesza w swo-
im gronie reprezentantéw rad poszczegdlnych
uczelni i wspdlnie z nimi uscisla obszary wspoét-
pracy, jak réwniez upowszechnia dobre praktyki
i wiedze na temat funkcjonowania szkolnictwa
wyzszego. Osrodek Wspdtpracy Rad Uczelni
to projekt utworzenia specjalistycznej agendy
Polskiego Forum Akademicko-Gospodar- — —
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czego, ktérej celem bedzie aktywne wspieranie
wspOtpracy pomiedzy radami polskich uczelni
i wypracowanie optymalnego modelu funkcjo-
nowania tego nowego organu uczelni.

Wréémy do kadr ksztatconych w uczelniach.
Od dtuzszego czasu trwajg dyskusje doty-
czgce zawodoéw przysztosci. Wskazuje sie
takze na zawody, a co za tym idzie — kierun-
ki studiéw, ktére mogq znikng¢. Czy uczelnie
techniczne powinny obawia¢ sig, ze bedq
musiaty wygasié niektére kierunki? Jak przy-
gotowujg sie do ksztatcenia w perspektywie
kolejnych lat?

— Rynek pracy stale sie zmienia i zwieksza sie za-
potrzebowanie na nowe kompetencje absolwen-
téw, np. prowadzenie projektéw w sposéb zdalny
w sytuacji pandemii spowodowalo, ze wiele firm
dostrzegto ogromny potencjal w tym zakresie.
Dzieki sprawnej komunikacji mozna wiele rzeczy
zrealizowac znacznie szybciej, a firmy dostrzegty,
7e istnieje mozliwos¢ tworzenia zdalnych zespo-
16w czy wykorzystania specjalistow z réznych
czesci $wiata. Mozna pokusié¢ sie o prognozy,
ktére zawody beda schytkowe, a jakie pojawig
sie nowe. Z pewnoscia w najblizszym czasie
te zwiazane z technologiami informatycznymi
i automatyzacja beda sie rozwijaty. Beda takze
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potrzebne nowe rozwiazania w zakresie ochrony
srodowiska i klimatu oraz nowoczesnej energe-
tyki — walczyliSmy z tworzywami sztucznymi,
a epidemia sprawita, ze plastikowych rzeczy
jest znacznie wiecej, do tego wymagaja specja-
listycznej i bezpiecznej utylizacji. Rozwijac sie
beda takze nowoczesne systemy transportowe.
Podstawowymi umiejetnosciami beda zarzadza-
nie zmiana, zdolnos¢ odnalezienia sie w sytuacji
kryzysowej czy szybkiego uczenia sie, a nawet
przebranzawiania sie. Potrzebujemy inzynie-
réw, ktérzy potrafia sie uczy¢ przez cate zycie
i zarzadzac zespotem, a takze podejmowac bty-
skawiczne decyzje. Systemy komunikacji wymu-
szaja szybsza reakcje pracownikéw na polecenia
i do tego ludzi trzeba przygotowac, a sytuacja
epidemiczna pokazata, ze nie wszyscy sobie
z tym dobrze radza.

Finanse i cyberprzestrze towarzyszqg nam
codziennie. Bankowosciqg mozemy zarzqdzaé
z poziomu naszego telefonu z prawie kaz-
dego miejsca na swiecie. Swiat akademicki
to nie tylko kuznia kadr. Jak jeszcze uczelnie
mogq wspétpracowac z sektorem bankowym,
by wspélnie rozwija¢ narzedzia i ustugi dla
spoteczenstwa?

— Duze mozliwosci takiej wspotpracy pojawiaja
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sie w kontekscie cyberbezpieczeristwa i zwigzanych z nim tech-
nologii. Warto zwrdécié¢ uwage réwniez na kwestie informatyzacji
i dostepnosci ustug bankowych nie tylko w kontekscie epidemii
koronawirusa, ale np. w zwiazku z potrzebami 0séb niepelno-
sprawnych czy senioréw. Taka wspdtprace widzialbym réwniez
w obszarze sztucznej inteligencji i przetwarzania danych. Mysle,
ze mozna takze podja¢ temat nowoczesnych form ksztatcenia,
poniewaz coraz czesciej jest ono realizowane przy jednoczesnym
rozwiazywaniu probleméw badawczych przez interdyscyplinarne
grupy naukowcdw, studentéw oraz partneréw z otoczenia spo-
teczno-gospodarczego.

Co jaki$ czas wracajg marzenia i dyskusje o polskiej Dolinie
Krzemowej, szczegoélnie gdy polscy specjalisci odnoszqg suk-
cesy na miedzynarodowej arenie. | cho¢ sukcesy sq, Polacy
otwierajq startupy, to jednak trudno méwié o Polsce jako po-
tedze technologicznej. Potrzeba nam jeszcze czasu, czy jednak
problem tkwi w czyms innym?

- Dolina Krzemowa bazuje na idei utworzenia wspdlnej prze-
strzeni — ekosystemu dla rozwoju i wspotpracy wielu podmiotéw
na rzecz nowoczesnych technologii. Lokalizacja uniwersytetéw,
rzadowych instytucji badawczych oraz firm i startupéw na stosun-
kowo matym obszarze stala sie waznym elementem sukcesu. Takie
umiejscowienie to tatwy i szybki dostep do zasobéw materialnych,
intelektualnych, infrastrukturalnych i kadrowych. Warto czerpac
z doswiadczen i dobrych praktyk Doliny Krzemowej, pamietajac
oczywiscie o tym, ze w polskiej rzeczywistosci musimy stworzy¢
inne sposoby na powtdrzenie jej osiagnieé. Istotnym elementem
sukcesu ekosystemu innowacji jest kompleksowe, innowacyjne
funkcjonowanie uczelni, poczawszy od elastycznych programéw
ksztalcenia, ksztatcenia zorientowanego problemowo i projekto-
wo, poprzez wspierania aktywnosci studenckiego ruchu naukowe-
go i uproszczenie wszelkich procedur na $ciezce komercjalizacji.
Ksztalcenie zorientowane projektowo zmienia sposob myslenia
i dzialania oraz rozwija kompetencje zaréwno nauczycieli aka-
demickich, jak i studentéw. To nieustajace wspdlne rozwiazywa-
nie problemdw i realizacja projektéw zamiast podawania wiedzy.
Pandemia i zwigzana z nig masowa aktywnos¢ pracownikdw, stu-
dentéw i doktorantéw w tworzeniu wszelkich rozwiazan na rzecz
zwalczania jej skutkdw, a takze szybka implementacja otrzyma-
nych wynikéw w praktyce pokazaty ogromny potencjat tkwiacy
w polskich uczelniach i instytutach badawczych. Powinni$my sie
temu przyjrzec i wyciagnac stosowne wnioski. Wazne dla rozwoju
potencjatu technologicznego jest takze usprawnienie $ciezki kon-
taktu miedzy nauka a biznesem oraz przysztym uzytkownikiem.

Czy takie obszary jak sztuczna inteligencja, przetwarzanie
danych, automatyzacja proceséw, przemyst 4.0. inteligent-
ne miasta, mobilno$¢ przysztosci czy ochrona klimatu nie sq
wrecz stworzone do wspétpracy biznesu z uczelniami? W kto-
rych obszarach porozumienie takie jest najbardziej perspek-
tywiczne?
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— Tak, to prawda. Juz w 2018 r. w uczelni po raz
pierwszy okreslilismy kluczowe obszary badaw-
cze, analizujac potencjat zespotéw badawczych,
infrastrukture, nasze osiagniecia oraz mozliwo-
$ci wspOlpracy z otoczeniem spoteczno-gospo-
darczym. Wymienione w pytaniu obszary sa
rozwijane obecnie w ramach priorytetowych
obszaréw badawczych Politechniki Slaskiej,
wytonionych w procesie bardzo rzetelnej anali-
zy potaczonej z konsultacjami z miedzynarodo-
wymi ekspertami wtasnie w odniesieniu do po-
tencjatu wspdtpracy z biznesem i przemystem.
Politechnika Slaska przygotowata taka analize
w ramach konkursu MNiSW , Inicjatywa Dosko-
natosci — Uczelnia Badawcza”, ktérego, jako jed-
na z dziesieciu uczelni w Polsce, jest laureatem.
Wszystkie te obszary sa podstawa strategii roz-
woju badan naukowych i ksztatcenia w uczelni.

)

Wspotpraca srodowiska naukowego
z przemystem uwolnita potencjat polskiej nauki
i kreatywnos¢ spotecznosci akademickich.
Odpowiadamy na zapotrzebowanie

gospodarkiirynku pracy.

Oferta dydaktyczna polskich uczelni
oraz kierunkibadan realizowane wich
ramach sq przygotowywane w konsultacji

z przedstawicielamiotoczenia
spoteczno-gospodarczego.

DowiedzieliSmy sig, jak uczelnie mogq wes-
prze¢ gospodarke, a czego oczekujq uczelnie
od otoczenia spoteczno-gospodarczego?

— Przede wszystkim otwartosci, by méc wspdl-
nie wytyczac¢ nowe kierunki rozwoju i dyskuto-
wac na temat mogacych sie pojawic problemdéw
zwiazanych ze wspétpraca, a takze zrozumienia
réznic w funkcjonowaniu uczelni oraz otocze-
nia spoteczno-gospodarczego. Wazne sg réwniez
wzajemne zaufanie i wiara we wspdlny sukces.
Dzieki temu uczelnie i podmioty otoczenia
spoleczno-gospodarczego z pewnoscia znajda
wspolne, efektywne $ciezki transferu technologii
i wspotpracy przynoszacej obopdlne korzysci.
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2j roli systemo6w informatycznych w sektorze
n, komputerowym wspomaganiu tworczosci
ji, kadrach gospodarki 4.0 oraz wspélnych
naukiibiznesuw dobie pandemii méwita
\HAB. INZ. CELINA M. OLSZAK

tu Ekonomicznego w Katowicach, przewodniczgca Komisji
informatycznej KRASP
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Pani profesor, jednym z lideréw ustug dla roz-
wijajgcego sie cyfrowo spoteczenstwa jest
sektor bankowy. Gdzie jest granica rozwoju
cyfrowego systemoéw informatycznych, zarzg-
dzania kadrami i obstugi klienta? Czy w ogéle
istnieje?

- Technologie informatyczne, zwane w skro-
cie ICT, staly sie spoiwem laczacym rozne obsza-
ry badawcze i aktywnoSci czlowieka, a zwlaszcza
takie, jak nauka, biznes oraz kultura, wyzwalajac
w nich tworcze praktykii ,pchajac” calg gospo-
darke do przodu. Zaawansowane technologie
przetwarzania sensorow i sygnalow, otwiera-
ja niespotkane dotad mozliwosci w zakresie
komponowania i rozwoju gier komputerowych,
a technologia e-bookéw wprowadzita wrecz
rewolucyjne zmiany w branzy wydawnicze;j.
Era rozwoju ICT, zapoczatkowana w latach
sze$c¢dziesigtych XX w., opierala sie gtownie na
zasadach zwyklej automatyzacji i wspomaga-
niu prostych, operacyjnych dziatan w firmach.
Z prostych i statycznych aplikacji stuzacych do
zwyklego raportowania, systemy informatyczne
dedykowane dla sektora bankowego przeksztat-
cily sie w rozwigzania, ktére moga by¢ wyko-
rzystywane m.in. w prognozowaniu zjawisk na
rynkach finansowych, predykcji i modelowaniu
zachowan klientow, czy w analizie zyskownoS$ci
produktéw bankowych.

W ostatnich latach na funkcjonowanie ban-
kow szczegolny wplyw wywarly zintegrowane
rozwigzania informatyczne klasy MRP II (Ma-
nufacturing Resource Planning), ERP (Enterpri-
se Resource Planning), a takze CRM (Customer
Relationship Management), BI (Business In-
telligence) oraz systemy pracy grupowej, sieci
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komputerowe, sztuczna inteligencja, internet
rzeczy. Inny rodzaj software, ktory niewatpliwie
zmienit oblicze zarzadzania bankami, to symula-
cje komputerowe oraz wirtualna rzeczywisto$c.
Symulacje komputerowe z elementami sztucznej
inteligencji pozwalaja na tworzenie wirtualnych
scenariuszy bez ponoszenia rzeczywistego ryzy-
ka. Wirtualna rzeczywisto$¢ umozliwia bankom
pojscie o jeden krok dalej, a mianowicie kreowa¢
w komputerze $rodowisko, wizualnie zblizonego
do realnego.

A gdzie w tym technologicznym krajobrazie
jest miejsce dla klienta?

— Wspdtczesny klient to niejednokrotnie oso-
ba bardzo dociekliwa, dobrze wyedukowana,
zainteresowana spersonalizowanymi ustugami
oraz produktami. Zatem zainteresowanie klienta
okreslong oferta oraz utrzymanie jego lojalnosci
wobec banku w dtuzszej perspektywie staje sie
nad wyraz trudnym, ale réwnoczesnie prioryte-
towym zadaniem. Banki moga uporac sie z tymi
zagadnieniami poprzez dostarczanie wysoce zin-
dywidualizowanych produktéw i ustug. Trzeba
jednak zauwazy¢, ze personalizacja wymaga
zmian wilasciwie we wszystkim, co dotychczas
robil bank, tj. zaczynajac od wnikliwej anali-
zy potrzeb klientéw, poprzez projektowanie
zindywidualizowanych produktéw i ustug, ich
odpowiednie reklamowanie, az pod po prze-
myslana zintegrowang dystrybucje. Poprawne
realizowanie zatozen indywidualizacji wiaze sie
z rozwojem roznych relacji z klientami i dostaw-
cami, ktére powinny by¢ oparte na zaufaniu oraz
$cistej integracji. Nalezy przyznad, ze caly czas
zbyt mato wiemy, jak antycypowac te potrzeby...

Ale banki chyba radzq sobie na tym polu coraz
lepiej? Przynajmniej w Polsce.

— Banki, aby lepiej poznaé swoich klientéw, maja
do dyspozycji caty wachlarz réznych metod
i narzedzi — coraz czesciej opartych na sztucz-
nej inteligencji, zaawansowanej analityce oraz
technologii big data. Dzieki nim w stosunkowo
szybkim czasie sg w stanie oszacowac rentow-
nosc klienta, jego wartosé w czasie, lojalnosé,
prawdopodobienistwo odejscia do konkurencji,
czy sktonno$¢ do naduzy¢. Takie praktyki daleko
idacej eksploracji danych przynosza niewatpli-
wie wiele korzysci bankom i klientom. Budza
jednak takze sporo kontrowersji i niepokojéw
wsréd klientéw. Pomimo wielu udogodnien,
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jakie daje nam personalizacja, klient chce mie¢
poczucie anonimowosci i bezpieczenistwa.

Wsrod obszaréw badawczych, ktérymi pani
sie zajmuje, jest komputerowe wspomaga-
nie twérczosci organizacyjnej. W jaki sposob
komputery mogg poméc sektorowi finanso-
wemu w tym obszarze?

— Dzieki twérczos$ci organizacje tworza nowe
sytuacje, warto$¢ dodatkowa i przyczyniajg sie
np. do poprawy zadowolenia klientéw. Jest to
swego rodzaju zdolnos¢ organizacji, oznacza-
jaca adaptacje do zmiennych warunkéw oto-
czenia, poprzez ustawiczne nabywanie nowych
zasobdw i tworzenie z nich nowych konfigu-
racji. Wspotczesnie uwaza sie, ze tworczosé,
zwlaszcza w nowych sektorach, wydaje sie od-
grywac wiekszg role w sukcesie niz systemy
produkcyjne. Nie dziwi zatem fakt, ze wiele
organizacji i menedzerdw poszukuja sposobdw,
narzedzi oraz infrastruktury do poprawy twor-
czosci organizacyjnej oraz jej komputerowego
wspomagania. Praktyka potwierdza, ze ICT
moga by¢é wykorzystywane m.in. do pod-
noszenia zdolnosci pracownikéw do wyko-
nywania twdrczych zadan czy dostarczania
uzytkownikom nowych umiejetnosci w za-
kresie rozwiazywania probleméw. Na uwage
zastuguja takze takie kwestie, jak: poprawa
przeptywu informacji i komunikacji miedzy
pracownikami, zwiekszenie mozliwos$ci kodo-
wania wiedzy organizacyjnej czy poszerzenie
dotychczasowych granic wiedzy i zdolnosci
pracownikéw. Warto dodac, ze ICT umozli-
wiajg przechowywanie ogromnych zasobdéw
informacyjnych w réznych bazach danych,
hurtowniach danych oraz bazach wiedzy, ktére
przyrownywane sg do pamieci organizacyjne;j.
Wiele uwagi poswieca sie zwtaszcza hurtow-
niom danych, ktére integruja dane historyczne
i wiedze, zaréwno z wnetrza, jak i otoczenia
organizacji. Podkresla sie przy tym wazna role
technik OLAP i Data Mining, stuzacych ana-
lizowaniu informacji oraz odkrywaniu nowej
wiedzy, a takze technik wizualizacji danych,
ktdére ulatwiajg przyswajanie i zrozumienie
nowo odkrytej wiedzy.

Ostatnio, wiele méwi sig o tzw. podejsciu wie-
loagentowym. Co to takiego?

— Agent to aplikacja wykazujaca sie autono-
micznoscia, zdolnoscia do reagowania na nie-

J)

Wspotczesny klient to
niejednokrotnie osoba
bardzo dociekliwa,
dobrze wyedukowana,
zainteresowana
spersonalizowanymi
ustugamioraz
produktami. Zatem
zainteresowanie
klienta okreslong ofertq
oraz utrzymanie jego
lojalnosci wobec banku
wdtuzszej
perspektywie staje sie
nad wyraz trudnym,
ale priorytetowym
zadaniem.
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przewidywane zdarzenia, posiadajaca zdol-
nosci spoteczne (zdolnos¢ do wchodzenia
w interakcje z innymi agentami) oraz
zdolnosci do uczenia sie. Zesp6t Katedry
Informatyki Ekonomicznej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach, ktérym
kieruje, w ramach grantu Narodowego
Centrum Nauki opracowat model systemu
wieloagentowego, do wspomagania twor-
czosci organizacyjnej. Model ten sktada sie
z czterech grup agentéw: poszukujacych
(searching), monitorujacych (monitoring),
pozyskujacych (capturing) oraz odkrywa-
jacych i sugerujacych (discovering & sug-
gesting). Wspomniani agenci odpowiadaja
m.in. za przeszukiwanie i §ledzenie zasobéw
informacyjnych (w tym zasobdw interneto-
wych, mediéw spotecznosciowych), poszu-
kiwanie asocjacji i wzordéw zachodzacych
pomiedzy danymi, wizualizacje odkrytych
asocjacji, sugerowanie pewnych reko-
mendacji dotyczacych nowych pomystéw,
wymiane wiedzy pomiedzy agentami oraz
inicjowanie rozméw oraz foréw. Opracowa-
ny system zostal przetestowany i wstepnie
zwalidowany w $rodowisku mediéw spo-
tecznosciowych. Analizowat on gtéwnie opi-
nie klientéw na temat wybranych produk-
tow i ustug z zakresu elektroniki uzytkowej.

Ksztatcenie kadr na potrzeby gospodar-
ki 4.0 wymaga ewolucji w programach stu-
diéw. W jaki sposob uczelnie przygotowujqg
sie do ksztatcenia na jej potrzeby?

— Uczelnie powinny stale dostosowywac swo-
je programy studiéw do potrzeb nowoczesnej
innowacyjnej gospodarki. Szczegdlnie trzeba
mie¢ na uwadze ksztalcenie kadr dla tych sek-
toréw, ktore charakteryzuje zwiekszona
dynamika, gdzie postep technologiczny jest
najbardziej zauwazalny. Rola uczelni ekono-
micznych jest tutaj nieoceniona. Kazdy sektor
potrzebuje przeciez coraz bardziej wydajnych
i sprawnych proceséw zarzadczych. Dobrym
sprawdzonym rozwigzaniem jest zwieksze-
nie udziatu zajec¢ praktycznych, realizujacych
z jednej strony potrzeby zglaszane przez
studentéw i doktorantéw, z drugiej zas po-
trzeby rynku i pracodawcéw. W warunkach
powszechnej globalizacji, mobilnosci — nie tyl-
ko na krajowym, ale i miedzynarodowym
rynku pracy — konieczne jest takze posze-
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Sprawa do zatatwienia w banku
czy urzedzie?
Najchetniej przez komputer

Zrédto: Badanie ,Postawy Polakéw
wobec cyberbezpieczenstwa 2021,
Instytut Badan Pollster, 2021

rzanie oferty dydaktycznej o kolejne kierunki
i specjalnosci prowadzone w jezykach obcych.
Nie bez znaczenia jest réwniez sposéb prowa-
dzenia ksztatcenia. Zmiana formy prowadzenia
zaje¢ — ze szczegdlnym uwzglednieniem ksztat-
cenia na odleglos¢, ktérego wszyscy doswiadczy-
lismy juz w ubieglym roku - pokazata, jak bardzo
potrzebne sa skuteczne i elastyczne rozwiazania
w tym zakresie. Wiele z nich powinno i zostanie
z nami na state, niezaleznie od rozwoju sytuacji
epidemicznej. Pozwoli to na wieksza elastycz-
nos¢ procesu ksztalcenia. Wazne jest przy tym,
by uczelnie byly gotowe i otwarte na zmiany.

Jakie zadania i wyzwania z punktu widzenia
wsp6tpracy nauki z biznesem czekajg obie
strony w perspektywie postcovidowej gospo-
darki i rynku pracy?

- Sytuacja epidemiczna sparalizowata wiele pro-
ceséw w gospodarce. W tym absolutnie nieprze-
widywalnym scenariuszu zdarzeri od uczelni
wymaga sie odpowiedzialnej postawy oraz roz-
wigzan systemowych, pozwalajacych zachowac
ciaglto$c realizacji trzech najwazniejszych jej mi-
sji: ksztalcenia, dziatalnosci naukowo-badawczej
oraz kreowania silnych relacji z otoczeniem.
W obecnych turbulentnych czasach silne zwiazki
nauki i dydaktyki z biznesem oraz otoczeniem
spoteczno-gospodarczym zdajg sie nabierac jesz-
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\ Z ktérych ustug najczesciej korzystasz w formie wytacznie elektronicznej?

Bankowos$¢ i sprawy urzedowe

(Profil zaufany)  EG—— N 657

Zakupy odziezy I 357

Zakup sprzetu elektronicznego G 24%

Nie ma ustug, z ktérych korzystam .
wytgcznie w formie elektronicznej I 15

Zakupy spozywcze

i dostawy positkow I 1%

Porady i konsultacje medyczne N 1%
Edukacja/szkolenio I 9%
Zakupy budowlane i remontowe I 8%

Spotkania stuzbowe i prywatne
(w formule konferencii)

Il 5%

Inne B 2%

cze wiekszego znaczenia. Szeroko rozumiany
biznes — z racji ograniczen w funkcjonowaniu,
spowodowanych sytuacja epidemiczna — znacz-
nie ucierpiat, a procesy z jego udziatem zwolnity,
czasem wrecz zupetnie wyhamowaty. Stanowi to
niesamowite wyzwanie dla obu stron. Biznes
jest zmuszony minimalizowac straty, a jedno-
cze$nie powinien starac sie zachowa¢ ciagtosc¢
dziatania i by¢ gotowym na czas po pandemii.
Od uczelni i szeroko rozumianej nauki z kolei
wymagac sie bedzie z pewnoscig wsparcia, cho-
ciazby eksperckiego. Upatruje tutaj ogromna role
uczelni ekonomicznych. Juz teraz obserwujemy
zapotrzebowanie otoczenia spoteczno-gospo-
darczego na analizy ekonomiczne i finansowe.
Dla przyktadu, na Uniwersytecie Ekonomicznym
w Katowicach przy Centrum Badan i Rozwoju
powstat zespdt ekspercki, ktéry monitoruje sy-
tuacje gospodarcza w regionie i przygotowuje
co miesiac ogdlnodostepny raport: ,Komentarz
do sytuacji w gospodarce regionalnej”. Mysle, ze
czas po pandemii bedzie tez czasem na zdyna-
mizowang edukacje menedzerska, dziatalnosé
ekspercka, projektows i szkoleniowa na rzecz
otoczenia. Uczelnie ekonomiczne moga przyjac
réwniez role kompleksowych centréw ukierun-
kowanych na doradztwo, poradnie biznesowe,
konsulting.

Catos¢ wywiadu dostepna jest na portalu www.aleBank.pl

aleBank.pl
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Znajdzmy

w uczelniach
miejsce dla
biznesu

Co zadecyduje o sukcesie modernizacyjnym Polski?

Czym naprawi¢ obecny model kapitalizmu?

Jakie zmiany wywotane przez pandemie zostang z nami na dtuze;j?
O potrzebie zmian, nowym spojrzeniu na wspotprace z biznesem

i kluczowych elementach dla efektywnego zarzadzania méwit

PROF. DR HAB. ALOJZY Z. NOWAK

rektor Uniwersytetu Warszawskiego, przewodniczqcy Komisji ds. Innowacyjnosci
i Wspoétpracy z Gospodarkqg KRASP
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Sytuacja z pandemiq wciqz pozostaje daleka
od w petni kontrolowanej, niemniej juz teraz
trzeba ustawiac sie na starcie postcovido-
wego wyscigu o nowy porzgdek ekonomicz-
no-spoteczny. Na co w tym wys$cigu powinny
postawi¢ gospodarki, w tym polska, aby nie
zostac w tyle?

- Nie mozna zignorowac konsekwencji i do-
swiadczen wynikajacych z obecnej pandemii.
W kwestiach systemowych dominuje coraz
bardziej przekonanie, Ze obecny model kapitali-
zmu jest daleki od ideatu, trzeba go zrewidowac
i naprawic. Moze by¢ i cudowny, i okropny. Po-
trzebuje wiecej etyki, uczciwych zasad i dobrych
praktyk. Jezeli chcemy go poprawié¢, to musimy
rozwijac firmy oparte na wartosciach. A w roz-
wiazaniach systemowych powinnismy skorzy-
sta¢ w wiekszym stopniu z dorobku zaréwno
J-M. Keynesa, jak i J.A. Schumpetera. Innymi
stowy nowy, postcovidowy fundament rozwoju
powinien zapewnié¢ bardziej stabilny i zréwno-
wazony wzrost gospodarczy.

W Polsce odpowiedzig na te obecne takze
pandemiczne, globalne wyzwania spoteczne i go-
spodarcze jest — jak sie wydaje — realizacja Planu
na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju premiera
Mateusza Morawieckiego, w ktérym podkresla
sie istotnos¢ polaczenia wydajnego i konkuren-
cyjnego systemu rynkowego z paristwem umozli-
wiajacym utatwianie i wspieranie strukturalnych
zmian gospodarczych.

Swiat takze zadaje sobie to pytanie. Odpowiedzi
poszukujemy w ramach Instytutu Nowej Ekono-
mii Strukturalnej, zorganizowanego przez Justina
Lina, bylego gléwnego ekonomisty i wiceprzewod-
niczacego Banku Swiatowego, ktéry stworzyt ten
instytut przy Uniwersytecie Pekiniskim. Na zapro-
szenie instytutu, wspdlnie z 22 ekonomistami ze
$wiata, w tym czterema noblistami, mam zaszczyt
uczestniczy¢ w jego pracach.

Co jest obecnie, a co bedzie najwigkszym wy-
zwaniem dla uczelni w procesie ksztatcenia
przysztych kadr polskiej gospodarki? Mamy tu
na mysli, nie tyle wybitne jednostki i umysty,
ktore zawsze zostanq wiasciwie zagospodaro-
wane, ale przede wszystkim te przewazajgcqg
czes¢ potencjalnych przysztych specjalistow
i menedzeréw sredniego szczebla.

— Te wyzwania dla uczelni nie sa rozbiezne z wy-
zwaniami, przed ktérymi stoi gospodarka swia-
towa, w tym réwniez polska. Istnieje potrzeba

WYDANIE SPECJALNE POD PATRONATEM WARSZAWSKIEGO INSTYTUTU BANKOWOSCI

zmian, w szczegdlnosci w mysleniu i postrze-
ganiu roli panistwa, sprawnosci jego instytucji,
ale réwniez uczelni. Jednoczesnie wymagana
jest ciagta refleksja nad polityka i strategia, kto-
ra realizuje zmieniajace sie aspiracje i potrzeby
spoteczne wiekszosci obywateli i jest przez nich
akceptowana. To samo dotyczy funkcjonowania
uczelni. A wiec takze namystu i decyzji dotycza-
cych m.in. systemu i sposobdw ksztatcenia, po-
dazania za wymogami i potrzebami nowoczesnej
gospodarki, a jednoczesnie w samej uczelni — lo-
jalnej wspdtpracy, dochodzenia do konsensusu
w sprawach dla niej najwazniejszych.

Nalezy zatem mie¢ swiadomos¢, ze uczelnie
powinny ksztalci¢ z jednej strony pracobiorcéw
poszukiwanych na rynku, w tym w szczegdlnosci
dla tzw. gospodarki 4.0 — nowoczesnej i zorien-
towanej przede wszystkim na nowoczesne tech-
nologie, innowagje i sztuczna inteligencje. Z dru-
giej strony, uczelnie, a Uniwersytet Warszawski
w szczegdlnosci, powinny takze ksztatci¢ przy-
sztych przedsiebiorcow, innowatoréw i kreatoréw
przysztego rynku. Potrzebne do tego sa uczelnie
nowoczesne, otwarte na zmiany oraz poszukujace
nowych propozycji i rozwiazan. Coraz czesciej
tak sie whasnie dzieje na polskich uczelniach.

Wspétpraca nauki z biznesem to jeden z le-
itmotivow wspoétczesnej opowiesci o warun-
kach rozwoju krajowej gospodarki. Czy jed-
nak dotychczasowe rozumienie tej symbiozy
nie ulegto juz przedawnieniu i nie nalezatoby
ja zredefiniowa¢ i tym samym realizowaé
w nowych, innych ramach?

— Sa co najmniej dwa podejscia do wspotpracy
nauki z biznesem. Jeden wskazuje na potrzebe
usprawnienia dotychczasowych mechanizméw
i praktyk tej wspdtpracy. A wiec méwimy o dziata-
niach mato nowatorskich i przetomowych. Drugie
podejscie zaktada jednak bardziej odwazny i ra-
dykalniejszy wariant. Polega on m.in. na blizszej
integracji badann naukowych z biznesem, w tym
takze z przemystem. Do tego potrzebne jest zro-
zumienie nie tylko koniecznosci takich dziatan,
ale takze same dziatania. Wybitni przedstawiciele
biznesu powinni znajdowac miejsce w uczelniach,
czy to w postaci cial doradczych, czy w pomocy
prowadzenia dziatalnosci badawczej i dydaktycz-
nej, a przedstawiciele uczelni zasiada¢ powinni
w radach nadzorczych firm czy tez w radach dy-
rektoréw. W rezultacie wzajemnego poznania sie,
wspOlpracy oraz niejednokrotnie wspol- — —>
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nych celéw czes$é badani naukowych mogtaby by¢
finansowana ze srodkéw zewnetrznych, a studen-
cii absolwenci mogliby zdobywa¢ doswiadczenie
i umiejetnosci w dobrze prowadzonych firmach.

BANK

wydziatowi w pelni, czego dowodza posiadane
najwazniejsze akredytacje miedzynarodowe,
sukcesy i popyt na jego absolwentéw oraz duza
liczba kandydatéw na studia.

To w przysztosci zwiekszaloby ich atrakcyjnosc
na rynku pracy. Uczelnie natomiast pozyskiwa-
tyby dodatkowe srodki finansowe na badania
oraz na intensyfikacje przedsiebiorczosci i inno-
wacyjnosci, co mogtoby mie¢ pozytywny wptyw
na zwiekszenie procesu patentowego i publika-
cyjnego.

Jestem przekonany, iz w ostatecznym rozra-
chunku decydujace znaczenie dla sukcesu moder-
nizacyjnego Polski bedzie miato proinnowacyjne
nastawienie przedsiebiorcéw, pracownikéw i kon-
sumentow. A wiec nauka musi szybko podazac,
a nawet wyprzedzac potrzeby nowoczesnej go-

Y

W ostatecznym rozrachunku decydujgce znaczenie
dla sukcesu modernizacyjnego Polski bedzie mia-
to proinnowacyjne nastawienie przedsiebiorcow,
pracownikow i konsumentow. A wiec nauka musi szybko
podqzaé, a nawet wyprzedzaé potrzeby nowoczesnej
gospodarki. Polska jest czesciqg miedzynarodowego
tadu, ktory tworzony jest w warunkach postepujqgcej
hiperglobalizacjii gwattownie przyspieszajqgcej rewolucji

spodarki. Polska jest czescia miedzynarodowego
tadu, ktéry tworzony jest w warunkach poste-
pujacej hiperglobalizacji i gwattownie przyspie-
szajacej rewolucji technologicznej. W tej sytuacji
istnieje potrzeba nowej, przyspieszonej adaptacji
nauki i gospodarki do nowych wyzwar, ktére spo-
wodowata takze obecna pandemia.

Odwotujgc sie¢ do panskich doswiadczeh
z kierowania Wydziatem Zarzgdzania UW,
jak zmieniaty si¢ w ostatnich latach tren-
dy w ksztatceniu przysziej kadry zarzgdczej
na potrzeby rynku? Jakie dziatania moze pod-
ja¢ uczelnia, np. poprzez programy studiow,
by nadqzaé za tak szybko zmieniajgcym sie
rynkiem pracy?

— Ksztalcenie kadry zarzadzajacej przeszto
ogromne zmiany. Warto przypomnieé, ze Wy-
dzial Zarzadzania UW byt jedna z pierwszych
szkot biznesu lub, jak to kiedys nazywano, szkotg
dyrektordw, gdzie ksztatcono kadre zarzadza-
jaca — najpierw firmami paristwowymi, ale tak-
ze matym prywatnym biznesem. Po zmianach
w latach osiemdziesiatych edukacja kadr zarza-
dzajacych na Wydziale Zarzadzania UW takze
ulegta zasadniczej zmianie. Punktem odniesie-
nia do tych zmian byty gtéwnie amerykanskie
szkoly biznesu. Utworzono zatem na wydziale
kilka programéw MBA i Global MBA. Zmienity
sie takze programy nauczania na studiach sta-
cjonarnych i niestacjonarnych. Pojawienie sie
gospodarki rynkowej wymagato zmian w podej-
$ciu zaréwno do nauczania, prowadzenia badan,
jak i do kierowania wydziatem oraz plasowania
jego absolwentéw na rynku pracy. Udato sie to
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technologiczne;j.

W tym miejscu trzeba znowu wspomniec
o wpltywie obecnej pandemii i jej skutkach, takze
na rynek pracy. Koronawirus w krétkim czasie
0 180 stopni zmienit rzeczywistosc, w ktorej zy-
jemy. Zmienily sie zasady utrzymywania relacji
spotecznych, zmienita sie sytuacja gospodarcza
na $wiecie i dla wielu ludzi zmienit sie réwniez
sposdb, w jaki pracuja. Dzieje sie to w okresie,
kiedy na rynku pracy pojawilo sie nowe pokole-
nie, osoby lepiej wyksztatcone, na ogét bardziej
kreatywne i lepiej przygotowane do obecnej
rewolucji technologicznej. Pandemia rzeczy-
wiscie pokazuje, ze w coraz wiekszym stopniu
kompetencje zwiazane z postugiwaniem sie i ko-
rzystaniem z nowoczesnych rodzajéw komuni-
kacji, sztucznej inteligencji, staja sie kluczem
do efektywnego zarzadzania. A wiec i uczelnie
z pewnoscia beda musiaty wyciagnac¢ wnioski
z tych obiektywnych tendencji. Na Wydziale
Zarzadzania UW juz wczesniej programy stu-
diéw dostosowane byty do nowych trendéw
wystepujacych na rynku pracy. Bardzo pomoc-
ne byly w tym wzgledzie moje doswiadczenia
z kontaktéw z zagranicznymi uczelniami, takze
tymi najlepszymi na §wiecie.

Obserwujgc obecngq sytuacje pandemiczng
i jej wptyw na zarzgdzanie kadrami, co we-
diug pana zostanie z nami, jako pozytywna
zmiana w codziennej pracy, a ktore powstate
zjawiska mogg nies¢ ze sobg zagrozenia? Czy
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jest tu miejsce na wspélne innowacje nauki
i biznesu?

— Pandemia rzeczywiscie pokazuje, ze w coraz
wiekszym stopniu kompetencje zwiazane z po-
stugiwaniem sie i korzystaniem z nowoczesnych
rodzajéw komunikacji i sztucznej inteligencji
staja sie kluczem do efektywnego zarzadzania.
Najkrocej powiedziatbym zatem, Ze znacznie
wzrasta kultura techniczna zaréwno pracowni-
kéw, jak i catego spoteczenistwa.

Ciekawy jest przypadek polskich bankdw. Jak
potwierdzaja menedzerowie tych instytucji - ta-
twosé, z jaka klienci przyjeli technologie cyfrowe
w bankowosci sprzyja dalszemu wprowadzaniu
nowych rozwiazann w funkcjonowaniu bankdéw.
W okresie pandemii znaczacy skok wykorzy-
stywania tych rozwiazan przez samych klientow
bankdw, sprawna komunikacja pomiedzy bankami,
czy z instytucjami finansowymi (z BGK, KNF, PFR)
w zakresie dystrybucji srodkéw pomocowych,
powoduja, iz sektor bankowy chce wykorzystaé

Jakiej wiedzy i umiejetnoSci brakuje studentom podczas studiow?

Wiedzy z jakiego obszaru i jakich ogdélnych kompetencji brakuje lub brakowato Ci
W programie nauczania na Twoich studiach?
(maks. 2 wskazania)

Sztuki autoprezentac I 56,97
i wystqpien publicznych I 3,1%

Wiedzy ekonomicznej,
w tym zarzqdzania
finansami osobistymi

I S3.1%
I 46,9%

gy O €, N 54,97
w tym z zakresu !

cyberbezpieczenstwa

I 451%

Edycji dokumentow I  C2,1%
i tekstow G 37,9%

I 57,3%

g0 e 1 Tty WO N 42,7%

Przetwarzanic N 43,9%
i analizat informacii I 56, %

Komunikacji migdzyludzkiej

B Kobieta
B Mezczyzna

Inne

N 61,7%
I ——— 38,3%

I 47,3%
I 52,7%

Zrodto: Badanie ,Sytuacja finansowa mtodych Polakéow”,
Warszawski Instytut Bankowosci, 2021
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te nowgq jakos¢ wspdtpracy do podniesienia efek-
tywnosci bankéw i zarzadzania nimi. Powrdcity
kreatywne sposoby zwracania na siebie uwagi.
Wiele zyskuja ci, ktérzy poswiecili czas i srodki
na doksztatcenie, na poszerzenie tzw. kapitatu in-
telektualnego. Szefowie moga w zarzadzaniu firmg
preferowac osoby pracowite, otwarte na nowe po-
mysty, kreatywne. Cze$¢ firm moze wykorzystaé
sytuacje kryzysu oraz czas pandemii do przegladu
i generalnych porzadkéw w swoich zespotach, kie-
rujac sie potrzeba zagwarantowania efektywnosci
i skutecznosci instytucji. Oczywiscie z tego punktu
widzenia sg i pewne zagrozenia. Osoby niegwaran-
tujace efektywnosci i skutecznosci firmy sa nara-
zone na utrate pracy. Pojawiaja sie problemy emo-
cjonalnego niedostosowania etc.

Uczelnia to przede wszystkim ludzie, ale takze
infrastruktura naukowa, dydaktyczna, admi-
nistracyjna. Jak, majgc na uwadze ksztatcenie
zdalne i zmniejszajqgcq sie liczbe studentow,
efektywnie zagospodarowaé tak duze prze-
strzenie, ktére posiada uniwersytet?

— Tak, to jest jakies wyzwanie dla kazdej uczel-
ni. Myslimy w pierwszej kolejnosci o studentach,
wszystkich pracownikach uczelni, pracujacych
w wyjatkowych czasach pandemii. Nie wolno
przeoczy¢, ze w czasie pandemii praca mobil-
na, tak samo jak elastyczny czas pracy, staty sie
czyms$ normalnym. Co wiecej, dzieki nim i unik-
nieciu zwolniert mozna bylo uratowac wiele miejsc
pracy. Kierujemy sie szeroko rozumianym bezpie-
czenstwem naszych pracownikéw i studentow. To
dla nas priorytet. A zagospodarowanie przestrzeni,
ktore posiada Uniwersytet Warszawski, jest ciagle
w polu zainteresowania wtadz uczelni. Czes¢ posia-
danej przestrzeni z pewnoscia bedzie wykorzysta-
na na poprawienie warunkéw pracy i studiowania
na wydziatach, na ktérych te warunki w sposdb
znaczny odstawaty od standardéw europejskich.
Czes¢ bedzie wykorzystana na potrzeby Akade-
mickich Inkubatoréw Przedsiebiorczosci, uni-
wersyteckich spin-offéw, startupéw etc. Marzy
nam sie uniwersytet badawczy, przedsiebiorczy
i innowacyjny. Wierze takze, ze na uniwersytecie
ze wzgledu na jako$¢ badan, stan wyposazenia
technicznego i technologicznego beda takze po-
jawiaty sie podmioty oraz osoby spoza uczelni
w celu prowadzenia swoich badan i dziatalnosci
naukowo-badawczej przy wykorzystaniu zaple-
cza badawczo-organizacyjnego Uniwersytetu
Warszawskiego.
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Przed namijeszcze wieksza dominacja korporacji w obszarze rozwoju technologii, a mate
iSrednie przedsiebiorstwa juz teraz zaciggaja hamulec. Dlaczego Albert Einstein i Robert
Solow nie mieliby czego szuka¢ w polskich uczelniach, ale takze o innowacyjnosci, potrzebie
zmiany polityki naukowej paiistwa, regresie potencjatu polskich naukowcow i szukaniu klucza

do efektywniejszych dziatan naukiibiznesu méwit

PROF. DR HAB. ROBERT W. CIBOROWSKI

rektor Uniwersytetu w Biatymstoku

Panie rektorze, co z punktu widzenia rozwoju
nowych technologii w gospodarce bedzie naj-
wiekszym wyzwaniem w najblizszych latach?
— Nowe technologie to pojecie, ktére szcze-
golnie w czasach epidemii stato sie bardzo
popularne. Do tej pory bylo bardzo enigma-
tyczne i dla wiekszosci ludzi kojarzylo sie
gtéwnie z nowymi produktami, co jak wiado-
mo nie do korica jest tozsame z nowa techno-
logia. Mysle, ze od wielu lat nic w tej kwestii
sie nie zmienia. Z jednej strony oczekujemy, ze
liczba nowych rozwiazan technologicznych be-
dzie rosta, co utatwi zycie przedsiebiorstwom
i konsumentom, z drugiej za$ zapominamy,
co jest kluczowe dla ich tworzenia. Przypo-
mne, ze technologia to sposéb produkgji, kté-
ry prowadzi do obnizki kosztéw dziatalnosci
przedsiebiorstwa, zatem nowe rozwiazania po-
winny dawaé przewage konkurencyjna w tym
zakresie. Zeby tak sie dzialo, potrzebny jest
kapital pozwalajacy inwestowac we wszelkiego
rodzaju dziatania zwiazane z tworzeniem tech-
nologii. Musi to by¢ jednak kapitat prywatny.

Epidemia powoduje, ze znaczna czes¢ tego
kapitatu zostanie ograniczona (niskie stopy pro-
centowe niszczace oszczednosci, rosnace podatki,
ograniczenie dziatalnosci firm obnizajace zyski).
Tym samym rozwdj technologiczny w grupie firm
matych i $rednich zostanie zahamowany. Gospo-
darka, jak pisat Joseph Schumpeter sie ,stratyfi-
kuje”, czyli trendy rozwojowe beda wyznaczane
przez duze korporacje. Duze firmy technologicz-
ne maja koszty kraricowe bliskie zeru, co bardziej
sktania je do przejmowania rozwiazan i firm niz
tworzenia wlasnych. Ponadto firmy te lepiej na-
wiazuja relacje z pafistwem i miedzy soba, co
chroni ich dziatalno$¢ i zmniejsza ryzyko, a jesz-
cze dodatkowo kryzys pandemiczny to wszystko
wzmocni. Sektor matych i srednich firm bedzie
dziata¢ na potrzeby duzych, bo brakowa¢ im be-
dzie kapitatu na wlasne rozwiazania. Jedna z naj-
wazniejszych kwestii w rozwoju technologicznym
jest zatem dostepnosé kapitatu. Jezeli ten warunek
bylby spetniony, to pozostate, jak np. jakos¢ kapi-

tatu ludzkiego, konkurencja rynkowa czy dostep-
nos¢ zasobdw, staja sie wtérne.

Polski sektor bankowy w okresie pandemii nie
zawodzi klientéw np. jesli chodzi o dostepnosé
i ciggtos¢ ustug, co jest mozliwe dzigki roz-
wijanym od wielu lat nowoczesnym rozwig-
zaniom opartym na nowych technologiach.
Czy rosngca popularnoéé szeroko rozumiane;j
bankowosci elektronicznej to juz staty trend,
czy jednak cos§ moze mu ,zagrozi¢”?

— Zdecydowanie pozytywnie nalezy ocenic dzia-
tania bankéw w czasie pandemii. Trzeba zwrdci¢
réwniez uwage na wyrazng tendencje klientéw
bankéw na odchodzenie od gotéwki, co dodat-
kowo wptynie na wzrost zakresu e-bankowosci.
Ponadto mozliwos¢ realizacji wszystkich ustug
bankowych bez wychodzenia z domu powoduje,
ze chyba nikt nie wyobraza sobie koniecznos$ci
stania w kolejce w godzinach pracy celem zata-
twiania spraw bankowych. Mysle, ze wprowa-
dzenie jeszcze kilku ustug i poprawa szybkosci
dziatania niektérych aplikacji (przy ich wiekszej
intuicyjnosci) zdecydowanie rozwinie mozliwo-
$ci bankowosci elektroniczne;j.

Jak ocenia pan potencjat polskich naukowcow
w dziedzinie rozwoju innowac;ji? Czy dzis roz-
wigzania ,Made in Poland” sq juz na poziomie
coraz bardziej konkurencyjnym dla innych,
zagranicznych rynkéw?

— Potencjal zapewne jest, jednak mozliwosci
jego rozwoju sg bardzo ograniczone. Co wiecej,
obawiam sie w tym zakresie pewnego regresu.
Wsp6tpraca naukowcéw z szeroko rozumianym
biznesem wciaz jest niewystarczajaca, a wyma-
gania wynikajace z nowej ustawy (szczegdlnie
w zakresie tzw. punktozy) beda jg ograniczad.
Mozliwosci tworzenia nowych technologii na pol-
skich uczelniach sa bardzo mate, a uczelnie per se
niekonkurencyjne (brak srodkéw na inwestycje
w badania, aby sprosta¢ oczekiwaniom rynku).
Z kolei sektorowi przedsiebiorstw, jak wczesniej
wspomniatem, bedzie doskwieraé¢ brak — —
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kapitatu i firmy raczej beda kupowaé gotowe
technologie zagraniczne (transfer technologii),
niz tworzy¢ wilasne. Oczywiscie pojawiaja sie
rozwiazania, ktére w jakims zakresie maja zna-
czenie europejskie czy swiatowe, ale raczej sa to
wyjatki niz reguta. Poki nie poprawia sie warunki
finansowe uczelni, poréwnywalnie do europej-
skich, a firmy nie beda mogty akumulowac ka-
pitatu i wiecej inwestowa¢ w dtugim okresie, to
niewiele sie zmieni.

Czego dzi$ najbardziej potrzebujg przedsie-
biorstwa i zespoty naukowe, dostarczajgce
nowe technologie dla gospodarki, aby méc
funkcjonowaé jeszcze efektywniej?

— Nalezy wyjs¢ od dziatan uczelni, bo to one roz-
poczynaja proces tworzenia nowych technologii.
Powinna sie pojawic¢ kwestia pewnej instytucjo-
nalizacji myslenia o kreatywnosci, ktéra ma bar-
dzo rézne wymiary. W Polsce jest ona bardzo
staba. System naukowy jest ukierunkowany na
stworzenie punktéw” i dorobku, a nie na kre-
atywnos¢ pro gospodarcza. Np. Albert Einste-
in nie dostatby zadnego grantu w Polsce, a Ro-
bert Solow, bardzo szybko zostalby zwolniony
z pracy, bo bardzo mato pisat, a Nobla dostat
de facto za jeden artykut. Méglbym tu wymieniac¢
wiele tego typu przyktadéw. Generalnie chodzi
o przeksztaltcenie systemu nauki na wyzwalaja-
cy kreatywnosc jednostek, a nie opieranie go na
oczekiwaniach polityki naukowej paristwa.

W takim razie, co powinny robi¢ uczelnie?

— Uczelnie maja realizowaé¢ postulat uniwer-
salnosci nauki, budowac umiejetnosci o réznej
specyfice. Niestety ewaluowanie i punktowanie
nauki prowadzi do ograniczenia rozwoju po-
szczegdlnych dyscyplin oraz przyczynkarskosci
publikacji. W dltuzszej perspektywie ,,zabija” to
kreatywnos¢, bo wymusza skupianie sie na licz-
bie punktdw, a nie jakosci pracy naukowej. Gtéw-
nym zadaniem uczelni zawsze musi by¢ dydak-
tyka, ktéra powinna by¢ powigzana z rozwojem
nauki i badan, specyficznych dla poszczegdlnych
uczelni czy naukowcdw. Obecnie jest odwrotnie.
Dydaktyka stata sie niepotrzebnym utrudnie-
niem w zdobywaniu punktéw.

Fatalnym pomystem jest punktacja czaso-
pism i wydawnictw. Czy w nauce chodzi o jak
najwieksza liczbe punktéw, czy dotarcie do jak
najwiekszej liczby odbiorcéw? Co jest bardziej
wartosciowe: publikacja w czasopismie punk-
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towanym, ktére czyta kilkadziesiat czy kilkaset
0s0b, czy moze tekst w internecie, docierajacy
do tysiecy czytelnikéw, w tym przedsiebior-
c6w? Nauka nie potrzebuje ogromu publika-
¢ji. Jak powiedziat Nicolas Davila: ,,Problemem
nauki nie jest to, ze ludzie mafo czytajq, tylko to,
ze wszyscy piszq”. Nauka to wymiana pogladéw,
dlatego najbardziej wartosciowe i kreatywne sg
konferencje i seminaria naukowe. To one tworza

vy

Sektor matych i srednich
firm bedzie dziatac
na potrzeby duzych,
bo brakowac im bedzie
kapitatu na wtasne
rozwigzania. Jedng
z najwazniejszych kwestii
wrozwoju technologicznym
jest zatem dostepnosé
kapitatu. Jezeliten
warunek bytby spetniony,
to pozostate, jak np. jakosé
kapitatu ludzkiego,
konkurencja rynkowa czy
dostepnosc zasobow, stajq
sie wtorne.

warunki przysztej kreatywnosci, przenoszac sie
na dydaktyke, inspirujac studentéw czy dokto-
rantéw. W praktyce, jak sie oczekuje, np. eduka-
cja ekonomiczna ma sens w rozpoznaniu, w jaki
sposob kreatywnos$é transformowaé w korzysci
ekonomiczne. Na razie jest to przeksztalcanie
pieniadza (np. granty) w informacje (dane ewa-
luacyjne uczelni). Uczelnie poddaja sie wtadzy
urzedniczej, powodujac odejscie od tego, co jest
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ich istota — kontaktu ze studentami i otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

Zatem, co jest najwazniejsze dla dziatalnosci
uczelni, a co dla przedsigbiorstw?

— Najwazniejszym elementem dziatalnosci uczel-
ni sg konferencje, seminaria, wymiana mysli,
spotkania, a to lada moment przestanie istnie¢,
no bo przeciez nie przynosi zadnych punktéw,
a jest kosztowne. I niestety w erze postcovido-
wej moze sta¢ sie norma. Druga strona, czyli
przedsiebiorstwa, to — po raz kolejny powiem —
mozliwos¢ osiagania przez nie coraz wyzszych
zyskéw, a zatem wieksze mozliwosci akumulo-
wania i przeznaczania srodkéw na dziatalnos¢
B+R w dtugim okresie. Tylko to daje szanse na
tworzenie nowych technologii. Przedsiebiorstwa
muszg mie¢ wiecej swobody dziatania, mniejsze
koszty, mniej regulacji. Jezeli te warunki bedg
spelnione, zaréwno od strony uczelni, jak i firm,
to rynek sam stworzy mechanizmy wzajemnych
powiazan i ukierunkuje sie efektywna dziatal-
nos¢ pro technologiczng czy innowacyjna.

Szkoty wyisze od wielu lat wspétpracujg
z biznesem, w ostatnim czasie nowym roz-
wigzaniem staty sie rady uczelni, w ktérych
zasiadajgq przedstawiciele otoczenia spo-
teczno-gospodarczego. Jakie najwazniejsze
zadania stojq przed tg wspoétpracq i jakie sq
wzajemne oczekiwania?

—To dosy¢ skomplikowane pytanie z wielu powo-
dow. Otoz, jak wiemy, jest to model przeniesiony
z uczelni anglosaskich, co juz tworzy watpliwos¢,
bo tamten model jest ukierunkowany na cele, czyli
komercjalizacje, zatem potrzebne jest, aby ci, kto-
rzy daja srodki mogli wptywac na kierunki i spo-
soby ich wydawania. W Polsce niestety nie mamy
takich relacji. W radach uczelni nie mamy donato-
réw, ktérzy chea oceniaé efektywnosé wydawania
swoich pieniedzy. Co wiecej, uczelnie publiczne
podlegaja dos¢ skrupulatnym i szczegdtowym
wytycznym ministerstwa, co do polityki finanso-
wej. Zatem rada uczelni niewiele tu moze pomoc.
Mozna oczywiscie wskazac na znajomo$¢ realiow
rynkowych przez wielu znakomitych cztonkéw
rad. Jednak nawet gdyby mieli oni $wietne pomy-
sty i wskazywali na szereg pozytecznych dziatari
to w wielu przypadkach nie da sie tego zrealizo-
wac ze wzgledu na regulacje ministerialne. Zakres
pracy rad uczelni jest jedynie doradczy i w wielu
aspektach pomocny, ale dla ich wyzszej efektyw-
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nosci nalezaloby nieco zmienié polityke paristwa,
w kierunku wiekszej elastycznosci. Reasumujac,
sa to na pewno gremia potrzebne i same w sobie
wartosciowe, jednak — moim zdaniem —w duzym
stopniu niewykorzystane.

Coraz wigkszego rozgtosu nabiera obecnie
hasto: spoteczna odpowiedzialno$é uniwer-
sytetu. Jakie rozwigzania w najblizszej przy-
sztoSci mogq dostarczyé polscy naukowcy
spoteczenstwu w Swiecie postcovidowym?

— Mam zawsze klopot z wszelkiego rodzaju ka-
tegoriami uwzgledniajacymi okreslenie ,,spotecz-
ny”. Uczelnie z definicji sa spoteczne, bo realizuja
cele zwiazane z funkcjonowaniem spoteczen-
stwa. Sa jednymi z najwazniejszych instytucji
spotecznych od czasu sredniowiecza, a jedno-
czesnie jednymi z nielicznych, ktére przetrwaty
az do czaséw wspolezesnych. Trzeba sobie za-
daé pytanie, dlaczego przetrwaty? Bo niewiele
sie zmieniaty.

Kluczowym problemem szkolnictwa wyzsze-
go jest okreslenie modelu jego funkcjonowania.
Coraz cze$ciej mozna zaobserwowaé odejscie
od dotychczasowego modelu humboldtowskie-
go, opartego na edukacji i badaniach naukowych
w kierunku nowych, bardziej praktycznych form
wspotpracy nauki i przedsiebiorstw. Poza tym
ewolugcji podlega réwniez konstrukcja budzeto-
wego mechanizmu finansowania uczelni. Prze-
trwanie szkot wyzszych w dzisiejszych czasach
zaleze¢ zatem bedzie nie tylko od realizacji ich
podstawowych celéw, ale réwniez skutecznosci
uzupetnienia dziatalnosci bardziej komercyjnymi
rozwiazaniami.

Dynamiczne zmiany gospodarcze, coraz wiek-
sza otwarto$¢ na konkurencje miedzynarodowsa,
presja wspotpracy gospodarczej oraz zmieniaja-
ce sie oczekiwania studenckie zmuszg uczelnie
do bardzo radykalnej zmiany catej filozofii ich
dziatania. Oczywiscie mozna to traktowac jako
wyzwanie, ale jak kazde, musi by¢ poparte po-
siadaniem odpowiednich srodkéw oraz narze-
dzi instytucjonalnych pozwalajacych ten proces
w miare dobrze przeprowadzi¢. Po spelieniu
tych warunkéw mozna mysle¢ o wykorzystaniu
polskiej nauki w swiecie gospodarczym. Na pew-
no w wielu dyscyplinach istnieje sporo ciekawych
badan, pomystéw czy idei, ale bez odpowiedniej
konstrukgji ich finansowania i péZniejszego wyko-
rzystania korzysci (np. dochody, prawa autorskie)
niewiele osiagniemy. «
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Cyfrowej
rewolucji
nie da sie
zatrzymac
ale mozna
sie nanig
przygotowac

O kluczowej roli technologii w medycynie przysztosci, przekraczaniu granic przez naukowcow,
rankingach uczelni i wymaganiach wzgledem lideréw przysztego Swiata méwit
PROF. DR HAB. INZ. KRZYSZTOF ZAREMBA
rektor Politechniki Warszawskiej, przewodniczgcy Komisjids. Ksztatcenia KRASP

W ostatnich latach bardzo czesto méwi sie o spotecznej odpowie-
dzialnosci nauki. Dziatalno$¢ naukowcow dostrzega sie w obecnej
sytuacji pandemicznej. Z reguty jednak ich wktad w zycie codzienne
jest niedostrzegany.

— Hasto spotecznej odpowiedzialnosci nauki pojawia sie ostatnio
rzeczywiscie czesto, cho¢ de facto nie opisuje niczego nowego. Jest
to element misji uniwersytetu, uzupelniajacej dwa podstawowe ob-
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szary — naukowo-badawczy i edukacyjny — o bu-
dowanie relacji z otoczeniem: gospodarczym,
spotecznym, kulturowym, poprzez angazowa-
nie sie uczelni w dziatania zwiazane z procesami
rozwoju spotecznego, np. popularyzacje wiedzy,
wdrazanie efektéw badan, ale takze udziat w roz-
wiazywaniu waznych spotecznie probleméw.
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To prawda, ze wktad ludzi nauki i techniki
w jakosc¢ zycia nie jest doceniany. Towarzyszy
temu erozja autorytetéw, w tym naukowych. Sa
to zjawiska socjologiczne, ktérych nie chciatbym
analizowac, cho¢ warto zauwazy¢ role mediéw
promujacych informacje miatkie i sensacyjne,
a zaniedbujacych taki element misji, jak budo-
wanie spoleczenistwa wiedzy.

O swiecie nauki méwi sie gléwnie wtedy, gdy
tematem sa globalne zagrozenia, np. pandemia,
zmiany klimatyczne, smog lub problem utyliza-
¢ji odpadéw. Formutuje sie wtedy oczekiwania,
ze naukowcy rozwiaza nurtujace nas problemy.
Tak sie dzieje, czego dowodem jest chocby fakt
szybkiego opracowania szczepionek przeciw ko-
ronawirusowi. To jednak tylko jeden spektakular-
ny przyktad, a przeciez efekty prac naukowcéw
otaczaja nas ze wszystkich stron.

Koronnym przyktadem jest medycyna. To, ze
zyjemy diuzej, ze leczymy wiele choréb do nie-
dawna nieuleczalnych, jest efektem rozwoju nie
tylko medycyny, ale w ogromnej mierze techniki.
Wspdtczesne metody diagnostyczne, jak np. to-
mografia komputerowa, rezonans magnetyczny
czy chocby techniki genotypowe, powalaja fatwo
i szybko oceniaé stan organizmu. Nie mniejsze
znaczenie majg nowoczesne techniki terapeu-
tyczne — jak np. terapia genowa czy precyzyjne
naswietlanie nowotwordéw za pomoca noza cy-
bernetycznego — Cyberknife. Inny przyktad to
rewolucja cyfrowa — w ciagu kilku dekad osia-
gniecia naukowcéw i inzynieréw przeniosty nas
ze $wiata analogowego do globalnego spoteczen-
stwa cyfrowego, przyczyniajac sie do ogromnych
zmian spotecznych i kulturowych.

Trudno wyobrazi¢ sobie naszq codziennos§é
bez technologii. Czy istnieje granica, ktérg
w tym momencie naukowcy definiujg jako
nieprzekraczalng?

— Nauka, pojmowana jako proces poznawania
prawdy o $wiecie, nie ma granic. Wspomnijmy
ewolucje pogladéw na strukture materii. Atom
uznawany przez wieki za niepodzielny okazat
sie mie¢ strukture ztozong z jadra i elektro-
néw. Jadro z kolei jest zbudowane z protondéw
i neutronéw. Od kilkudziesieciu lat wiemy, ze
te sktadniki materii takze nie sg niepodzielne,
bo tworza je uktady kwarkowe. Czy kwark jest
podstawowym, niepodzielnym elementem ma-
terii? Nie wiemy, bo istnieje granica praktyczna
— im mniejsze elementy chcemy rozszczepié, tym
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wiecej potrzeba energii, a dzi$ nie dysponujemy mozliwosciami
technicznymi, by taka energie dostarczy¢, jednak kiedys bedzie-
my dysponowac i kolejna granica zostanie przetamana. Podobnie
jest z granicami technologicznymi. Stale rosng moce obliczeniowe
komputeréw, z nieodlegta wizja kolejnego skoku jakosciowego,
gdy pojawia sie komputery kwantowe. Powstaja nowe materiaty
i technologie. Kolejne granice sg przekraczane.

Drugi odwieczny aspekt granic nauki dotyczy etyki i moralnosci.
Wspomnijmy grupe wybitnych uczonych, w tym dwudziestu no-
blistéw, uczestniczacych w projekcie Manhattan, ktérego efektem
byly bomby atomowe zrzucone na Hiroszime i Nagasaki, ale takze
pierwsze energetyczne reaktory jadrowe. Jest to przyktad osiagniec
naukowych, ktére mozna zastosowac i w pokojowych, i w destruk-
cyjnych celach. Przyktad ten czesto odzywa w dyskusjach o sztucz-
nej inteligencji, ktéra — podobnie jak reakcje jadrowe — stanowi
obietnice niezwykle efektywnego wsparcia w réznych obszarach
naszej dziatalnosci, ale — pozbawiona kontroli — moze sta¢ sie nie-
wyobrazalnym zagrozeniem. Dylematy moralne nie ograniczaja sie
do sztucznej inteligencji. Bez rozwoju nauki nie pojawityby sie takie
problemy, jak nadmierna eksploatacja przyrody, efekt cieplarniany,
naduzywanie chemikaliéw w rolnictwie czy zagrozenia wynikajace
z badan nad bronig biologiczna. Z tego punktu widzenia cieszy
rosngcy poziom $wiadomosci i wszelkie inicjatywy zmierzajace
do ich ograniczenia, kryjace sie np. pod hastami zréwnowazonego
rozwoju, czy Europejskiego Zielonego Ladu.

Automatyzacja rynku pracy jest dzis faktem. Jak roztozone sq
tutaj wyzwania dla przedsigbiorcow, paistwa, pracownikéw
i uczelni, by proces automatyzacji przeszedt ptynnie i nie spo-
wodowat nieodwracalnych skutkéw?

— Coraz wiecej firm wdraza technologie cyfrowe, w tym auto-
matyzacje proceséw produkcyjnych. Na przestrzeni najblizszych
dekad diametralnie zmieni sie struktura podzialu prac pomiedzy
czlowieka a maszyne. Roboty, automaty przejma zadania powta-
rzalne, rutynowe, wymagajace drobiazgowej szczegdtowosci,
a takze realizowane w szkodliwych warunkach. Wraz z rozwojem
sztucznej inteligencji zadania wymagajace zdolnosci poznawczych
takze znajdg sie w domenie operacyjnej maszyn, czego poczatki
juz obserwujemy. Doswiadczenia ptynace z historii rewolucji prze-
mystowych wskazuja, ze pewnych zjawisk i proceséw nie da sie
zatrzymac. Uczelnie musza sie do nich przygotowad, obserwujac
zachodzace zmiany i wprowadzajac do programéw ksztatcenia
tresci i umiejetnosci, ktére przygotuja absolwentéw do wejscia na
globalny rynek pracy, stad tak wazne jest ugruntowanie podstaw
wiedzy inzynierskiej, ukierunkowanej na prace w interdyscy-
plinarnych i miedzynarodowych zespotach. Liderzy przysztosci
muszg by¢ wszechstronni, otwarci na wiedze, dostosowani men-
talnie i kompetencyjnie do szybko zmieniajacego sie otoczenia.
Jednoczesnie bezprecedensowe tempo automatyzacji proceséw
wymaga bliskiej wspdtpracy uczelni technicznych z otoczeniem
gospodarczym. Ten dialog odpowiada wzajemnym potrzebom,
ktére generuja impuls do rozwoju innowagcji. Dlatego tez ~ —>
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zapewnienie szybkiego obiegu wiedzy jest
kluczowym wyzwaniem dla zréwnowazo-
nego rozwoju technologii przysztosci.

Styszymy co chwile o kolejnych suk-
cesach polskich naukowcoéw. Jednak,
réwniez, co chwilg, wyciggany jest temat
pozyciji polskich uczelni w swiatowych
rankingach. W jakim kierunku powinny
péjs¢ dalsze dziatania, wszystkich zain-
teresowanych stron, by sytuacja sie
poprawita?

— Zacznijmy od smutnej refleksji. Co roku
ogloszeniu wynikéw Rankingu Szanghaj-
skiego, uznawanego za najbardziej miaro-
dajny, towarzyszy krytyka polskich uczelni
— podkresla sie, ze znéw tylko kilka z nich
znalazto sie w pierwszym tysiacu, a najlep-
sza — dopiero w czwartej setce. By kreowac
oceny, warto jednak zna¢ zasady konkursu.
Pozycja uczelni wynika z oceny w szesciu
kryteriach o réznych wagach. Dwa z nich
dotycza liczby laureatéw Nagrody Nobla
i Medalu Fieldsa wsréd pracownikéw i ab-
solwentéw. Ich taczna waga, wynoszaca
30%, przekresla szanse polskich uczelni
na znalezienie sie w pierwszych setkach
rankingu. Inne kryterium — liczba publi-
kacji w dwéch czasopismach: , Nature”
i, Science” — dyskryminuje uczelnie tech-
niczne, ktére publikuja w nich niezwykle
rzadko. Biorac to pod uwage, trudno oce-
nia¢ pozycje polskich uczelni jako bardzo
zke, szczegodlnie, ze obecnosc¢ w pierwszym
tysiacu rankingu oznacza przynaleznos¢
uczelni do grupy 2% najlepszych na swie-
cie. Biorac pod uwage poziom finansowania
polskich uczelni, taki wynik mozna uznac
za znakomity. Ta konstatacja nie powinna
nas jednak uspokaja¢ i powinnismy wciaz
dazy¢ do poprawy efektywnosci naukowej,
poziomu i nowoczesnosci dydaktyki oraz
stopnia umiedzynarodowienia. Wykorzy-
stujemy wszelkie nadarzajace sie szanse
— np. Politechnika Warszawska znalazta
sie, w wyniku konkursu ministerialnego,
w elitarnym gronie polskich uczelni badaw-
czych, podejmujac wiele dziatari prorozwo-
jowych. Udato nam sie takze, tym razem
w wyniku konkursu UE, dotaczy¢ do grupy
uczelni europejskich. Udzial w konsorcjum
z szescioma uznanymi europejskimi uczel-
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niami technicznymi daje nam unikalne
szanse rozwojowe.

Odwotamy sie do pana doswiadczen
naukowych. W medycynie juz nie tylko
wiedza i umiejetnoscilekarzy i personelu
medycznego ratuje ludzkie zycie. Zastugi
w tym obszarze majq réwniez specjalisci
techniczni. Nad czym obecnie wspélnie
pracujecie z sektorem medycznym
i jakie wyzwania stojg przed wami w naj-
blizszych latach?

— Biotechnologia i inzynieria biomedycz-
na to jeden z priorytetowych obszaréw
badawczych Politechniki Warszawskie;j.
Jest to odpowiedzia na kluczowe wyzwa-

vy

W Politechnice Warszawskiej dziata
interdyscyplinarna Platforma
BiotechnologiiiInZynierii
Biomedycznej, skupiajgca ponad
30 zespotow z 10 wydziatow.
Poszukujemy jak najmniej inwazyjnych
technik diagnostycznych, tworzymy
nowe techniki terapeutyczne. Chcemy
tez sprawic, by rozwiqzania z obszaru
e-zdrowia byty dostepne dla kazdego,
stqd tez duzq wage przywiqzujemy
do rozwoju telemedycyny.

nia cywilizacyjne, wsréd ktérych troska
o zdrowie jest coraz wazniejsza. Mierzymy
sie bowiem z problemem starzejacego sie
spoteczenstwa i z licznymi chorobami cy-
wilizacyjnymi, takimi jak: choroby uktadu
krazenia, nowotwory, cukrzyca czy choro-
by psychiczne. Ten problem nasili¢ moga
dtugofalowe nastepstwa pandemii. Dlatego
naukowcy musza taczy¢ i intensyfikowaé
dziatania w kierunku opracowywania no-
wych metod diagnostycznych i efektyw-
nych form terapii.

W Politechnice Warszawskiej dziata in-
terdyscyplinarna Platforma Biotechnologii
i Inzynierii Biomedycznej, skupiajaca ponad
30 zespotéw z 10 wydziatéw. Poszukujemy
jak najmniej inwazyjnych technik diagno-
stycznych, tworzymy nowe techniki tera-
peutyczne. Chcemy tez sprawié, by rozwia-

zania z obszaru e-zdrowia byty dostepne dla
kazdego, stad tez duza wage przywiazujemy
do rozwoju telemedycyny.

Przyktady prowadzonych badar sa bar-
dzo liczne, stad tylko kilka z nich. Nasze
propozycje w ramach spersonalizowa-
nej medycyny — teranostyki — obejmujg
m.in. zwiekszanie efektywnosci dawko-
wania lekéw z ich kontrolowanym uwal-
nianiem, czy opracowywanie nowych
(bio)sensoréw, (bio)testéw oraz urzadzen
typu point-of-care. Pracujemy nad minia-
turyzacja urzadzen diagnostycznych, by
skomplikowane analizy, wymagajace obec-
nie warunkdw klinicznych, mogty by¢ prze-
prowadzane w warunkach niespelniajacych
takich standardéw. Wiele prac dotyczy no-
woczesnej sensoryki medycznej. Przykladem
moze by¢ doktorat dotyczacy kompozyto-
wych elektrod czujnikowych przeznaczo-
nych do integracji z materiatami tekstylnymi,
takimi jak np. opatrunki czy ubrania, ktére
mozna wykorzystac¢ np. do monitorowania
stanu przewlektych ran czy oparzen za po-
moca prostej aplikacji w smartfonie.

Aby sprosta¢ wyzwaniom przysztosci,
nalezy taczy¢ wysitki oSrodkéw naukowych
i partneréw medycznych i biznesowych.
Przyktadem jest np. nasza wspdtpraca
z Instytutem Biologii Doswiadczalnej PAN
na rzecz walki z cukrzyca, w ramach ktérej
naukowcy pracuja nad sztucznymi wyspa-
mi trzustkowymi, produkujacymi insuline.
Z kolei konsorcjum z udziatem Paristwo-
wego Zaktadu Higieny jest zaangazowane
w opracowanie innowacyjnej metody szyb-
kiego wykrywania wirusa SARS-CoV-2
w prébkach biologicznych. Do badania beda
stosowane specjalne kasety wykorzystujace
biosensory elektrochemiczne.

Przyktadéw wspdtpracy w ramach part-
nerstwa publiczno-prywatnego czy tez
spotek spin-off z PW dziatajacych w obsza-
rze medycyny jest duzo wiecej, co swiadczy
o niestabnacym zaangazowaniu naszych na-
ukowcéw w projekty zwigzane z obszarem
zdrowia publicznego. Przysztosé nalezy tak-
ze do cyfrowej analizy danych, np. obrazéw
mikroskopowych, badar biosurfaktantéw
i biopolimeréw, m.in. dla srodkéw kosme-
tycznych, czy tez projektéw w zakresie elek-
troniki inspirowanej praca mozgu. ¢
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Zanim polecimy na Marsa,
madrze inwestujmy w Zrodla energii

Czas na kre$lenie planéw juz minat. Teraz strategicznym celem jest rozsadne i skuteczne wdrozenie mozliwych
do realizacji rozwiazai zapewniajgcych zarowno ekologiczng energie, jak i bezpieczeistwo energetyczne. O pilnej
potrzebie rozwoju i dywersyfikacji Zrodet energii, mozliwych scenariuszach, finansowaniu oraz roli nauki i biznesu
w modernizacji sektora energetycznego w Polsce mowit

PROF. DR HAB. INZ. KRZYSZTOF JOZWIK
rektor Politechniki £.6dzkiej

Panie profesorze, zielony tad, modernizacja sieci energetycznej, dostrzegamy ogromne zagrozenie. Po pierwsze,
dywersyfikacja zrodet energii to hasta, ktore coraz czesciej wybi- wiele blokéw energetycznych, ktére obecnie
jaja sie w debacie publicznej Docierajg do nas rézne gtosy, réz- pracuja, jest zasilanych wytacznie weglem. Mu-
nych grup. Jaki przekaz w tym obszarze ptynie od naukowcow? simy mie¢ $wiadomosé, ze ze wszystkich zrdodet,
— Tak zwany nowy zielony tad, modernizacja sieci energetycznej wlasnie spalanie wegla generuje najwieksza ilos¢
i wszelkie dziatania majace na celu zréznicowanie zrédet energii dwutlenku wegla przypadajaca na jednostke
to oczywiscie zagadnienia, ktére sg dla nas niezwykle wazne, uzyskanej energii. Po drugie, sprawnos¢ ener-
aczkolwiek nie do konica zgadzam sie ze wszystkimi krazacymi getyczna, co wynika oczywiscie z wieku tych
tezami. Dlaczego? Przede wszystkim uwazam, ze trzeba brac blokdéw, jest relatywnie niska, sa one bowiem
pod uwage konieczno$¢ zapewnienia bezpieczeristwa energetycz- przy konicu swojego cyklu zycia technicznego.
nego, ktore jest niezwykle istotne dla panstwa, jego gospodarki Nie bez przesady jest zatem twierdzenie, ze
i obywateli. Analizujac aktualna sytuacje sektora energetycznego, moze nam brakna¢ energii. Podsumo-  —>
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wujac jednym zdaniem — inwestowanie
w Zrédla energii jest konieczne.

Jakie dostrzega pan gtéwne problemy
zwiqzane z realizacje transformacji ener-
getycznej?

— Musimy mysle¢ o inwestowaniu w nowe
zrédta energii. I tu powstaje pytanie, jak to
pogodzic¢ z réwnoczesna dbatoscia o ochro-
ne srodowiska i zréwnowazony rozwaj
oraz priorytet, jakim jest bezpieczeristwo
energetyczne. Zatem istnieje koniecznos¢,
abys$my, po pierwsze — inwestowali w takie
zrédta, ktére sprostaja wyzwaniom zmie-
rzajacym do powstrzymania degradacji
$rodowiska, a po drugie — dywersyfiko-
wali te zrodla, zapewniajac jednoczesnie
bezpieczenstwo energetyczne. Ponadto,
biorac pod uwage stan naszej energetyki,
musimy myslec o czasie. Nalezy podejmo-
wac decyzje o finansowaniu takich Zrédet
energii, ktérych wybudowanie i funkcjo-
nowanie bedzie realne w $cisle okreslonej
i niedalekiej perspektywie, z zapewnieniem
pelnego bezpieczenistwa w okresie eksplo-
atacji i po jej zakonczeniu.

Mysle, ze naukowcy nie w petni zgadzaja sie
z polityka energetyczna, ktdra kreuje bar-
dzo silny nacisk na konkretnie zdefiniowane
Zrédia energii. Nie mozemy doprowadzi¢ do
sytuacji, w ktorej oprzemy nasza energety-
ke wytacznie na odnawialnych Zrédtach.
Co wiecej, nie mozemy nawet myslec o tym,
zeby ich udziat w calosci generowanej ener-
gii przekroczyl pewien poziom. Zaktada sie,
ze absolutnie nieprzekraczalnym, z uwagi
na koniecznos¢ zachowania rezerw ener-
getycznych, jest 50-procentowy udziat
OZE w bilansie paliwowo-energetycznym.
W Polsce, biorac pod uwage stopien nasto-
necznienia oraz tak zwang mape wietrz-
nosci, czyli rozktad predkosci wiatru i jego
lokalizacji, mysle Ze realne jest osiagniecie
poziomu trzydziestu kilku procent.
Uwazam, ze dla dalszego upowszechnia-
nia odnawialnych zrédet energii powinna
zostaé wyodrebniona pula srodkéw finan-
sowych, ktére beda wsparciem dla prac
nad rozwojem systemdéw magazynowa-
nia energii elektrycznej i energii cieplne;j.
Obecnie istniejace technologie magazyno-
wania oparte np. na sprezonym powietrzu,
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sprezonym gazie, czy te z kategorii elek-
trycznych lub mechanicznych sg urzadze-
niami matoskalowymi, czyli takimi, ktére
nie zabezpiecza odpowiedniego poziomu
dla strategicznego wykorzystania energii.
Co to znaczy strategiczne wykorzysta-
nie energii? W skali mikro oznacza to, ze
nie braknie energii elektrycznej do zasi-
lania urzadzen, ktére sa w moim domu.
W szerszej skali chodzi o zabezpieczenie
minimalnego jej poziomu dla funkcjonowa-
nia krajowej gospodarki, przemystu, ustug
czy ochrony zdrowia. Oczywiscie szpitale
majg swoje zapasowe generatory, ale nie
zapewniaja one w stu procentach funkcjo-
nowania jednostki, a jedynie gwarantuja,
ze w newralgicznych punktach, jak OIOM
czy sala operacyjna, nie zabraknie napiecia
w gniazdkach elektrycznych.

W dyskusjach na temat zielonego
tadu przewijajq sie cztery scenariusze:
weglowy, zdywersyfikowany z energiq
jadrowq, zdywersyfikowany bez energii
jadrowej oraz odnawialny. Ktéry z nich
jest mozliwy do realizaciji?

— Musimy przede wszystkim rozpa-
trzyd¢, jaka jest mozliwos¢ inwestowania,
bo o tym, Ze musimy zainwestowac w od-
nowienie naszej energetyki, mowitem juz
wezesniej. Mozemy sobie wyobrazic¢ czyste
technologie weglowe, czyli takie, ktérym
nie towarzyszy emitowanie do atmosfery
dwutlenku wegla i duzej ilosci pytow i ktére
ograniczaja tez powstawanie szkodliwych
substancji, np. zwiazkdéw rteci.

Jezeli doprowadzimy np. do podziemnego
zgazowania wegla i uzyskamy mieszanine
gazdéw palnych o sktadzie zblizonym do
gazu ziemnego, to po pierwsze — mamy
mniej emisji dwutlenku wegla generowa-
nego na wytworzona jednostke energii, po
drugie — mamy inne mozliwosci wykorzy-
stania takiego gazu.

Ciekawym rozwiagzaniem jest budowa
tzw. blokéw gazowo-parowych, w ktérych
spaliny po oddaniu czesci swojej energii
w turbinie gazowej nie sa wyrzucane do
otoczenia, ale przekazujg reszte energii
do pary i ta napedza turbine. Sprawnos¢
takiego procesu jest radykalnie wiek-
sza. A wiec gaz, badz wegiel przerobiony

na gaz, daja wieksze mozliwosci. Co wiecej,
z punktu widzenia eksploatacyjnego takie
urzadzenia maja wieksza elastycznosc pro-
dukcyjna. Turbine gazowa mozna szybciej
uruchomic i szybciej wylaczy¢ z uzytkowa-
nia niz typowy blok weglowy. W pierw-
szym przypadku sg to minuty, w drugim
jest to czas liczony w dobach.

Kolejny scenariusz to wykorzystanie
zrodel takich, jak wiatr i storice. Tak jak
powiedziatem, w Polsce nastonecznienie
nie jest najlepsze, ale efektywnos¢ zrédet
wykorzystujacych swiatto stoneczne moz-
na zwiekszy¢, stosujac np. panele fotowol-
taiczne podazajace za ruchem storica, czy-
li takie, ktére odpowiednio do pory roku
dopasowuja potozenie swojej ptaszczyzny.
Mozna takze zastosowac generacje ener-
gii elektrycznej i cieplnej z uktadu bate-
rii stonecznej i kolektora w jednym. Gdy
moéwimy o energii z wiatru, to oczywiscie
jest ona uzalezniona od tego, czy i jak sil-
nie wieje. A wiec mamy sytuacje, w kto-
rej istnieje wiele tych zrddel, ale ich moc
zainstalowana nie odpowiada mocy, ktéra
mozna wygenerowac. Dla bezpieczeristwa
energetycznego niezbedne sg zapasy stra-
tegiczne.

Potrzebujemy inwestycji w energetyke,
ktére mozna szybko zrealizowac. Nawet
przy ogromnych staraniach nie jestesmy
w stanie w krétkim czasie zrealizowac
budowy bloku jadrowego. Producentéw
elektrowni jadrowych wykorzystujacych
bezpieczne technologie jest w tej chwi-
li bardzo niewielu. Firmy te maja pakiet
zamoOwien wypekniony na kilkanascie lat
do przodu.

Pozostaje nam zatem inwestycja w Zrédta
odnawialne w miksie z technika gazowo-
-parowa i czystymi technologiami weglo-
wymi. Takie rozwiazania w najblizszych la-
tach powinny stanowi¢ o rozwoju polskiej
energetyki, o kierunkach inwestowania
w zrédla do generowania energii zabez-
pieczajace nasze funkcjonowanie.

Wré€émy do tematu finansowania prze-
miany energetycznej, na ktérg, méwigc
kolokwialnie, ztozymy sie wszyscy. Jaki
jestrekomendowany model finansowania
inwestycji zwigzanych z zielonym tadem?
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Skgd mozemy czerpa¢ dobre przyktady inwestyciji dotyczgcych
transformaciji energetycznej?

— Finansowanie przemian energetycznych musi by¢ priorytetem
dla panistwa. Nie mozna tego przeniesc tylko na firmy. Na swiecie
jest to finansowanie o charakterze strategicznym.

Proces zwiazany z budowa elektrowni czy duzego bloku ener-
getycznego trwa od 6 do 10 lat. Nie mamy az tak bogatych firm,
ktdre bylyby w stanie ponies¢ ryzyko tak dtugiego oczekiwania
na zwrot kosztdéw i czerpanie zyskéw z poniesionej inwestycji.
W proces musi wiec zaangazowac sie paristwo i sfera bankowa.
Jakie rozwiazania przyjac, zeby stanowity zabezpieczenie zaréwno
dla dobrego funkcjonowania bankéw, jak i sektora energetyczne-
go? To powinien by¢ gléwny obszar dziatania panstwa i kontroli
panstwa nad systemem inwestowania w zrdédta energii. W jakie
zrodta? Dowolne z tych, o ktérych méwitem, bowiem wszystkie
wiaza sie z bardzo duzymi kosztami, ktdre trzeba poniesé.

Bill Gates ostatnio stwierdzit, ze finansowanie ekologii powinno
mie¢ absolutny priorytet, wazniejsze jest chociazby od projektow
lotéw na Marsa rozwijanych przyktadowo przez Elona Muska.

— Wszedzie trzeba zachowywac rozsadek. Powinni$my zrobic
wszystko, aby technologie stosowane do generacji energii elek-
trycznej i ciepta byty przyjazne dla srodowiska. To oznacza, ze
musimy stosowac takie technologie, w ktérych dwutlenek wegla
bedzie wychwytywany i np. zattaczany lub w takie, ktére pozwola
na obieg zamkniety wegla. Na razie nie mamy skutecznego i efek-
tywnego energetycznie procesu odzyskiwania wegla. Jezeli bedzie-
my mieli nowe rozwiazania ,zagospodarowania dwutlenku wegla”,
to cata rozmowa stanie sie troche bezprzedmiotowa.

Musimy réwniez pamietaé, ze wegiel jest naturalnym surowcem
stosowanym takze w branzy kosmetycznej, farmaceutycznej, rol-
niczej i wielu innych. Jak mawiaja chemicy ,,daj mi metan — a wiec
komponent, w ktérym wegiel odgrywa bardzo waznq role — a zro-
bie wszystko”. Wegiel jest wiec dla nas niezwykle przyjazny. Jego
proste przerabianie z matg sprawnoscig na energie elektryczna
nie jest najlepszym rozwiazaniem. Zgadzam sie z Billem Gatesem,
ze trzeba inwestowad w ekologie, ale widziana nie wylacznie przez
pryzmat odnawialnych zZrddet energii. Kierunek, w ktorym nale-
zy zmierzaé, to finansowanie technologii, ktére sa przyjazne dla
srodowiska i nie powoduja jego degradacji.

Waznym ogniwem finansowania zmian energetycznych bedzie
sektor bankowy, ktéry od wielu lat podejmuje dziatania zmie-
rzajgce do rozwoju m.in. odnawialnych zrédet energii. Jakie tutaj
rysujq sie pola do wspétpracy ze Srodowiskiem naukowym?

— Jezeli chodzi o wspétprace pomiedzy sektorem bankowym, fir-
mami inwestujacymi w energetyke i srodowiskiem naukowym,
to mysle, ze to jest rzeka miodem ptynaca. Trzeba jednak pamietac,
o czym juz wspomniatem, ze tego typu inwestycje sa obarczone
duzym ryzykiem, a ich czas zwrotu jest procesem bardzo diugim.
Nie mozna wiec méwic¢ tu o klasycznym podejsciu komercyjnym,
w ktorym spodziewamy sie szybkiej i duzej stopy zwrotu. Biznes
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zwiagzany z produkcjg urzadzen na potrzeby
energetyki wiaze sie z dtugoterminowym od-
zyskiwaniem pieniedzy i zarabianiem na takiej
inwestycji. A zatem bank musi mie¢ swiadomos¢
tego, ze prezes firmy, ktéry zaciagnat kredyt,
nie pokaze za cztery lata zysku z inwestycji.
Chce tez podkresli¢, ze w polskich uczelniach
powstajg rézne pomysty rozwiazan dla energe-
tyki, ktorym sektor bankowy moze sie przyjrzec
i spréobowac doinwestowac na etapie budowy
demonstratoréw. Jest tu duzy potencjat szcze-
goblnie w obszarze rozproszonych zrédet wytwa-
rzania energii. Systemy prosumenckie powinny
mie¢ w nowym zielonym tadzie znaczacy udziat,
szczegdlnie w odniesieniu np. do wiekszych
gospodarstw rolnych czy sektora MSP. Moze
to by¢ dla nich bardzo korzystne.

Jakie skutki dla systemowego wdrazania
polityki zielonego tadu niesie obecna sytuacja
epidemiologiczna? Czy moze ona przyczynié
sie do pozytywnych zmian w tym procesie?

— Stan pandemii wptywa na wszystkie aspekty na-
szego zycia. Myslac w kategoriach uczelni, wydaje
mi sie, ze nastapito pewne spowolnienie wspétpracy
z przedsiebiorstwami i mniejsza jest intensywnos¢
dziatan, ktére miaty miejsce na styku biznes-nauka.
Musi sie to niewatpliwie przetozy¢ réwniez na po-
tencjal ekonomiczny w skali wiekszej, a wiec catej
gospodarki. Widzac to oddziatywanie pandemii,
ktdre potencjalnie zmniejsza mozliwo$ci dziatania
w obszarze wdrazania elementdw transformacji
energetycznej, mam jednoczesnie przekonanie
o0 koniecznosci zmian. Musimy miec¢ §wiadomosé,
Ze nie ma innego wyjscia i musimy budowaé nowy
tad energetyczny. Moze wiasnie teraz nie trzeba
moéwic o lotach na Marsa, tylko dbac o to, zeby roz-
wijac przyjazne ekologicznie i strategicznie wazne
technologie dla generacji i magazynowania energii
cieplnej i elektrycznej. «
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EDUKACJA TO NIE KAPRYS,
A PRIORYTET DLA NAS WSZYSTKICH

O kluczowej roli edukacji ekonomicznej
w budowie kapitatu gospodarczego
kraju, zadaniach instytuciji publicznych,
bankdéw i organizaciji pozarzgdowych
w podnoszeniu wiedzy finansowej

oraz koniecznosci edukowania ponad
podziatami mowit

DR HAB. STANIStAW MAZUR

prof. i rektor Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie, przewodniczgcy
Komisjids. Ekonomicznych KRASP

Panie profesorze, w najblizszych dniach
odbedzie sig, organizowany z inicjatywy
sektora finansowego w Polsce, V Kongres
Edukaciji Finansowej i Przedsigbiorczosci.
Jakqg role petni w dzisiejszym Swiecie
wiedza z zakresu finanséw, ekonomii czy
przedsigbiorczosci?

— Dzisiejszy $wiat jest coraz bardziej zto-
zony i racjonalny, a mechanizmy ekono-
miczne organizuja nasze codzienne zycie.
By méc sie w nim odnalezé, realizowac
nasze aspiracje i osiagac¢ wtasne cele, musi-
my rozumied jego logike, w tym ekonomie,
ktéra tak mocno nam towarzyszy. Bez tej
wiedzy nasze dziatania beda mocno ograni-
czone, a w grze o sukces wlasny, jak i spo-
teczenstwa, jesteSmy skazani na porazke
badz osiaganie celéw, ktdre nie do korca
nas satysfakcjonuja. Wiedza z zakresu eko-
nomii nie tylko wyposaza nas w pewne za-
soby, ale réwniez pozwala redukowacé za-
grozenia i niebezpieczeristwa. Obie te role
sa od siebie zalezne i niezwykle istotne.

Wedtug licznych badan prowadzonych
przez instytucje publiczne i organizacje
mozna dowiedzieé¢ sie, ze wigkszosé
Polakéw uwazaq, iz wiedza z zakresu finan-
s6w jest potrzebna. Jednak juz mniej niz
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potowa twierdzi, ze jest interesujgca, a jedynie co trzeci ankie-
towany uwazaq, ze jest tatwa do zrozumienia. Jak, w odniesie-
niu do tych wynikéw, nalezy prowadzi¢ dziatania edukacyjnie
spoteczenstwa?

— Niemiecki filozof Jiirgen Habermas zauwazyl, ze zyjemy
w Swiecie, w ktérym mamy swiat zycia i Swiat systemoéw. Swiat
systemdéw rozumiem jako bardzo wyrafinowane metody organi-
zowania pewnych dziatari, m.in. rynku finansowego. Ztozonos¢
tego rynku i jego narzedzi powoduje, ze jako obywatele coraz
mniej rozumiemy ich logike. Pojawia sie pewna nieréwnowaga
systemowa po stronie kompetencji obywateli. I w tym lezy naj-
wiekszy problem. Coraz mniej rozumiemy cos, z czego powinni-
$my umiec korzystac. Jest to na tyle istotne, ze nalezy prowadzi¢
usystematyzowane i konsekwentnie realizowane dziatania edu-
kacyjne na szeroka skale. Wazne, by te dzialania byty traktowane
jako systemowe i prowadzone na wielu poziomach wsrdd réznych
grup docelowych — od najmtodszych do senioréw. Dodatkowo
dynamika zmian zachodzacych na rynku finansowych powoduje,
ze ta wiedza musi by¢ ciagle aktualizowana. Opinia Polakéw ujeta
w badaniach pokazuje, ze do kazdej z grup musimy kierowa¢ od-
powiednie i zréznicowane narzedzia tak, by przyswajanie wiedzy
ekonomicznej byto zrozumiate, skuteczne i ciekawe.

Jakie zadania w podnoszeniu §wiadomosci polskiego spo-
teczenstwa w obszarze finanséw stojq przed instytucjami
publicznymi, biznesem i organizacjami pozarzgdowymi?
Jak powinny rozktada¢ sie akcenty pomiedzy poszczegol-
nymi grupami i na ktoérej grupie spoczywa najwigkszy ciezar
w obszarze edukacji finansowej?

— Jesli chcemy w istotny sposéb zmieniaé rzeczywistosc i dostar-
czac spoteczeristwu wiedze i umiejetnosci, musimy patrzeé szeroko
na caty ekosystem. Zadna instytucja w pojedynke nie rozwiaze
wszystkich problemdéw. Mamy tu wiele plaszczyzn. Pierwsza to
pytanie o jakos¢ regut gry ekonomicznej. Jakie reguty stanowi pan-
stwo, jak sa egzekwowane, chronione i celnie sformutowane. Jezeli
na tym poziomie pojawi sie btad, to bedzie powielany na innych
poziomach. Z drugiej strony mamy instytucje sektora finansowe-
go, ktére moga promowac dobre praktyki, realizowa¢ kampanie
i projekty pokazujace wage edukacji ekonomicznej, ktére trafia
do réznego rodzaju srodowisk. Ta dziatalnos¢ jest bezcenna, po-
niewaz instytucje sektora finansowego maja ogromna i unikalna
wiedze, ktéra potrafig skuteczniej i trafniej przekazywac.

Idac dalej, mamy szkoty na réznych poziomach, w ktérych po-
winna nastapi¢ zmiana myslenia. OdejdZzmy od mechanicznego
przekazywania wiedzy, a skupmy sie na rozbudzaniu ciekawosci,
rozwoju zainteresowan i pasji wsréd mtodych ludzi. Angazujmy ich
w lokalne dziatania, dzieki czemu bedziemy mogli ksztattowac ich
mentalno$¢, ugruntowac pewne nawyki i kompetencje w zakresie
ekonomii. Wreszcie mamy szkoty wyzsze, w ktérych jest pewna
kanoniczna wiedza, do ktérej ozywienia potrzeba réznorodnych
narzedzi i form. Tu pojawia sie szansa dla organizacji pozarza-
dowych, w ktérych angazuja sie mtodzi ludzie, a ktére, dzieki
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licznym projektom i lokalnosci, docieraja
do réznych grup odbiorcéw skuteczniej
niz sformalizowane i scentralizowane in-
stytucje.

Jak, z perspektywy wielu lat dziatalnosci
w obszarze polityk publicznych, ocenia
pan zarzqdzanie, ale tez organizowanie
uczenia sig, miejsce edukacji finansowej
w polskim systemie szkolnictwa i edukacji?
Jakie najwazniejsze wyzwania stojg przed
nami, by ta wiedza systematycznie rosta?
— Pomimo wielu zasadnych powoddéw
do utyskiwania i pokazywania niedosko-
natosci systemu, to ta tematyka zaczyna
nabiera¢ duzego spotecznego znaczenia,
zwlaszcza wsréd mtodych ludzi. Przy-
ktadem jest np. liczba zainteresowanych
studiami na kierunkach ekonomicznych.
Przy spadajacej liczbie studentéw, uczelnie
ekonomiczne nie maja probleméw z rekru-
tacja. To pokazuje, Ze zainteresowanie ta
tematyka rosnie. To co jest istotne, to fakt,
ze nasza edukacje wprowadzamy w obieg
miedzynarodowy. Realizujemy wspdlne
programy ksztatcenia z dobrymi uczelnia-
mi zagranicznymi, wydajemy certyfikaty
i zdobywamy akredytacje. Zauwazalnie ro-
$nie takze rola srodowiskowych inicjatyw,
takich jak Kongres Edukacji Finansowej
i Przedsiebiorczosci, ktérym przyswieca
idea dobrej edukacji ekonomicznej.

A jakie sg wyzwania? Wyzwanie jest
jedno zasadnicze. Potrzebujemy szerszych
ram programowych i umdéwienia sie, ze
program narodowej edukacji finansowej
jestesmy w stanie wspdlnie, niezaleznie od
pogladéw, funkgeji i rél w spoteczenistwie,
realizowac w dtuzszych ramach czasowych
np. przez pie¢ czy dziesiec lat. To, co jest
niebezpieczne, a co sie w Polsce juz zdarza-
Yo przy tego typu projektach, to sytuacja,
w ktorej ten optymizm i poruszenie trwato
relatywnie krétko. Koriczyto sie na tym,
ze powstawato fundamentalne pytanie, kto
bedzie liderem i czyje racje beda prioryte-
towe. To na ogdt powodowato wstrzyma-
nie tych inicjatyw. Natomiast w przypadku
edukacji ekonomicznej sprawa jest na tyle
istotna i wazna, Ze nie mozemy tego trak-
towac jako czyjs kaprys czy krétkotrwa-
ta mode. To jest koniecznos¢. Bez ~ —
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wykonania wielkiej wspdlnej pracy eduka-
cyjnej nasze spoleczenistwo i nasz rynek
nie beda mogty prawidtowo sie rozwijac.

Podczas wspomnianego Kongresu
Edukaciji Finansowej i Przedsigbiorczo-
§ci, jednym z przewodnich motywéw
rozmoéw bedzie Narodowa Strategia Edu-
kacji Finansowej w Polsce. Jakqg wiedze
i jakie kompetencje powinien posiadaé¢
statystyczny polski obywatel w zakresie
finanséw? Czego powinni§my uczyé¢ od
najmtodszych lat, zeby ta wiedza, byta
nie tylko istotna w codziennym zyciu, ale
réwniez interesujgca i zrozumiata?

— Tutaj mozemy siegnaé np. po opracowa-
nia OECD, ktdre po kryzysie finansowym
z 2008 r. bardzo mocno weszty w te proble-
matyke i wytyczaja obszary do budowania
kompetencji. Méwimy m.in. o zdolnosci
rozpoznawania przez obywateli wiarygod-
nosci ofert finansowych, szacowaniu ryzyka
czy umiejetnosci racjonalnego podejmowa-
nia decyzji. To sa umiejetnosci przydatne
w wielu obszarach zycia, a w przypadku
finanséw nabieraja fundamentalnego zna-
czenia. Wierze, ze te umiejetnosci wymo-
gly, by wprowadzi¢ na rynku finansowym
projako$ciowe zmiany. W tak duzej zbioro-
wosci, jak rynek finansowy, sa rzetelne in-
stytucje, ktére promuja wysokie standardy,
ale réwniez podmioty, ktére wykorzystuja
przewage asymetrii informacji i niekompe-
tencje obywateli. Wiedza i umiejetnosci to
najlepszy sposéb, by broni¢ sie przed tego
typu drapiezczymi praktykami.

A co z naszymi umiejetnosciami oszcze-
dzania, o ktérych moéwi sie nieprzerwanie
od wielu lat?

— Jest oczywiste, ze zdobyta wiedza i umie-
jetnosci nie sg potrzebne jedynie tu i teraz.
To takze kwestia naszego bezpieczeristwa
w przysziosci. Doskonale wiemy, ze pu-
bliczne systemy emerytalne nie dadza
nam spokojnej starosci. Musimy mysleé
juz teraz o oszczedzaniu. Wiedza o tym,
jak oszczedzaé, w co lokowaé, czy cze-
go unikad, jest kluczowa. Bardzo istotna
jest réwniez rola instytucji publicznych,
dlatego ze sami obywatele w zderzeniu
z duzymi i bardzo wyspecjalizowanymi
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instytucjami, np. oferujacymi ustugi ubezpieczeniowe, sa bezradni.
Poziom wyrafinowania niektérych instrumentéw na rynku jest
tak znaczny, ze to wymaga bardzo silnego wsparcia ze strony
instytucji paristwowych, np. przez publikowanie ostrzezen czy
rekomendacji, co jest drugim istotnym elementem tego myslenia.

Jak zatem wyglqda sytuacja z wiedzqg dotyczqcg inwestowania?
— Doskonale wiemy, ze filarem rozwoju gospodarczego sa inwesty-
cje. Najlepiej jak one sg prywatne. W Polsce mamy z tym drama-
tyczny problem, budujemy troche chinski kapitalizm. Wyjatkowo
szybko spada stopa inwestycji prywatnych. Podtrzymujemy go-
spodarke na korpusie pieniedzy europejskich plus poprzez wydatki
publiczne. Jednak nie jest to droga, ktéra mozna kroczy¢ bez korca
i bez konsekwencji. Zatem, jezeli nie zgromadzimy i nie uruchomi-
my zasobdw prywatnych, a kapitat prywatny nie bedzie pracowat
dla gospodarki, to bedziemy traci¢ mozliwosci rozwoju. Nie da sie
wszystkiego sfinansowaé z budzetu paristwa. Jezeli sie umawiamy,
ze gospodarka kapitalistyczna ma sens, to tak nie dziata gospodar-
ka kapitalistyczna. Oczywiscie méwimy o skali makro, ale zeby
moéwic o niej, to ten proces musi by¢ budowany na skali mikro
przez kazdego z nas, od naszych indywidualnych oszczednosci,
az po madre i §wiadome decyzje o ich lokowaniu.

Poziom wiedzy finansowej Polakéw zwigksza sie z roku na rok,
jak ocenia pan poziom naszej wiedzy na tle krajéow europej-
skich? Od kogo mogliby§my czerpa¢ wzorce dotyczgce edu-
kacji finansowej spoteczefAstwa?

— Wydaje mi sie, ze jesteSmy europejskim $redniakiem. To oczy-
wiscie nas nie zadawala, i stusznie, jednak jesli spojrzymy na to
szerzej, to zobaczymy pewne historyczne procesy i czas od kiedy
budujemy to myslenie o wrazliwosci i wiedzy ekonomicznej i kiedy
poznalismy ten rynek. Jesli spojrzymy na to szerzej, to wykonali-
$my ogromny skok rozwojowy i mamy za soba mnéstwo potrzeb-
nej pracy. Teraz pytanie jest takie: jesteSmy na swoistym zakrecie
i stoi przed nami drogowskaz; w ktérym kierunku pdjdziemy?
Jestem za tym, aby i$¢ droga edukacji i ksztatcenia ekonomicznego.
Bez tworzenia kompetencji nie da sie budowac zréwnowazonego
modelu gospodarki. Przyktadéw mozemy szukaé np. w Niemczech
czy Holandii. Tam panuje zupelnie inny, wyzszy poziom kultury
rozmowy o finansach. Rodzina spotyka sie przy stole i podejmuje
decyzje, co kupi¢ do domu, czy kupic obligacje, a moze zatozy¢
fundusz. Ta droga powinnismy is¢.

W ostatnich latach, przez ogromny rozwéj nowoczesnych
technologii, do wiedzy finansowej dotgczyty kompetencje
i umiejetnosci cyfrowe. Jakie wyzwania stojqg przed instytu-
cjami i osobami odpowiedzialnymi za przekazywanie wiedzy
w tym obszarze?

— Niezwykle dynamiczna zmiana formuty obstugi spraw banko-
wych i daleko posunieta digitalizacja, wszystkie elektroniczne
transfery stanowig bardzo duze wyzwanie dla oséb starszych.
Mam wrazenie, ze wiele z nich ,wypada z tej gry”. W sensie mental-
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nym i kulturowym, oni po prostu maja z tym problem. Z pewno-
$cia te grupe trzeba by byto objac specjalna opieka. Osoby o niskim
wyksztatceniu, niekoniecznie starsze, réwniez maja z tym problem.
Dlatego tez powinnismy edukowac w tym zakresie na kazdym
z poziomow, ale takze powinien pojawic sie nowy element. Mia-
nowicie rozwaznosc¢ korzystania, uwaznosc i bezpieczeristwo. Sita
rzeczy im bardziej ten swiat bedzie sie stawat $wiatem odrealnio-
nym, takim, ktéry bedzie funkcjonowat w przestrzeni wirtualnej,
tym czesciej beda sie pojawiali nieuczciwi gracze, ktérzy beda to
wykorzystywacd. To jedno z najwiekszych wyzwarn — jak zapewni¢
bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni, bo tutaj nie ma odwrotu.

Edukacji (cyfrowej) nigdy dos¢

\ Czy dziatania informacyjne i edukacyjne bankéw w obszarze cyberbezpieczenstwa s3...

Prowadzone dos¢ zrozumiale 5
i wzglednie wystarczajgco

Prowadzone w sposob w petni o
i o) I
zrozumiaty i wystarczajgcy
Czesto sqg niezrozumiate _ 16%
i niewystarczajqce °
Trudno powiedzie¢ _ 15%

Zrédto: Badanie ,Postawy Polakéw
wobec cyberbezpieczenstwa 2021,
Instytut Badan Pollster, 2021

Bardzo niezrozumiate o
i niewystarczajqce . 3%

Swiat bedzie sie digitalizowat. Dynamika tego procesu jest tak
duza, ze tego sie nie powstrzyma. My polubilismy to, bo daje nam
to wygode. Pytanie, czy bedziemy w stanie zapewni¢ obywatelom
bezpieczenstwo i zréwnowazony rozwdj w tym obszarze, by nikt
ze wzrostem technologii nie czut sie wykluczonym cyfrowo.

W programach nauczania dla szkét podstawowych i ponad-
podstawowych mamy pewne elementy wiedzy ekonomiczne;j.
Czy ksztatcenie w tym obszarze powinno byé kontynuowane
na studiach?

— W przypadku uniwersytetéw ekonomicznych sytuacja jest
o tyle korzystna, ze przychodza tutaj ludzie zainteresowani eko-
nomia i to jest motywacja, ktéra ich prowadzi do nas. Natomiast
z perspektywy ogotu uczelni to mamy narastajace przekonanie,
ze dzisiejsi studenci potrzebuja bardzo specyficznego programu
ksztatcenia. W skali globalnej odchodzimy od prostego przekazu
wiedzy. Dramatycznie szybko zmieniajg sie uwarunkowania gry
rynkowej. Dostrzegamy problem, Ze nasi studenci szybciej adaptu-
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ja sie do nowej sytuacji i szybciej przyswa-
jaja pewna wiedze niz wyktadowcy, ktérzy
przez dtugi czas swojej kariery poruszali sie
w okreslonych paradygmatach czy sposo-
bach myslenia. Do tego dochodzi réwniez
kwestia wieku i szybko$¢ reagowania na
zmiany. To, co trafia do naszych studentéw
i co bardzo chwalimy, to niezwykle duza
ich aktywno$¢ dodatkowa w dziatalnos¢
kot naukowych czy organizacji studenc-
kich. Jest tez model, ktérego uczymy sie
od kilkunastu lat w Polsce, tzn. wspotpracy
nauki z biznesem i nie tylko na zasadzie
dostarczania absolwentdw, ale przede
wszystkich przy prowadzeniu wspdlnych
projektow. Studenci doceniaja, ze podczas
zaje¢ moga spotkac sie z prezesami duzych
firm, ktérzy pokazuja praktyczny wymiar
ich przysztego otoczenia. Jest jeszcze jed-
no pole, ktére jest niezwykle obiecujace.
Wiaczamy studentéw w dziatalnosc spo-
teczna, podczas ktdrej nie tylko pomagaja
lokalnym spotecznos$ciom, ale tez ucza sie
nowych kompetencji w praktyce. A dodat-
kowo czuja, ze ucza sie, robiac cos waznego
i potrzebnego.

Pamietajmy tez, Ze uniwersytety sa ni-
czym wielkie okrety. Zmiana kursu nie od-
bywa sie z dnia na dzien. Jestesmy z jed-
nej strony czescig szybko zmieniajacego
sie $wiata, a z drugiej mamy natozony
odgdrnie pewien gorset przepiséw, regu-
lacji i wytycznych, ktdre istotnie hamuja
wprowadzanie zmian w takim tempie,
jak to sie dzieje na rynku.

Tu rozwigzaniem jest scista wspdtpraca
z biznesem, dzieki ktérej mozemy dostar-
cza¢ studentom dodatkowe krétkoter-
minowe kursy czy szkolenia, w ktérych
mozemy w praktyczny sposéb przekazy-
wac najbardziej aktualne umiejetnosci czy
wiedze wymaganych przez rynek pracy.
Przykladem jest sytuacja w bankowosci.
Gdy pojawiaja sie nowe regulacje w sek-
torze bankowym, wtedy banki oferuja
dodatkowe kursy, dzieki ktérym np. stu-
denci moga w szybki i efektywny sposéb
zaktualizowac swoja wiedze. Te dodatkowe
krétkoterminowe zajecia sg niezbedne dla
uniwersytetéw, by obudowaé swoja pod-
stawowa oferte, tak by sprosta¢ i nadazac
za wymaganiami obecnego swiata. ¢
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Dzialania CSR i ESG to nie marketing
- to jeden z warunkow rozwoju
efektywnej gospodarki

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu nie jest kolejnym narzedziem do promocji
firmy, to co$ znaczniej wiecej. Im szybciej to zrozumiemy, tym efektywniej
rozwijac bedziemy gospodarke. O zadaniach menedzeréw, empatii przebijajacej
sie przez wyniki finansowe, roli CSR i ESG w rozwoju przedsiebiorstw oraz
szansach, jakie niosg nadchodzace w gospodarce zmiany méwit

DR HAB. PIOTR WACHOWIAK

rektor Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie

Panie profesorze, czy i jak na przestrzeni
lat ewoluowato w Polsce pojecie CSR,
czyli w polskim ttumaczeniu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu? Brzmi ono
dosé wspoétczesnie, jednak sama idea
w Polsce jest znana juz od blisko 200 lat.
— Zaczelo sie od etyki. CSR byl kojarzony
z dzialaniami etycznymi, zgodnymi z pra-
wem. | to jest podstawa. Jesli tych wartosci
nie ma, to nie mozna méwic¢ o CSR, ale
tez pamietajmy, ze jezeli co$ dziala zgod-
nie z etyka i prawem, to nie znaczy, ze jest
spolecznie odpowiedzialne. Po pierwsze,
spoleczna odpowiedzialnos¢ to znacznie
wiecej niz dziatanie zgodnie z prawem
i zasadami etyki. To dziatanie na rzecz
szeroko rozumianego otoczenia. Po dru-
gie, to dobrowolne podejmowanie dziatan,
a po trzecie — co dla mnie jest wazniejsze —
te dziatania maja by¢ bardziej korzystne dla
spoteczenstwa i sSrodowiska, a nie tylko dla
samej firmy. Bardzo mnie denerwuje po-
réwnywanie CSR-u do narzedzia promocji.

Z catlym szacunkiem do promocji, ktéra
jest istotnym elementem, ale CSR to pe-
wien $cisle okreslony sposéb postepowania
przedsiebiorstwa. [stnieja ciekawe strategie
CSR-u i dobre raporty spoteczne. Szczegdl-
nie cenie te, ktére sa weryfikowane przez
audytoréw zewnetrznych. Wtedy mamy
pewno$¢, ze dana firma realizuje swoje
plany zgodnie z idea, a dane umieszczone
w raporcie sg zgodne ze stanem faktycz-
nym. Dodatbym jeszcze czwarty warunek
— ze te dziatania wykraczaja poza standar-
dowa dziatalnos¢ firmy.
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A jak w tym wszystkim wypada sektor bankowy, ktory od lat jest
jednym z lideréw, jezeli chodzi o dziatalno§¢ odpowiedzialng
spotecznie? Na poczgtku pandemii banki mocno zaangazowaty
sie we wsparcie stuzby zdrowia czy sektora edukacyjnego, ale
to tylko jeden z kierunkéw prowadzonych aktywnosci. W nawig-
zaniu do panskich stéw, coraz czesciej pojawiajg sie gtosy
bankowcéw, ktérzy zapowiadajq np. zaprzestanie wspierania
inwestyciji czerpigcych energie ze zrédet nieodnawialnych.

— Uwazam, ze sektor bankowy wypada na tle wszystkich przed-
siebiorstw bardzo dobrze. Wiekszos¢ bankdw sporzadza juz sto-
sowne raporty i to jest duzy plus. Pytanie — dlaczego? Mysle, ze
na to wptywaja dwa czynniki: inwestorzy i swiadomos¢ kadry
menedzerskiej bankéw. A co do podanego przyktadu, uwazam,
Ze to bardzo stuszne postepowanie, akurat w zmiany klimatyczne
i ochrone srodowiska powinni$my sie zaangazowac wszyscy — tak
$wiat nauki, edukacja, instytucje zaufania publicznego, jak i banki
oraz media.

Swoje do zrobienia majq takze instytucje publiczne...

— Nie chciatem wchodzi¢ w polityke, bo CSR nie powinien by¢
kojarzony z polityka, ale rzeczywiscie czwarta strona zaanga-
zowana w zmiany powinno by¢ szeroko rozumiane srodowisko
polityczne. Dialog, wspdlne dziatanie i troska o przysztosé byltyby
motorem napedowym z ogromna pozytywna sita oddziatywania.
Gdybysmy z czterech stron zaczeli o tym bardzo gtosno méwié
i dziata¢, odnieslibysmy pozadane rezultaty.

Wréémy do dziatah CSR w wielu branzach na poczqtku pande-
mii: czy dzi§ w obliczu wychodzenia z kryzysu i redukcji kosztow
CSR bedzie nadal tak istotny?

- Bedzie, poniewaz rosnie oczekiwanie interesariuszy. Podejrze-
wam, ze prawdziwy CSR dopiero sie rozwinie. Przed pandemig
przy réznych okazjach zyczylismy sobie duzo zdrowia, ale to
byty tylko stowa. Teraz te zyczenia maja zupelnie inny wymiar.
Uswiadomilismy sobie, Ze bez pomocy innym i dziatania dla in-
nych ludzi nie mozemy egzystowac. Jestem przekonany, ze w tym
kontekscie dla prawdziwej dziatalnosci CSR rysuje sie przysztos¢é
w jasnych kolorach.

PowiedzieliSmy juz sporo o CSR, a tymczasem coraz wigcej
méwi sie o pojeciu ESG (ang. environmental, social responsi-
bility, corporate governace). Czy to CSR niejedno ma imig, ale
mozna postawi¢ miedzy tymi pojeciami znak réwnosci, czy tez
ESG to jednak cos innego?

— Ja bym jednak nie postawit znaku réwnosci. ESG jest o krok
dalej niz CSR, ktory jest jego czescia. Spoteczna odpowiedzial-
nos¢ jest jednym z elementdw szerszej strategii i strategicznych
dziataii. Méwiac o CSR, nie do korica mamy na mysli znajdujacy
sie w ESG tad korporacyjny, a moim zdaniem jest on bardzo
wazny. Dbamy nie tylko o swdj interes ekonomiczny, ale takze
o korzysci dla pracownikéw, spotecznosci lokalnej i sSrodowiska
naturalnego.

WARSZAWSKI
INSTYTUT
BANKOWOSCI

Spotyka sie pan na co dzieh zaréwno z praco-
dawcami, jak i ksztatci przyszte kadry mene-
dzerskie. Jak wyglgda zetkniecie stylu zycia
i myslenia mtodych ludzi z pracodawcami
i obecnymi systemami zarzgdzania zasobami
ludzkimi?

— W $wiecie pandemicznym najlepiej poradzity
sobie te firmy, ktdre traktowaty pracownikéw
nie jak zasoby;, ale jak kapital, czyli prezentowa-
ty podejscie podmiotowe, a nie przedmiotowe.
Pracownik nie jest kosztem dla przedsiebiorstwa.
Oczekiwania ludzi mtodych sg inne niz kiedys,
bo dawniej na poczatku byty srodki finansowe
i dtugo, dtugo nic. Oczywiscie wynagrodzenie
zawsze jest wazne, ale z przywotanych wczesniej
badann PwC mozna wyczytaé, ze 60% respon-
dentéw stawia na réwnowage miedzy Zyciem za-
wodowym a zyciem prywatnym. Bardzo wysoko
ceniona jest praca zgodna z zainteresowaniami,
dobra atmosfera, nastawienie na wspdlprace.
Mtodych ludzi nalezy wyposazy¢ w uniwersal-
ne kompetencje i umiejetnosci: myslenia, anali-
zowania, formutowania wnioskéw, korzystania
z wiedzy, komunikacji, pracy w zespole. Wazne
jest réwniez przekazaniem im odpowiednich
wzorcow dotyczacych postaw i wartosci. Stu-
denci zwracajg uwage réwniez na te aspekty
z obszaru CSR i ESG. Analizujac badania, ktére
sg przygotowywane na podstawie kwerendy
wsrdd studentéw, widzimy, ze najwyzej ocenia-
ni sa ci pracodawcy, ktérzy maja opracowane
i wdrozone strategie zréwnowazonego rozwoju,
w tym rozwoju pracownikow.

Jednak to, o czym pan méwi, wymaga wielu
lat zmian, a juz dzi§ zdarzajq sie sytuacje,
w ktérych pracownik nie odnajduje sie
w nowej pracy. Dlaczego i czy to zawsze jego
~wina”?

— Taka sytuacja moze mie¢ miejsce, kiedy pra-
cownik nie podziela wartosci, ktére sa warto-
$ciami danej firmy. O tym czesto sie zapomina
przy doborze pracownikéw — ze oprécz wiedzy
i pewnych umiejetnosci trzeba przeanalizowad,
czy osoba z danymi wartosciami bedzie paso-
wata do naszej firmy. Mlodzi ludzie nie traktuja
juz pracy jako miejsca, w ktérym tylko zarabia-
ja. Zarabiajac, chca tez wykorzystywaé swoje
kompetencje, pracowa¢ w dobrej atmosferze,
zgodnie z umiejetnosciami i zainteresowania-
mi. Coraz wiecej firm, i stusznie, dba o rozwdj
zainteresowan pracownikéw. Ostatnio  —

aleBank.pl 37



Gospodarka, Bankowosé, Edukacja oczami rektoréw polskich uczelni

BANK

widziatem ogloszenie o prace, w ktérym napisano, ze firma po-
szukuje pracownikéw z entuzjazmem i zainteresowaniami. [ tyle,
zadnych wymagan. Firmy zaczynaja docenia¢ zainteresowania
pracownikéw, bo wiedza, ze jesli pracownik bedzie miat auten-
tyczne zainteresowania, to bedzie kreatywny, przedsiebiorczy,
dynamiczny, skuteczny.

W jakim kierunku pracodawcy sektora finansowego, wraz
zrozwojem technologii, gospodarki 4.0, zawodami i kompeten-
cjami przysziosci, muszq i§¢ przy przemodelowaniu systemoéw
zarzqgdzania?

— Mysle, ze przed sektorem finansowym stoja podobne wyzwania
jak przed innymi sektorami zaangazowanymi w tzw. gospodar-
ke 4.0. Do roku 2030 automatyzacja w Polsce moze wyeliminowac
okoto 3,5 mln stanowisk pracy. Nowoczesne technologie pomoga
w wielu czynnosciach, ktére zajmowaty nam dotychczas duzo
czasu. Dzieki temu pracownicy beda mogli o wiele lepiej wykorzy-
sta¢ swoje kompetencje. Pod warunkiem oczywiscie, ze bedziemy
wiedzieli, jakie to kompetencje. Eksperci z Oxfordu twierdza, ze
zaledwie co dziesiaty z obecnie zatrudnionych pracuje w zawodzie
lub na wyuczonym stanowisku. Mozemy przewidywac tylko, jakie
zawody beda poszukiwane w przysztosci, chociaz np. w 2020 r.
podano pewne przyktady. Na pierwszym miejscu sa analitycy
danych i naukowcy, na drugim miejscu specjalisci od Al i marke-
tingu cyfrowego. Mozemy zatem wnioskowac, ze kluczowe beda
umiejetnosci cyfrowe. Idac dalej, mozemy powiedzieé, ze duza role
odgrywac beda wspomniane przeze mnie wczesniej umiejetnosci
miekkie. One zawsze beda przydatne, bez wzgledu na zawdd.

Zostanmy jeszcze przy automatyzacji i zastepowaniu pracy
ludzkiej nowoczesnymi technologiami. Czy nie spowoduje to
pojawienia sie na rynku os6b wykluczonych zawodowo przez
rozwoj technologii?

38 MIESIECZNIK FINANSOWY BANK

T
0]
2]
ke
o
Ko
°
N

— Nie. Spojrzmy, co sie dzieje z demografia. Nie
bedzie tak, ze na rynku bedzie coraz wiecej pra-
cownikéw. Bedzie ich coraz mniej. Nie mozemy
tez przesadzac z tym, ze wszedzie wymogiem
beda umiejetnosci cyfrowe, np. w sektorze so-
cjalnym. Starzejace sie spoteczenstwo bedzie
potrzebowato opieki i dla tych oséb umiejetno-
$ci cyfrowe nie sa az tak wazne. Idac dalej, na
catym swiecie docenia sie pracownikéw 50+, bo
oni majg doswiadczenie, wiedze, wysoki poziom
lojalnosci. Ich nalezy szanowac i traktowac jako
ekspertéw, a ekspert zawsze bedzie wysoko
ceniony. Po co placi¢ ekspertom zewnetrznym,
skoro mozemy mieé¢ swoich ekspertéw z du-
zym doswiadczeniem. Kolejna wazna kwestia
to podejscie do uczenia sie, ktore jest procesem
trwajacym przez cate zycie, co widaé np. wsréd
lekarzy. Jesli wyksztatcimy w sobie taki nawyk
uczenia sie, starsze pokolenia beda nadazaty
z tym, co sie dzieje na rynku pracy. Kazdy z nas
ma swoje mocne strony, musi by¢ ich §wiadomy
i umied je wykorzystac.

Co z dzisiejszego punktu widzenia, po ponad
roku dosSwiadczeh pracy zdalnej, powinno
by¢ najwazniejsze dla kadr menedzerskich?
Jakg uniwersalng rade sformutowatby pan dla
bankowca-menedzera, ale takze informatyka,
prawnika czy architekta?

— Gdy spotykam sie z prezesami réznych firm,
podkreslam ogromna role przywdédztwa empa-
tycznego. Moje spotkania zaczynam od teorii
trojkata menedzera, w ktérym kazdy wierzcho-
tek jest niezwykle istotny. Pierwszy wierzchotek
to asertywnosc: jesli menedzer nie bedzie aser-
tywny, to, méwiac kolokwialnie, pracownicy wej-
da mu na glowe. Kolejny wierzchotek to empatia,
czyli umiejetnosé wezucia sie w potozenie swoich
pracownikéw, co jest niezwykle wazne, szcze-
gblnie w czasie pandemii. Trzeci wierzchotek
to sympatia. Jezeli menedzerowi uda sie potaczy¢
te trzy cechy, to uwazam, ze wygra i bedzie miat
pracownikéw za soba, a to jest najwazniejsze.
Nie podlega dyskusji fakt, ze zaangazowany pra-
cownik jest wiele bardziej efektywny i skuteczny
od tego niezaangazowanego. Pracownika mozna
zmusi¢ do wielu rzeczy, ale nie zmusi sie do lu-
bienia swojej pracy. Pracownicy poradza sobie
bez menedzera, lepiej lub gorzej, ale poradza,
a menedzer bez pracownikéw, nawet najlepszy,
nie poradzi sobie. Im szybciej menedzerowie so-
bie to uswiadomia, tym lepiej dla wszystkich.



WYDANIE SPECJALNE POD PATRONATEM WARSZAWSKIEGO INSTYTUTU BANKOWOSCI

-/ | warszawski
INSTYTUT
BANKOWOSCI

Kosmiczna nauka

Do 2022 r. w Europie zabraknie 350 tys. specjalistow od cyberbezpieczenstwa.

Juz teraz popyt na ekspertéw od nowoczesnych technologii pozostaje niezaspokojony.
O ksztatceniu w zawodach przysztosci, kosmicznym uniwersytecie, polskich patentach
i wktadzie polskich naukowcow w prace najwazniejszych instytucji badawczych

oraz transferze technologii z nauki do biznesu méwit

PROF. DR HAB. INZ. JERZY LIS

rektor Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie, przewodniczqcy Komisji
ds. Wspotpracy Miedzynarodowej KRASP

W wielu dyskusjach z pogranicza nauki i biznesu méwi sie rozwigzania dla przemystu. Rozwdj chociazby
o zawodach i kompetencjach przyszitosci. Nie ma co ukrywagé, jednej z najbardziej preznych dyscyplin, jaka jest
ze obecna rewolucja przemystowa opiera sie na nowoczesnych inzynieria kosmiczna, wymaga jednak wielu lat
technologiach. Jednak w tych samych rozmowach pojawiajg pracy. W Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krako-
sie gtosy, ze cho¢ ksztatcimy Swiatowej klasy specjalistéw, to wie podejmujemy juz zreszta od dawna wysitki,
jednak daleko nam do podboju swiatowych rynkéw w obsza- zeby uczelnia rozwijata sie w tym wiagnie kierun-
rze wynalazkéw i nowoczesnych rozwiqzan. Czy zgodzi sie pan ku. Dotychczasowe nasze dziatania w kierunku
z tym twierdzeniem? ksztatcenia i badan w obszarze inzynierii kosmicz-

— Nauka w Polsce jest finansowana na innym poziomie niz nej to m.in. nasz udziat w prestizowym projekcie,
w najwiekszych uczelniach na swiecie. Mimo nizszych naktadéw jakim jest Europejski Uniwersytet Kosmiczny
jestesmy jednak w stanie wypracowywac i patentowac doskonate UNIVERSEH. Jestesmy w ten projekt za-  —>
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angazowani z czterema innymi uniwersytetami europejskimi. Jako
poktosie UNIVERSEHU przedstawilismy kilka miesiecy temu zato-
zenia dotyczace koncepcji powotania Sieci Uczelni Kosmicznych.
Nadrzednym celem tej inicjatywy bedzie wymiana doswiadczen
w zakresie edukacji i badaii w obszarze technologii kosmicznych,
stworzenie platformy dyskusyjnej oraz utatwienie wspédtpracy po-
miedzy grupami badawczymi, pracujacymi na polskich uczelniach
w tej nowej w Polsce, a szybko rozwijajacej sie branzy.

Jesli zas chodzi o rewolucje teleinformatyczna, to kolejny rok
z rzedu widzimy jak bardzo mtodzi ludzie, kandydaci na studia,
w sposéb przemyslany i zdecydowany wybieraja przyszioscio-
we kierunki. Wsrdd dziesieciu najpopularniejszych kierunkow
studiéow w AGH, z najwieksza liczba oséb na miejsce, dominuja
te z branzy IT. Na kierunkach informatycznych, cieszacych sie naj-
wiekszym zainteresowaniem, oferujemy tacznie 427 miejsc. Stara
sie 0 nie ponad dwa tysigce chetnych. Latwo zatem wyliczy¢, ze
na jedno miejsce kandyduje ponad szesé oséb (doktadniej 6,2).
Tak duze obtozenie procentuje w nastepnych latach. Mury uczelni
opuszczaja $wietni fachowcy w zakresie chociazby sztucznej inte-
ligencji czy cyberbezpieczenstwa, w ktérym dostrzegamy ogrom-
ny potencjal, szczegdlnie, ze potrzeby zwiazane z zapewnieniem
bezpieczenistwa w sieci sa bezsprzeczne i stale rosna. Tymczasem
podaz specjalistéw z tego obszaru zupelnie nie nadaza za popy-
tem. Jest to trend globalny. Szacuje sie, ze w Europie do 2022 r.
zabraknie nawet 350 tys. specjalistéw od cyberbezpieczenistwa.
Mamy wiec nadzieje, ze absolwenci AGH beda w stanie skutecznie
wypehié to zapotrzebowanie rynku.

Historia polskiej nauki zna przypadki, w ktérych to polskie
uczelnie i naukowcy byli pionierami w dziedzinach technicz-
nych. Wszyscy pamietajg chociazby historie grafenu i nie-
dawng kwestie prac nad szczepionkq na COVID-19. Czym dzi$
mozemy si¢ pochwali€? Osoby nie zagtebiajgce sie w temat
nauki mogg, chociazby po swiatowych rankingach, odniesé
wrazenie, ze polskie uczelnie znajdujg sie w odwrocie.

- Rozwiazania i wynalazki powstajace w AGH czy innych pol-
skich uczelniach rewolucjonizuja swiat. I takich przyktadéw jest
mnostwo. Najlepszym moga by¢ chociazby granty ERC przyzna-
wane przez Europejska Rade ds. Badart Naukowych. W Akademii
Gorniczo-Hutniczej realizowane sa w tym momencie dwa takie
granty, z czego jeden to praca pani profesor Urszuli Stachewicz.
Nasza naukowczyni pracuje nad innowacyjnymi materiatami izo-
lacyjnymi, ktére pozwola zmniejszy¢ codzienne zuzycie energii. To
sa rozwigzania, ktére beda mogty by¢ wykorzystywane nie tylko
u nas, ale w skali $wiatowej. Innymi niezwykle interesujacymi
rozwigzaniami tej samej pani profesor jest metoda pozyskiwania
wody z mgly, do ktérej wykorzystano nanowtékna polimerowe.

Mozemy takze pochwali¢ sie jedng z najwyzszych liczb pa-
tentéw za zeszly rok. Uzyskalismy ich wéwczas 70. Wsréd nich
znajdziemy m.in. rozwiazania dla inzynierii akustycznej, robo-
tycznej, sposoby wytwarzania lekdw czy urzadzenia utatwiajace
zycie chorym.
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Z cala pewnoscia mozemy sie tez pochwali¢
pracami naszych naukowcéw, ktére trwaja juz
kilkadziesiat lat i przyblizaja nas do lepszego
zrozumienia Wielkiego Wybuchu. Naukowcy
z AGH w Krakowie do eksperymentéw prowa-
dzonych w CERN-ie dotaczyli ponad 20 lat temu.
Od tego czasu nasza kadra naukowa pracuje
m.in. nad poznaniem podstawowych sktadnikow
materii oraz na rzecz odtworzenia stanu wcze-
snego Wszechswiata. Realizacja badart w CERN
wymaga takze tworzenia najnowoczesniejszych
systeméw informatycznych i tutaj tez mamy swoj
udzial. Wspdtpraca w tym zakresie rozpoczela sie
od prowadzonych od 2009 r. stazy wakacyjnych
dla studentéw informatyki. W roku 2013 Katedra
Informatyki (obecnie Instytut Informatyki) zosta-
ta oficjalnym cztonkiem eksperymentu TOTEM
(jeden z siedmiu detektoréw przy wybudowanym
w CERN Wielkim Zderzaczu Hadronéw).

JesteSmy w momencie, w ktérym bedg wdra-
Zane programy rozwojowe i modernizujgce
polskg gospodarke. Wiele méwi sie¢ o nowym
otwarciu i potrzebie inwestycji, a takze wyzwa-
niach zwiqzanych z dekarbonizacjq, zielong
energiq. Jakie miejsce w tej sytuacji zajmqg
uczelnieijakie bedq ich najwazniejsze zadania?

— Dla uczelni wazne jest odpowiadanie na
wspolczesne wyzwania. Realizujemy to przede
wszystkim poprzez dostosowywanie progra-
mu ksztalcenia do potrzeb przysztych pokolen,
a takze tworzenie zespotéw, ktére pochylajg sie
nad najwazniejszymi zagadnieniami z obszaru
ochrony srodowiska, zréwnowazonego rozwo-
ju, wykorzystania odnawialnych zrédet energii,
poszukiwania rzadkich pierwiastkow.

Zmiany klimatu oraz towarzyszace im konse-
kwencje sa obecnie jednym z gtéwnych wyzwan
nauki. Wychodzac naprzeciw temu zagadnieniu,
w AGH powstat interdyscyplinarny zespdt, ktore-
go rolg jest przeciwdziatanie negatywnym skut-
kom globalnego ocieplenia. ,AGH dla Klimatu”
jest pierwszym miedzywydziatlowym zespotem,
ktéry koordynuje prowadzone w uczelni badania
z dziedziny ochrony srodowiska.

W podobnym zakresie dziatlamy takze w skali
lokalnej. W ramach projektu LIFE EKOMALO-
POLSKA realizujemy m.in. wdrazanie Regio-
nalnego Planu Dzialtani dla Klimatu i Energii dla
wojewddztwa matopolskiego, promocje wykorzy-
stania odnawialnych Zrddet energii oraz wsparcie
dla sprawiedliwej transformacji regionéw weglo-
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wych. Wspétbeneficjentami krajowymi tego aku-
rat projektu, oprécz AGH, sa takze wojewddztwo
matopolskie, Ministerstwo Rozwoju czy 17 powia-
téw z Matopolski.

Gospodarka 4.0 potrzebowaé¢ bedzie nie
tylko srodkéw finansowych, infrastruktury,
czy nowoczesnych technologii, ale przede
wszystkim oséb, ktore bedqg tym zarzgdzaé.
Czy kazdy biznes moze zgtosic sie do Akademii
Gorniczo-Hutniczej, by wyszkolita dla niego
kadry przysztosci?

— Whasciwie w kazdym sektorze znajdziemy
absolwentéw AGH. Nasza uczelnia prowadzi ba-
dania i rozwija nauke w kilkunastu dyscyplinach.
W zwiazku z tym jestesmy w stanie wyksztalci¢
ekspertéw zaréwno w dziedzinach kojarzonych
bezposrednio z AGH, tj. w automatyce, robotyce,
telekomunikacji czy nauk o Ziemi, ale takze z du-
zym powodzeniem ksztatcimy w obszarze nauk
o kulturze i religii, socjologii czy inzynierii ladowej.

Dobrze wiemy, ze uczelnie nie mogq dziata¢
w oderwaniu od srodowiska politycznego
i biznesowego. W jakim kierunku zmierzaé
bedg, albo powinny, wspélne dziatania nauki
i biznesu, chociazby w kontekscie Krajowego
Programu Odbudowy?

— Wspdlpraca AGH z biznesem to wilasciwie
jeden z filaréw naszej dzielnosci. Od poczatku
uczelnia silnie wspierata pierwotnie przemyst
ciezki, a obecnie biznes, przedsiebiorcéw czy
najwieksze firmy z sektora informatycznego
i energetycznego.

W zakresie wspdtpracy z biznesem mamy
zresztg bardzo bogate doswiadczenie. Realizu-
jemy ja m.in. poprzez transfer technologii do
przemystu, komercjalizacje wynikéw badan, ale
takze, co bardzo istotne, wspéttworzenie licz-
nych technologicznych startupéw, ktére swoj po-
czatek biora z AGH, a teraz swietnie radza sobie
na rynkach i wsréd konkurencji. INNOAGH, to
nasza gtéwna jednostka wyspecjalizowana w po-
wolywaniu do Zycia nowych spétek, wspiera wy-
nalazcow, merytorycznie i organizacyjnie, przy
tworzeniu przedsiebiorstw bazujacych na inno-
wacyjnych akademickich technologiach.

W trakcie rozmowy z rektorem AGH trudno nie
podja¢ tematu przemystu cigezkiego, aw szcze-
golnosci sektora gorniczego. Jest to moment
szczegolny, poniewaz ktadzie sie ogromny
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nacisk na ochrone srodowiska i ograniczanie szkodliwego
wptywu przemystu. Jak pogodzi¢ wieloletniqg tradycje, dzie-
siqtki miejsc pracy z potrzebg wypetniania norm ekologicznych
oraz postepujgcg robotyzacjq i automatyzacjq?

— Laczymy ksztatcenie w zawodach tradycyjnych, zwiazanych
z przemystem ciezkim ze wspdtczesnymi kierunkami, tymi ktére
dbaja o srodowisko, z troska patrza na potrzeby kolejnych poko-
lert. Najlepszym przyktadem niech bedzie transformacja naszego
najstarszego Wydziatu Gérnictwa i Geoinzynierii. Od kilku mie-
siecy jest to Wydziat Inzynierii Ladowej i Gospodarki Zasobami.
Juz w samej nazwie zawarta jest ogromna zmiana, jaka dokonata
sie na tym wydziale. W kontekscie tej jednostki nie méwimy juz
wylacznie o wydobyciu wegla. To jest odlegta przesztosc. Wsp6t-
czesne gornictwo oznacza takze chociazby poszukiwanie sposo-
bdéw eksploracji kosmosu, poszukiwanie nowych pierwiastkéw czy
mineraléw. Nasz najstarszy wydzial, zwiazany pierwotnie z prze-
mystem ciezkim, aktualnie specjalizuje sie w inzynierii ladowej,
energetycznej i tej zwiazanej z nowymi surowcami.
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Fot. Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

System
emerytalny
potrzebuje

ewolucj

| WYJECIA
POZA NAWIAS

POLITYCZNY

O czekaniu na cud, ktory sie

nie zdarzy w obszarze systemu
emerytalnego, ciagtej potrzebie
edukacjiiuswiadamiania
spoteczenstwa, dotychczasowym
ignorowaniu gtosu i doswiadczen
Swiata nauki w zatozeniach

tzw. Polskiego Ladu oraz
elementach fundamentu

rozwoju mowit

PROF. DR HAB.
MACIEJ ZUKOWSKI

rektor Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu,
przewodniczqgcy Konferencji Rektorow
Uczelni Ekonomicznych
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Wedtug badania ,,Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2021”
Warszawskiego Instytutu Bankowosci i Fundacji GPW, Polacy
w teorii znajq takie programy, jak PPK, IKE, PPE czy IKZE, jednak
w praktyce wyglqda to zdecydowanie gorzej. 38% korzysta z IKE,
25% z PPK, 12% z PPE, a 4% z IKZE. Skgd w nas taka dysproporcja
miedzy wiedzq a wykorzystaniem jej w praktyce?

— Whynika to z kilku okolicznosci, powiazanych ze soba. W Polsce
tradycyjnie zabezpieczenie na okres starosci zapewnial, i nadal
zapewnia, obowigzkowy system emerytalny, dla zdecydowanej
wiekszosci jest to ubezpieczenie emerytalne prowadzone przez
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Sktadka na to ubezpieczenie
jest wysoka, pozostawiajac stosunkowo mato miejsca na dodatko-
we zabezpieczenie. Tak jest tez na swiecie — dodatkowe systemy
zakladowe czy indywidualne majg szerszy zakres w tych pan-
stwach, w ktérych obowiazkowy system publiczny zapewnia tylko
pewne minimum. Wéwczas ta przestrzen dla dodatkowych roz-
wiazan jest wieksza. Ze wzgledéw historycznych te dodatkowe,
dobrowolne programy emerytalne sa w Polsce stosunkowo ciagle
mtodym rozwiazaniem. A zaufanie do takich rozwiazan jest ogra-
niczone, zreszta niski poziom zaufania, kapitatu spotecznego, jest
generalnie duzym problemem w Polsce.

Y

Btedne jest przekonanie, Ze zmiany w prawie emerytalnym
dotyczq tylko emerytow, a dla kogos, kto ma teraz okoto 20 lat,
nie majq zadnego znaczenia. Czesto jest wrecz odwrotnie:
np. obnizenie wieku emerytalnego obecnych emerytow juz
nie dotyczy, a pracownicy zaptacq za te zmiane wyzszymi

sktadkami czy podatkami.

Co dzi$, z punktu widzenia najblizszych dziesigcioleci, wymaga
szczegolnie pilnych dziatan w obszarze systemu ubezpieczen
spotecznych i emerytur, tak aby jak najlepiej odpowiadat on
sytuacji ekonomicznej i demograficznej w Polsce? Problem
obnizajgcej sie tzw. stopy zastgpienia jest powszechnie znany,
ale czy to jest faktycznie najwazniejszy wskaznik?

— Stopa zastapienia w dotychczasowym polskim obowigzkowym
systemie emerytalnym jest, w poréwnaniu z innymi panstwami,
dos¢ wysoka, a wiekszos$¢ ludzi uwaza, ze polskie emerytury sa
niskie. Zatem stopa zastgpienia nie méwi wszystkiego. O tym, jak
zyja emeryci, decyduje przede wszystkim ogdlny poziom zycia.
Obrazowo: 40% przecietnej ptacy w bogatym kraju pozwala na
znacznie wiecej niz 70% przecietnej ubogiego kraju. Oczywiscie,
obnizanie sie stopy zastapienia w Polsce, zreszta podobnie bedzie
w innych panistwach, powinno sktania¢ do rozwoju dodatkowe-
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go zabezpieczenia. W polskim obowigzkowym
systemie emerytalnym nie sa, moim zdaniem, po-
trzebne rewolucyjne zmiany, tylko ciagte dosto-
sowania do zmieniajacych sie warunkdéw, w ja-
kich system emerytalny funkcjonuje. Jezeli takie
madre zmiany beda wprowadzane, wtedy sys-
tem emerytalny bedzie wypetniat swoje funkgje,
cho¢ oczywiscie i one beda ewoluowaty, i za 20,
i za 50 lat. Dla przyktadu, skoro zyjemy coraz
dtuzej, co jest przeciez zmiang pozytywna, po-
winni$my tez pdzniej przechodzi¢ na emeryture.
Czyli wiek emerytalny powinien by¢ stopniowo
podwyzszany. Wyzwania systemu emerytalne-
go w Polsce wiaza sie z tym, ze bardzo wielu
miodych ludzi nie wypracowuje obecnie zadnej
emerytury. Staniemy wobec rosnacego problemu
ubdstwa na starosc, bez zadnego zabezpieczenia
ze strony systemu emerytalnego. Wielu bedzie
zdanych tylko na pomoc spoleczna.

Jako Polacy, niechetnie stuchamy eksper-
téw, kolejne programy panstwowe majqgce
pobudzac¢ sktonnos§é do oszczedzania nas
nie przekonujg, a w internecie mozemy spo-
tka¢ sie ze skrajnymi opiniami. Dodatkowo,
ostatnich kilkanascie miesiecy wptyneto
negatywnie na poziom oszczednosci wielu
z nas. W takim razie kto albo co moze prze-
konaé¢ nas do myslenia i dziatania w temacie
zabezpieczenia sobie bezpiecznej emerytury
w obliczu rosngcych cen i innych, w cu-
dzystowie pilniejszych wydatkéw i zobowig-
zan finansowych? Gdzie np. w Europie szukaé
dobrych przyktadéw, inspirac;ji?

— Nie ma cudownych rozwiazan, potrzebne jest
wielokierunkowe i dtugookresowe dziatanie.
I to jest powazne ograniczenie np. dla polity-
kéw. W ostatnich latach w Polsce system eme-
rytalny stat sie jednym z wazniejszych obszardéw
uprawiania populistycznej polityki, nastawio-
nej nie na rozwigzywanie realnych probleméw
spotecznych, zwtaszcza w dlugim okresie, tylko
na kupowanie gltoséw wyborczych w najbliz-
szych wyborach (np. przez obnizenie wieku
emerytalnego). Potrzebna jest stabilno$¢ rozwia-
zan, oparta na porozumieniu ponad podziatami,
bo przeciez zabezpieczenie emerytalne dotyczy
wszystkich, a emeryture wypracowuje sie przez
dziesieciolecia. U nas, niestety, w ostatnim okre-
sie nie tylko nie nastapita poprawa w zakresie
kapitatu spolecznego, ale politycy i podporzad-
kowane im media przyczyniaja sie wrecz =~ —>
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do regresu. Co pozostaje? Przede wszystkim
edukacja ekonomiczna, od najmtodszych do do-
rostych. Trzeba ttumaczy¢ podstawowe zalezno-
$ci, procesy. To jest zadanie dla szkdt wszystkich
szczebli. Powinny to wspiera¢ niezalezne, pro-
fesjonalne media i instytucje réznego rodzaju.

Jako rektor oraz wyktadowca akademicki
ma pan kontakt z mtodymi ludzmi, ktérzy
dopiero rozpoczynajq swojg droge zawodowgq.
Jednak rozpoczecie pracy powinno wigzac sie
tez z mysleniem i planowaniem tego, w jakim
miejscu chce sig by¢ po jej zakonczeniui przej-
§ciu na emeryture. Jak ocenia pan podejscie
mtodych os6b do tej kwestii — czy nadal domi-
nuje tu beztroska, czy jednak swiadomosé
koniecznosci dtugoterminowego myslenia?

— Nie méwitbym o beztrosce. Mtodzi ludzie
w Polsce sg generalnie dobrze wyksztalceni,
mamy wyzsze wskazniki edukacyjne niz w wiek-
szosci panistw unijnych. Mtodzi ludzie w Polsce
maja wysokie aspiracje i ambitne plany. Bardzo
wielu studentéw juz w trakcie studiéw podej-
muje prace zawodowa. Mysla takze w dtuzszym
okresie, np. o wltasnym mieszkaniu, o karierze
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i czy faktycznie odpowiadajg one najbardziej
palgcym kwestiom, np. zwigzanym z rynkiem
pracy? Co z pana perspektywy wymagatoby
doprecyzowania lub dopracowania?

— Najwieksza staboscig przedstawionego planu
jest niemal nieobecnos¢ w nim nauki i szkét wyz-
szych. A przeciez to wlasnie badania naukowe
inowoczesna edukacja sa fundamentem rozwo-
ju, obecnie jeszcze bardziej niz w jakiejkolwiek
epoce przed nami. Zamiast oprzeé wrecz wizje
rozwoju na nauce i edukacji, proponuje sie stwo-
rzenie nowej instytucji — Miedzynarodowej Aka-
demii Kopernikanskiej, ktorej projekt niezwykle
krytycznie ocenita Konferencja Rektoréw Aka-
demickich Szkot Polskich. Generalnie szkoda, ze,
zreszta nie po raz pierwszy w naszej histortii, po-
litycy tworza strategie rozwoju bez wystuchania,
czy jeszcze lepiej zaangazowania, ludzi do tego
najlepiej przygotowanych merytorycznie, sku-

Y

Dodatkowe systemy zaktadowe czy indywidualne majq szerszy
zakres w panstwach, w ktorych obowigzkowy system publicz-
ny zapewnia tylko pewne minimum. Wowczas przestrzen
dla dodatkowych rozwiqzan jest wieksza. Ze wzgledow
historycznych dobrowolne programy emerytalne sq w Polsce
stosunkowo ciggle mtodym rozwigzaniem.

zawodowej, coraz czesciej cheac ja godzic¢ z uda-
nym zyciem. Nie mialbym do nich pretensji
o to, ze w ich mysleniu mato miejsca zajmuje
konieczno$¢ odktadania na przyszta emeryture.
Nie zachecaja ich do tego wspomniane okolicz-
nosci: dotychczasowe rozwiazania w publicznym
systemie emerytalnym, w tym wysoka sktadka,

zmiany prawa (np. w odniesieniu do OFE czy
wieku emerytalnego), ogdlnie niski poziom za-
ufania. Kiedy ze studentami rozmawiam o sys-
temie emerytalnym, zachecam ich oczywiscie
do interesowania sie tym, co politycy w tym
zakresie oferuja. Bledne jest bowiem przekona-
nie, ze zmiany w prawie emerytalnym dotycza
tylko emerytéw, a dla kogos, kto ma teraz okoto
20 lat, nie maja zadnego znaczenia. Tymczasem
jest czesto wrecz odwrotnie: np. obnizenie wieku
emerytalnego obecnych emerytéw juz nie doty-
czy, a pracownicy zaptaca za te zmiane wyzszymi
sktadkami czy wyzszymi podatkami, niezbedny-
mi do pokrycia zwiekszonego w ten sposéb de-
ficytu w systemie.

JesteSmy po prezentacji zatozen tzw. Pol-
skiego tadu. Oczywiscie to nadal etap pro-
jektéw i konsultaciji, niemniej, jak ocenia pan
kierunek proponowanych zmian i reform
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pionych w uczelniach i instytutach badawczych.
Mamy za soba niezwykle udana transformacje
systemowg — Polska dokonata od roku 1989 cy-
wilizacyjnego skoku. Te zmiany przeprowadzili
absolwenci polskich uczelni, z duzym udziatem
uczelni ekonomicznych. Zatem nasze uczelnie
zdaly egzamin. Z tego pozytywnego doswiad-
czenia nalezy wyciagna¢ wnioski. Nie uda sie do-
konac¢ kolejnego cywilizacyjnego skoku, jeszcze
trudniejszego ze wzgledu na wyzszy poziom roz-
woju, na ktérym sie znajdujemy, bez oparcia roz-
woju na nauce i edukacji na najwyzszym pozio-
mie, bez wielkiej inwestycji w badania i rozwdj.

Absolwenciuczelniz2020i2021r. coraz aktyw-
niej wchodzg na rynek pracy, ktéry jednak
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ABC bezpiecznego | Zaznacz, do ktérych zalecer bankowych sie stosujesz:
bankowania
—znamy i stosujemy
(ale powinniSmy
czesciej)

Nie otwieram zatqcznikéw lub nie klikam w linki

od nieznanych nadawcow  IGEG_G—— 72%

Nie przechowuje danych logowania do bankowosci I 64%

w portfelu lub smartfonie

Nie podaje swoich danych, np. numeru telefonu, adresu

itp., w mediach spotecznosciowych, forach itp. —— 56%

Zwracam uwage na symbol kiodki i https:// I 53%

przed adresem strony internetowej banku

Posiadam ustawione opodwiednie limity wartosci

transakcji w bankowosci elektronicznej — 48%

Mam zainstalowany i aktualny program anywirusowy I 45
o

na swoich urzgdzeniach

Pobieram aplikacje i oprogramowania wytqcznie

7 autoryzowanych skiepow I 39%

Nie wklejam skopiowanego numeru konta bankowego I 3%
o

Zrodto: Badanie ,Postawy Polakow do formularza przelewu zamiast go przepisac

wobec cyberbezpieczenstwa 2021,
Instytut Badan Pollster, 2021

Nie stosuje zadnych zalecen

wskutek pandemii bedzie réznit sie od tego,
na ktéry wchodzili ich kolezanki i koledzy
z poprzednich rocznikéw. Jakie sq najwigksze
wyzwania stojgce przed przysztymi pracow-
nikami, z czym obecnie muszg sie oni liczy¢
iw jaki sposéb mogqg byé wspierani przez uczel-
nie i pracodawcow?

— Pandemia jest rzeczywiscie dodatkowa oko-
licznoscia — przyniosta wiele negatywnych
konsekwencji dla rynku pracy, pracownikéw
i pracodawcdw, ale tez pewne korzysci, np. do-
cenienie pracy zdalnej, czy przewartosciowanie
w ocenie roznych zawoddw. Chyba najwiekszym
wyzwaniem stojacym przed mtodymi ludzmi
wchodzacymi teraz na rynek pracy jest to, jak
szybko nastepuja zmiany, gtéwnie w wyniku po-
stepu technologicznego. Powstaja szybko nowe
branze, nowe zawody, potrzebne staja sie nowe
kompetencje. Uczelnie powinny przygotowaé
studentéw do poradzenia sobie z tymi szybkimi
zmianami przez zapewnienie gruntownego wy-
ksztatcenia opartego na najnowszych wynikach
badar, przez w miare ogdlne swietne wyksztat-
cenie, ktdre jest najbardziej trwate, przez rozwi-
janie umiejetnosci ciaglego uczenia sie i radzenia
sobie ze zmianami. Najlepsze uczelnie akademic-
kie, a do takich nalezy Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, powinny nie tyle, a w kazdym razie

4%

nie tylko, przygotowywac osoby, ktére zajma
miejsca pracy (obecne i przyszte), ale takie, ktére
te miejsca pracy beda tworzy¢.

Naturalnym partnerem z otoczenia spotecz-
no-gospodarczego dla uczelni ekonomicznej
jest sektor bankowy, ktéry odgrywa rowniez
duzqg role w budowie gospodarki 4.0. Czy
programy ksztatcenia sg dostosowywane
na biezgco do zmieniajgcej sie rzeczywistosci?
Nie ulega bowiem watpliwosci, ze profil obec-
nego absolwenta powinien by¢ inny niz tego,
ktéry opuscit mury uczelni np. dekade temu.
- Uczelnie ekonomiczne $wietnie wspotpracujg
z bankami. Z wieloma prowadzimy wspdlne pro-
gramy studiéw, oferujemy bankom studia pody-
plomowe, niekiedy dostosowane do konkretnego
odbiorcy, szkolenia, prowadzimy badania aplika-
cyjne. Banki oferuja naszym studentom praktyki
i staze, wspieraja rézne studenckie inicjatywy,
badania naukowe. Banki odgrywaja czotowa role
w Klubie Partnera Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu. W wielu uczelniach reprezentanci
bankéw sa aktywnymi cztonkami rad uczelni.
Tak, ta wspolpraca przyczynia sie takze do cia-
glego doskonalenia oferty dydaktycznej: two-
rzenia nowych kierunkéw i specjalnosci, zmian
w programach i tresciach ksztalcenia. «
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Transformacja cyfrowa
to wielowymiarowe dzialania
potrzebne tu i teraz

O powierzchownym rozumieniu transformacji
cyfrowej, putapce, w jakg moga wpas¢ banki,
koniecznosci gtebokiej refleksji nad kulturg
organizacyjng w biznesie, kluczowej roli cztowieka
dla efektywnego wykorzystania nowoczesnych
technologii, zrozumieniu roli uczelni w rozwoju
biznesu, a takze ostatnim dzwonku dla zmian

w polskim systemie ksztatcenia méwit

PROF. DR HAB. GRZEGORZ MAZUREK

rektor Akademii Leona Kozminskiego w Warszawie

Panie profesorze, cyfrowa rewolucja wrzucita
pigty bieg. W wielu obszarach przeniesliSmy
sie do Swiata cyfrowego. Sky is the limit, czy
jednak w najblizszej przysziosSci napotkamy,
bgdz juz napotykamy, ograniczenia w rozwoju
cyfrowej rzeczywistosci?

— Wypadatoby zaczac od stwierdzenia, ze cyfro-
wa transformacja znacznie wykracza ponad to,
co wiekszo$¢ firm i instytucji z koniecznosci
robita w czasie pandemii. One wykorzystywaty
srodowisko online jako swoisty bajpas do wy-
konywania tych samych zadan i czynnosci,
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przewaznie w ten sam sposéb, jak poprzednio,
jedynie z uzyciem narzedzi wirtualnych. Tymcza-
sem cyfrowa transformacja oznacza dokonanie
istotnych zmian w takich obszarach, jak: mode-
le biznesowe, kultura organizacyjna, struktury
wewnetrzne, relacje z partnerami biznesowymi,
dostawcami, kontakty z klientami, a wreszcie me-
tody osiagania i realizacji celéw. Dla wielu firm
pandemia okazata sie poczatkiem zmian w tych
kierunkach.

Bariery przed transformacja cyfrowa pozosta-
ja wciaz ogromne i dotyczy to wszystkich sekto-
réw: publicznego, biznesowego, pozarzadowego,
a takze akademickiego. Jako pierwsza bariere
wskazatbym nie technologie, a wlasnie kulture
organizacyjna. Bez wtasciwej kultury (w tym
przywddztwa) w organizacji nie da sie wpro-
wadzi¢ zadnych radykalnych zmian. Po drugie,
licza sie kompetencje: nie mozna by¢ romantycz-
nie nastawionym do technologii i naiwnie liczy¢,
Ze ona sama rozwiaze nasze problemy, ale nale-
zy by¢ w pelni $wiadomym ograniczen podczas
jej wdrazania. Przyktadami sa cho¢by: komuni-
kacja miedzy istniejacymi a nowymi systemami,
zbytnie uzaleznienie od jednego dostawcy, pole-
ganie na niepelnych i nie zawsze wiarygodnych
danych, a wreszcie tzw. dtug technologiczny, czyli
obecnos¢ w organizacji systemdw, ktdére dziataja
zaledwie dostatecznie i przez to ich zmiana jest
wyjatkowo trudna. Inne bariery to oczywiscie
budzety i wiazace sie z nimi niedobory zaso-
béw, takze wykwalifikowanych kadr. Obecnie
sektor ICT rosnie jak na sterydach, zwieksza sie
popyt na coraz nowsze i bardziej wyrafinowane
ustugi technologiczne, ale liczba pracownikéw
nie przyrasta tak szybko. Ogromnym wyzwaniem
jest cyberbezpieczenistwo. Napieé, wyzwari i pro-
bleméw stojacych przed transformacja cyfrowa
jest niemal tak wiele, jak potencjalnych korzysci
z funkcjonowania online.

Zwolennicy zycia online przescigajg sie
w zaletach zwigkszajgcego sie wptywu nowo-
czesnych technologii. Nie brakuje jednak
powaznych gtoséw o negatywnym wptywie
na nasze zdrowie, szczeg6lnie psychiczne.
Jak ocenia pan dziatania sektora cyfrowego
w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu pod kgtem m.in. cyfrowego dobrostanu?
— O cyfrowym dobrostanie za mato sie méwi,
a jeszcze mniej robi, zwlaszcza w biznesie, gdzie
na pierwszym miejscu jest wydajnosé i efektyw-
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no$¢ pracownikéw. Tymczasem szereg badan po-
twierdza, ze w systemie online pracujemy wiecej
niz tradycyjnie; po prostu czas zaoszczedzony
na staniu w korkach, kawie, nieformalnych spo-
tkaniach w korytarzu zastapilismy wykonywa-
niem zadan stuzbowych. To jest dobre na krétka
mete, ale firmy powinny zdawac sobie sprawe,
ze nie zbuduja dtugofalowej wartosci, zachtystu-
jac sie krétkoterminowym wzrostem efektyw-
nosci pracy i jej nizszymi kosztami (np. przez
ograniczenie wynajmu przestrzeni biurowej).
Potrzebne jest zupelnie nowe podejscie do HR
i do szeroko rozumianych relacji miedzyludzkich
w ramach instytucji.

Jak, z punktu widzenia rektora, ocenia pan
te przyspieszong rewolucje w polskich uczel-
niach? Jak wyglqgdato to z perspektywy
nie tylko ksztatcenia, ale takze zarzqgdza-
nia ogromnymi zespotami pracownikéw
w sferze administracyjnej. Co znamizostanie
na diuzej, a gdzie musimy powiedzieé ,stop”,
by zachowaé jednak ten pierwiastek tradyciji
akademickiej?

— Wykorzystanie narzedzi do komunikacji online
to nie jest zadna cyfrowa transformacja, ale reak-
tywne, defensywne dziatanie w obliczu pandemii,
ktére zasadniczo niewiele sie rézni od zwyktych
wyktadéw w sali. Tymczasem cyfrowa transfor-
macja w edukacji oznacza wielowatkowa, wielo-
wymiarows i niezwykle skomplikowang zmiane,
ktéra zachodzi w obszarze tego, czego uczymy;,
w jaki sposdb uczymy, budowy szeroko rozumia-
nych relacji ze studentami i uczniami, a wreszcie
- co nie mniej wazne — w jaki sposéb zarzadzamy
cyfrowo wspétczesna uczelnia i kazda instytucja
edukacyjna. To nie tylko technologie transforma-
cyjne, jak sztuczna inteligencja, wirtualna rze-
czywistosé, rozszerzona rzeczywistosc, media
spolecznosciowe, powszechna smartfonizacja, ale
przede wszystkim rewolucyjny wptyw tych tech-
nologii na kazda minute naszego zycia, na podej-
mowanie decyzji, relacje spoteczne, kolezeriskie
i zawodowe. Nawet po zakonczeniu pandemii
nie wrécimy juz do poprzednich, klasycznych
metod, bo $wiat przyspiesza i przez to kompletnie
sie zmienia. Dotyczy to takze studentéw, ktérzy
—jak dowodza badania — kazdego dnia loguja sie
do sieci wi-fi na uniwersytetach za pomoca lap-
topa i smartfonu. Dzisiejsi studenci sa nazywani
digital natives, dla ktérych srodowisko wirtual-
ne jest naturalna przestrzenia dziatania.  —
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Przy tym e-learning, czyli wykorzystanie plat-
form online do edukacji, rosnie rocznie o ponad
10%, a na platformach Udacity, Udemy, Coursera
mozna sie ksztalcic¢ bez wchodzenia w formalne
relacje z instytucja edukacyjna.

Szkoty i uczelnie musza obecnie i w przyszto-
$ci przygotowac ucznidw i studentéw do nowych
zawodow, ktore jeszcze nie istnieja. Musimy
uczy¢ nowoczesnych kompetencji miekkich,
zwigzanych ze wspdtpraca, w srodowisku wir-
tualnym, z krytycznym mysleniem, budowaniem
relacji, z kreatywnoscia, umiejetnosci wychwy-
tywania waznych i wartosciowych informacji,
a odrzucania fake news’éw. Wsréd kompetencji
twardych niezbednych dla naszych przysztych
i obecnych studentéw nalezy wymienic: algoryt-
miczne myslenie, nauke potrzebnych narzedzi,
metod podejmowania decyzji, marketing interne-
towy, handel elektroniczny, cyfrowsa transforma-
cje biznesu i internet rzeczy. Zmianie ulega forma
ksztatcenia. Tradycyjne metody poznawcze za-
stepuje nowy rodzaj wspdtpracy ze studentami,
od koncepcji tzw. odwrdconej klasy, po uczenie
przez doswiadczenie czy grywalizacje.

Jakie wyzwania w perspektywie transfor-
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ogromny. Mamy takich partneréw m.in. w fir-
mach Microsoft, Accenture, Amazon, Goldman
Sachs, Oracle, wciaz liczymy na wieksze zaan-
gazowanie krajowych podmiotéw.

Jak uczelnie mogg poméc w budowie orga-
nizacji zgodnej z wymogami ESG? W jakim
zakresie powinny wspétpracowaé z bizne-
sem, by wspélnie realizowaé zatozenia odpo-
wiedzialnego rozwoju oraz edukowaé¢ kadry
chociazby w obszarze ochrony srodowiska?

— Wystarczy wspomnie, ze prof. ALK Bolestaw
Rok jest pionierem i gtéwnym animatorem kon-
cepcji zréwnowazonego rozwoju w Polsce. Za-
inicjowat rankingi odpowiedzialnych firm i star-
tupdw pozytywnego wplywu, prowadzi u nas
studia z obszaru CSR. Nasza uczelnia jest lide-
rem wdrazania celéw zréwnowazonego rozwoju
na wlasnym podwdorku, uzyskalismy akredytacje
BSIS potwierdzajaca nasze zaangazowanie, tra-
filismy do zestawienia uczelni Positive Impact

Y

Cyfrowa transformacja oznacza dokonanie istotnych
zmian w takich obszarach, jak: modele biznesowe, kultura
organizacyjna, struktury wewnetrzne, relacje z partnerami
biznesowymi, dostawcami, kontakty z klientami, a wreszcie
metody osiggania i realizacji celow. Dla wielu firm pandemia
okazata sie poczqtkiem zmian w tych kierunkach.

magcji cyfrowej stojg przed wspétpracq nauki
z biznesem?

— Obie strony potrzebuja sie nawzajem: jako
szkota biznesu i prawa przygotowujemy przy-
sztych pracownikéw, menedzerdw, doradcéw,
szeféw firm, instytucji finansowych, kancelarii
prawnych. Potrzebna jest swiadomos¢ po stro-

nie biznesu, co moze robi¢ z uczelniami, poza

traktowaniem ich jako rezerwuaru przysztej

sity roboczej, co czesto sprowadza sie do kla-

sycznego rozdawania ulotek rekrutacyjnych.
Z kolei uczelnie potrzebuja zmieni¢ sposdb
myslenia i postrzegania swiata, w szczegdlno-
$ci podejscie do czasu, bo w biznesie liczy sie
kazda sekunda. W ALK praktycznie wszystkie
nasze programy studiéw maja swoich (czasami
wielu) partneréw biznesowych. A firmy maja-
ce swiadomos$¢ réznych wartosci ptynacych
z uczelni moga skorzystaé na takiej wspétpracy,
zaczynajac chocby od fundowania stypendiéw
dla najlepszych studentéw, ktérzy potem stana
sie ich pracownikami, czy konsultowania swoich
wyzwan biznesowych z akademikami, studen-
tami, po wspdlne projekty, hackatony, wyktady,
zajecia z praktykami, udziat w tworzeniu pro-
gramow ksztalcenia — katalog mozliwosci jest
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Rating, opublikowanego po raz pierwszy rok
temu, zainicjowanego przez UN Global Com-
pact, Oxfam i WWF. Nasi studenci maja koto
naukowe Green Kozminski. Od wrzes$nia 2022 .
ruszaja studia dotyczace zréwnowazonego roz-
woju, ktérym patronuje Ministerstwo Klimatu
i Srodowiska. Uczelnia moze i powinna kreowac
systemowa $wiadomos¢ i zmiany w biznesie.

Z panskiej perspektywy eksperta ds. cyfryzaciji,
ale tez klienta banku, jakie wyzwania czekajg
bankowos¢ i jaka ona bedzie w najblizszych
latach?

— Banki stojg dzis$ przed ogromnymi wyzwania-
mi. Duzym problemem moga dla nich podmioty
fintechowe, ktdre przez brak koniecznosci pod-
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porzadkowywania sie regulacjom sektorowym,
naturalnie staja sie bardziej konkurencyjne. One
beda naruszaty status quo branzy. Mysle, ze
banki majg wiele cech wspdlnych z uczelniami —
moga wpas¢ w putapke, ze ich rynek jest przewi-
dywalny, a radykalne zmiany, jesli zajda to moze
za 20-30 lat. Nic bardziej mylnego! Zachodza
ogromne zmiany w zachowaniach nowych gene-
racji klientéw, rozwijaja sie technologie wscho-
dzace, jak blockchain czy Al. Obecnie niczego
nie mozna uznawac za pewnik. W bankowosci
detalicznej bedzie rzadzi¢ automatyzacja i samo-
obstuga, a ustugi bankowe beda traktowane jako
sktadnik nowego stylu Zycia i bedg wykonywane
niejako przy okazji innych czynnosci. Oznacza to
potrzebe tworzenia w przysztosci catych ekosys-
temdw marek, w tym ze sfery ustug bankowych,
finansowych, ubezpieczeniowych, ale tez spor-
towych, handlu detalicznego etc. Osobng sfera
jest oczywiscie sama gospodarka i tu nie moz-
na wykluczy¢ wstrzaséw, ktére tylko spoteguja
zmiany w krajobrazie bankowym.

Pandemia nie omineta rynku pracy, w szcze-
golnosci studentow, ktérzy pracowali na umo-
wach cywilnoprawnych. Dotkliwie odczuli to
zwlaszcza ci z nich, ktérzy przed 2020 r. praco-
wali dorywczo w takich sektorach, jak gastro-
nomia, turystyka czy handel. Jak te branze
mogg by¢ zastgpione nowoczesnymi sekto-
rami, jak np. e-commerce?

- Po poczatkowym szoku niektdre sektory do-
tkniete przez pandemie wykorzystaty nowa sy-
tuacje: wzrost handlu internetowego w ostatnich
latach ma bezprecedensowy wymiar, a branza
gastronomiczna nauczyta sie oferowac produk-
ty z dostawa, w czym pomocne sa popularne
aplikacje. Teraz wydaje sie, ze sytuacja rynkowa
znacznie sie poprawita i studenci znalezli juz prace
w innych, bardziej lukratywnych i stabilnych sek-
torach. Mtodzi ludzie nauczyli sie przy okazji, ze
w poszukiwaniu pracy — poza wazng zmienna, jaka
jest koniunktura w branzy — liczy sie tez jej prze-
widywalnos¢. Okazuje sie, ze obecnie nie chcemy
angazowac sie osobiscie w sektorach podatnych
na gwattowne i niekorzystne fluktuacje.

Jak, w obszarze ksztatcenia, uczelnie radzqg
sobie z predkoscig zmian w biznesie? Co jesz-
cze jest do zrobienia, by mtodzi ludzie wcho-
dzili po studiach na rynek pracy przygotowani
jeszcze lepiej?
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— Jesli chodzi o studia licencjackie czy magister-
skie, to s3 one mocno regulowane przez pra-
wo oraz Ministerstwo Edukacji i Nauki, ktére
nie ma takiej Swiadomosci potrzeb pracodawcow
jak rynek czy uczelnie. Nieco tatwiej jest wdro-
zy¢ nowosci na studiach podyplomowych. Jesli
rozdzwiek miedzy oczekiwaniami rynku a for-
malnymi wymogami dotyczacymi wyksztatcenia
akademickiego bedzie sie powiekszal, to coraz
wiecej 0s6b bedzie wybierato elastyczny, wygod-
ny dla siebie sposdéb uczenia sie. W przypadku
edukacji wyzszej bedzie sie liczyta obietnica mar-
ki, dawana przez konkretna uczelnie, kierunek
i dany przedmiot, a takze konkretna wartos¢,
jaka jest przekazywana podczas ksztalcenia.
Moéwie o tym od dawna: $wiat sie zmienia i nikt
nie czeka az polski system ksztatcenia taskawie
sie obudzi, zwtaszcza ze monopol edukacyjny,
w jakim funkcjonujemy, jest bardzo pozorny.
W przypadku studiéw wyzszych poza bezptat-
nym systemem publicznym istnieja dzisiaj trzy
dodatkowe $ciezki ksztatcenia: szkolnictwo nie-
publiczne, wyjazdy zagraniczne do najlepszych,
najbardziej innowacyjnych osrodkéw, a wresz-
cie catkowita rezygnacja z formalnych studiéw
na rzecz indywidulanego zdobywania wiedzy.
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5 lat wspodlnych dziatah edukacyjnych
dla Srodowiska akademickiego

Od poczatku funkcjonowania Programu ,Bankowcy dla Edukacji” — jednego
z najwiekszych tego typu w Europie, wspoélnota akademicka jest kluczowym
partnerem i odbiorcg inicjatyw majacych na celu zwiekszenie §wiadomosci
iwiedzy z zakresu edukacji ekonomicznejicyberbezpieczenstwa.
Wspbipraca z kluczowymi instytucjami nauki i szkolnictwa wyzszego,
uczelniamioraz organizacjami studenckimi zaowocowata w latach
2016-2021 dotarciem tego wyjatkowego, sektorowego przedsiewziecia
bezposrednio do blisko p6t miliona odbiorcéw — wtadz uczelni, pracownikow
naukowych i przede wszystkim studentow.

IDEA PROGRAMU

Edukacja ekonomiczna jest niezwykle waz-
na na kazdym etapie zycia cztowieka. Dy-
namicznie zmieniajgca sie rzeczywistose
sprawia, ze jej obszar tematyczny stale sig
powigksza. Finanse osobiste, bankowos¢,
oszczedzanie — to zagadnienia, ktérych
znajomos¢ pozwala efektywnie i bezpiecz-
nie funkcjonowaé w nowoczesnym spo-
teczenstwie. Nieodtqcznie towarzyszqca
nam cyfrowa rzeczywisto§¢ wymaga od
nas statego podnoszenia wiedzy i umie-
jetnosciw obszarze bezpieczenstwa w cy-
berprzestrzeni.

INICJATYWY
WE WSPOLNOCIE AKADEMICKIEJ
W ramach Programu BdE, wspieranego
przez najwigksze polskie bankiiinstytucje
infrastruktury bankowej, na réwni z inicjo-
tywami dla dzieci, mtodziezy oraz senio-
réw rozwijane sq dziatania akademickie.
Od poczqgtku funkcjonowania Programu
do studentow adresowane sq takie pro-
jekty jak FinSim - Liga Akademicka czy
Ogodlnopolskie Forum Mediow Akade-
mickich. W kolejnych latach dotgczyty do
nich projekty: Aktywny Student oraz Bez-
pieczehstwo w Cyberprzestrzeni. Dzigki
kompleksowym dziataniom przedstawi-
ciele srodowiska akademickiego mogq

uczestniczy¢ w konferencjach, webina-
rach, wyktadach, szkoleniach, audycjach
radiowych, kursach e-learningowych,
konkursach oraz dodatkowo rozwijac
swojq wiedze ekonomiczng dzigki filmom
edukacyjnym, animacjom, badaniom ira-
portom dotyczqcych finansow i cyberbez-
pieczehstwa.

CELE PRZYSZtOSCI
Nie ulega waqtpliwosci, ze podobnie jak
inne dziedziny zycia, edukacja ekonomicz-
na i cyberpieczenstwo bedqg po pande-
mii COVID-19 wymagaty przedefiniowania
i odegrajq kluczowq role na etapie wy-
chodzenia z kryzysu. O skutecznosci po-
dejmowanych dziatah moze przesqdzi¢
w duzej mierze zdolno$S¢ do inicjowania
i wzmacniania dialogu oraz efektywnej
wspotpracy pomiedzy instytucjomi pu-
blicznymi i prywatnymi. Do kluczowych
dziatan Programu nalezqg m.in. inicjowa-
nie miedzysrodowiskowej dyskusji oraz wy-
miany doswiadczeh w obszarze edukaciji
finansowej, wspieranie rozwoju wspotpra-
cy nauki z biznesem, podejmowanie ini-
cjatyw w nowych obszarach (kompetencije
przysztosci, zrbwnowazony rozwoj, gospo-
darka 4.0), popularyzacja narzedzi gospo-
darki cyfrowej czy dziatalno$¢ badawcza
nad réznymi obszarami wiedzy finansowe;j.

Najwieksze problemy
— i de facto najwigksze
potrzeby — mtodzi Polacy
odczuwajq w poprawie
wiedzy z zakresu
cyberbezpieczeristwa (33%)
i systemu emerytalnego
(31%). W stosunku do 2020 r.
wzrosto zainteresowanie
tematem oszczedzania
(z 2% do 13%) i ptatnosci
bezgotéwkowych
(z 7% do 23%).

Zrédto: Badanie , Poziom wiedzy finansowej
Polakow”, Warszawski Instytut Bankowosci
i Fundacja GPW, 2021

BANKOWCY
DLA EDUKACII

| prog

Program ,Bankowcy dla Edukacji” realizowany jest dzieki strategicznemu wsparciu kluczowych partneréw — bankéw paristwowych i prywatnych,

wtym spdtdzielczych oraz Zwiqzku Bankow Polskich iinstytucji infrastruktury bankowej, na czele z Biurem Informacji Kredytowej SA
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i Krajowq Izbq Rozliczeniowq SA oraz ich akcjonariuszami.



Ministerstwo
Edukacji i Nauki

Publikacja zrealizowana w ramach projektu "Aktywny Student " dofinansowanego przez Ministerstwo Edukacjii Nauki
w ramach zadania zleconego "Organizowanie i animowanie dziatan na rzecz Srodowiska akademickiego".
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