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spolczesni seniorzy stanowia bardzo zré6s-

nicowang grupe spoleczna. Jedni sa caly

czas aktywni zawodowo i nie wyobrazaja

sobie zycia bez pracy, inni, bedac na eme-

ryturze, odpoczywaja lub pielegnuja swoje
pozazawodowe aktywnosci. Jeszcze inni facza jedno i drugie.
Aktywizacja senior6w to proces, ktéry odbywa sie nieustannie. Uni-
wersytety Trzeciego Wieku, Kola Gospodyni Wiejskich, Kluby Seniora
to miejsca, w ktérych oprocz pielegnowania wigzi i kultywowania

tradyciji, jest czas na edukacje. Seniorzy chcg i lubig si¢ uczy¢. Sg

coraz bardziej §wiadomi szans i zagrozen cyfrowego §wiata, coraz
$wiadomiej podchodza do zagadnien ekonomii i finanséw, wychodza

na przeciw temu co nowe i potrafig z tego czerpac.
Przygotowujac kolejne wydanie Aktywnego Seniora odbylismy
wiele spotkan i rozméw, ktére okazaly sie by¢ wskazowka dla
wyboru zagadnieri w nim poruszanych, ale przede wszyst-
kim byly dowodem na to, ze dojrzato§¢ ma wielkg moc

i nieustanng ochote na rozwéj. Zyczymy Paristwu cieka-

wej i owocnej lektury. Do zobaczenia podczas dziatan re-
alizowanych w ramach Programu ,,Bankowcy dla Edukacji”.

Zespot Aktywnego Seniora

Pozyczaj z gtow3!

Istnieja sytuacje, w ktérych w naszym budzecie pojawia-
ja sie nieplanowane wydatki. Oczywiscie najlepiej jesli
wczesniej udato nam sie przed taka ewentualnoscia za-
bezpieczyc i odtozy¢ srodki na tzw. czarng godzine. Nie
majac takiego zabezpieczenia po pomoc mozemy zwrocic
sie do banku lub firmy pozyczkowe;j.

Zanim zdecydujemy sie skorzystac z oferty, nalezy doktadnie
zapoznac sie z jej warunkami. Warto doktadnie przeanalizo-
wac swoja sytuacje finansowa zanim zdecydujemy sie sko-
rzysta¢ z kredytu lub pozyczki. Nalezy odpowiedzie¢ sobie
na pytanie, czy aby na pewno stac nas na sptacanie danej wy-
sokosci raty. Nastepnie nalezy sprawdzi¢ i poréownac oferty
oraz zapoznac sie szczegbtowo z warunkami ich sptat.

Kiedy otrzymamy juz umowe w celu uzyskania kredytu lub
pozyczki, dajmy sobie czas na jej przeczytanie. Warto réw-
niez skontaktowac sie z kims bliskim kto ma doswiadczenie
w tego typu zagadnieniach. Pamietajmy, ze nie musimy sie
spieszy¢ z podpisaniem. Jezeli mamy watpliwosci co do tre-
sci dokumentu, domagajmy sie wyjasnien.

Nie zaciggajmy pozyczek na sptate innych zobowiazan.
Whpadniecie w tak zwang spirale dtugdéw, moze miec bardzo
negatywne konsekwencje, ktore z pewnoscig nie pomo-
g3 w rozwigzaniu naszych finansowych problemow. Przy
wyborze instytucji kierujmy sie zasadami bezpieczenstwa.
Jezeli zdecydujemy sie skorzystac¢ z oferty firmy pozyczko-
wej, powinnismy sprawdzi¢ czy znajduje sie ona w Rejestrze
Instytucji Pozyczkowych wymienionych na stronie Komisji
Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl).
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‘ * Utracites dokumenty?

Zastrzez je w banku!
.

Nie pozwol ukras¢
swojej tozsamosci!
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www.DokumentyZastrzezone.pl

Polacy maja ponad 40 min kart
bankowych i 31 min dowodow
osobistych. Gdzie zadzwonisz,

gdy je stracisz?
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Zapamietaj i zapisz.
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SENIORZE

Seniorze
nie daj sie!

Metody wytudzania pieniedzy od
0s06b starszych bazuja najczesciej
na zaufaniu. Oszusci, podajac
sie za policje, rodzine, pracow-
nikéw ZUS-u, opieki spotecznej Po\_‘c“\“-‘hx

czy operatoréow telekomunikacyj- w“\)(l\(l\ (

nych, bez problemu wchodza do ’\{

domu, swojg wizyte ttumaczac

koniecznoscig pobrania zalegtej
. ZAWSZE BAD2 OSTROZNY, CZUINY | PRZEWIDUJACY.

NIE DAJ SIE!

optaty, albo przeciwnie - prze-
kazania jakich$ pieniedzy, badz
zachecajg do wsparcia zbiorki
na szczytny cel. Ofiara nieswia-
domie wskazuje miejsce prze-
chowywania gotéwki, a sprawca
kradnie oszczednosci i inne cen-
ne przedmioty, znajdujagce sie
w mieszkaniu.

C

Podczas rozmowy telefonicznej se-
niorzy namawiani sg na przekazanie
komus albo pozostawienie w jakims
miejscu gotéwki lub kosztownosci.
Czesto sktania sie ich do wyptat

Masz seniorow w rodzinie
lub wsrod znajomych?
KOSZTOWNOSCI OBCYM 0SOBOM ANI POLICJANTOM, Porozmauwiaj z nimi.

POLICJANIGDY NIE PROSI 0 PRZEKAZYWANIE PIENIEDZY LUB
‘ JEZEL| ODBIERZE SIE TAKI TELEFON TO ZNAK, ZE DZWONI OSZUST.

oszczednosci z banku, a nawet do
zaciggania kredytow.

To wyjatkowo perfidny rodzaj
przestepstw, ktérych  ofiarami
padaja przede wszystkim osoby
w podesztym wieku, tracac czesto
wszystkie oszczednosci zycia. Pod
pozorem niepowtarzalnej okazji
(np. promocja w sklepie, okazyjny
zakup mieszkania), lub nagtego nie-
szczescia (np. wypadek samocho-
dowy, porwanie, choroba) ktos po-

SENIORZE PAMIETAJ!

JESLI TELEFONICZNIE KTOS PROSI O PIENIADZE

NAJLEPIE) ZADZWONIC DO NAJBLIZSZYCH ALBO NA POLICJE
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zornie znajomy zwraca sie z prosbha
0 natychmiastowa pomoc finanso-
wa. Ofiara, wierzac ze pomaga ko-
mus bliskiemu w potrzebie, zostaje
okradziona.

» Badz ostrozny w kontakcie z nieznajomymi.

» Nigdy nie przekazuj pieniedzy osobom, ktérych nie znasz.

» Nie ufaj osobom, ktére telefonicznie podaja sie za krewnych

lub ich przyjaciét.

P Zawsze potwierdzaj ,prosbe o pomoc”, kontaktujac sie osobiscie:

wykonaj telefon lub skontaktuj sie bezposrednio.

wwuw.SeniorzeNieDajSie.pl

Partnerzy

@ o

Policjanci, straznicy miejscy oraz
bankowcy taczg sity w kampanii
spotecznej ,Seniorze nie daj siel!’,
ktora obejmuje zaréwno dziatania
informacyjne, jak i operacyjne.

» Wszelkie telefoniczne prosby o pomoc, w tym kierowane z zagranicy,
groza utrata pieniedzy.

» Gdy ktos dzwoni w takiej sprawie i pojawia sie jakiekolwiek podejrzenie,
ze to moze by¢ oszustwo, koniecznie powiadom Policje - nr tel. 112.
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Brydz, jako remedium
na samotnosSc?

Brydza znamy jako swietng rozrywke wypetniajagca spotkania towarzyskie. Kojarzymy
jako dyscypline sportowa. Ale czym tak naprawde jest brydz?

Czy wiecie, ze:

= Brydz to dyscyplina sportowa,
w ktérej Polska zdobyta najwie-
cej medali: 192, w tym 75 ztotych
— a najmtodszym, wielokrotnym
Mistrzem Swiata jest Polak?

= Brydz, to jedyna gra, w ktorej
sztuczna inteligencja nie wygra-
1a jeszcze z cztowiekiem?

= W brydza grajg i cenig go wiel-
cy gracze biznesu, tacy jak Bill
Gates i Warren Buffet? Co wie-
cej uwazaja, ze gra w brydza jest
waznym atutem ich najlepszych
pracownikéw?

Brydz to niezwykla gra — dostepna
dla wszystkich grup spotecznych,
wszystkich pokolert i réznych
grup zawodowych. Gra, w ktorej
zwyciestwo nie zalezy od pozyciji
spotecznej, wyksztalcenia czy wie-
ku i w ktérej amator moze wygraé
z profesjonalista.

Czym moze byc¢ brydz
dla oséb starszych?
Badania naukowe potwierdzaja,
ze izolacja spoleczna i osamotnie-
nie mogg by¢ dla oséb starszych
wiekszym zagrozeniem niz choro-
by. Brydz jest szansg na wyprowa-

dzenie — w naturalny sposéb — lu-
dzi starszych z ich samotnoSci.

Od pieciu lat w Polsce dziata pro-
gram BRYDZ 60+. Jego autorem
jest Marek Malysa, cztonek Zarzg-
du Gléwnego Polskiego Zwigzku
Brydza Sportowego, ktéry stwo-
rzyt dla tej grupy wiekowej blisko
300 osrodkéw, w ktérych seniorzy
mogg sie nauczy¢ gry i ze sobg
rywalizowaé. Nie graja o mistrzo-
stwo. Dla nich wartoScia jest wspdl-
ne spedzanie czasu. To, ze majg
powdd aby wyjsé z domu, spotkaé
innych ludzi. Program wprowa-
dzany jest poza Europa takze na
innych kontynentach.

Brydz a choroba
Alzheimera

Pilotazowe badania amerykan-
skich naukowcow pokazaly, ze
w grupie grajacych w brydza za-
padalno$¢ na chorobe¢ Alzheime-
ra jest czterokrotnie mniejsza niz
wsrdd oséb niegrajacych.

Interesujacy eksperyment z wy-
korzystaniem  brydza, zostat
przeprowadzony w Centrum Al-
zheimera w Warszawie. Dobrana
grupa 20 ochotnikéw chorych na
Alzheimera (jeszcze nie w stanie
Klinicznym) rozpoczeta nauke
gry od zera. Poczgtkowo pro-
blemem byto zaréwno ulo-
zenie kart, jak i liczenie do

10. Tymczasem po poét

roku w brydza gra 12

20 ochotnikéw.

z
”9,. Naprawde gra: li-

czy, dodaje, odej-
muje, bierze lewy,
uktada plan gry...
bez licytacji, bo

A Zwyciezczynie turnieju
odbierajg puchar z ragk
Wiceprezydenta Europejskiej
Federacji Brydza

to na razie zbyt trudne. Ale graja
i... tworzg sie miedzy nimi relacje
towarzyskie. Grajag potem takze
w domu ze swoimi rodzinami.

Miedzynarodowe
Swieto Brydza

w Warszawie

W maju 2019 roku odbyta si¢ im-
preza, jakiej jeszcze nikt na Swiecie
nie zorganizowal. Bridge2success
FEST 2019 to polgczony turniej
amatorow, profesjonalistow i ...
komputeréw. Ponad 600 graczy
w réznych miejscach na $wiecie,
w tym prawie 450 grajacych na jed-
nej sali w Warszawie i 10 kompute-
réw, z ktérych znéw zaden nie wy-
gral. Najmlodszy uczestnik turnieju
miat 8 lat, najstarszy 92 lata. Organi-
zatorem wydarzenia byta spoteczna
inicjatywa Bridge2success, ktorej
ideg jest triumfalny powrét gry
w brydza jako znakomitego narze-
dzia stuzacego rozwojowi cztowieka
i budowaniu relacji miedzyludzkich.
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Uwaga na nieuczciwych
sprzedawcow!

Nawet kilkadziesiat tysiecy osob rocznie poddawanych jest manipulacjom
sprzedazowym, podpisujac nieSwiadomie zobowigzania kredytowe i dokonujac
zakupow przedmiotow, ktorych wartosé bywa zawyzana nawet kilkadziesiat razy.

W calej Polsce tygodniowo
odbywaja sie setki r6znego ro-
dzaju pokazdéw i prezentacii,
na ktére jesteSmy zapraszani.
Odbywajg si¢ one w eleganc-
kich hotelach, uzdrowiskach
czy domach kultury. Najpierw
telemarketerzy wabig nas do
przyjécia na spotkanie darmo-
wymi prezentami, badaniami,
masazami czy bonami na po-
byt w hotelu! Zrobig wszystko,
aby zacheci¢ nas do przybycia.
Na wejséciu nastepuje selekcja.
Na prezentacj¢ zostajg wpusz-
czani tylko najstarsi, samotni
i najmniej zorientowani, kto6-
rymi tatwiej jest manipulowac.
Pozostali dostajg prezent lub
bon znizkowy, bardzo czesto
zupelnie inny anizeli im obieca-
no i o wiele mniej warty. Nieste-
ty bardzo duzo firm sprzedazy
bezposredniej postuguje sie
manipulacjami oraz sztuczka-
mi handlowymi, aby sprzedac,
czesto niepotrzebne, a na pew-
no zbyt kosztowne produkty.
Czesto ich cena jest od 10 do
50 razy wyzsza, anizeli rynko-
wa warto§¢ produktu. Wyko-
rzystujgc moment zaskoczenia,
bombardujg nas informacjami,
ktérych nie da si¢ potwierdzié
w ciggu kilku chwil. Szantazuja
nas emocjonalnie zdrowiem ro-
dziny i dlugoscia zycia. Osoby,
ktére nabyly taki towar po nie-
rynkowej cenie, bardzo czesto
na raty, wpadajg w spirale kre-
dytowsa. To czesto powoduje
problemy windykacyjno — ko-
mornicze, a takze zdrowotne.

Jak nie ulec manipulacji na prezentacji? Pamietaj:
Nie ma niczego za darmo!
Nie ma ,niepowtarzanych okazji” czyli ,tylko tu i teraz albo nigdy".

Pospiech jest ztym doradca. Nie ulegaj pokusie prezentéw i promogji.

Nie podpisuj niczego bez spokojnego zastanowienia sie nad zakupami!
Zanim cos kupisz i podpiszesz, poradz sie kogos bliskiego! Czy twoje dzieci
i znajomi rowniez uwazaja, ze produkt jest w dobrej cenie?

Nie podpisuj umow, ktorych nie rozumiesz.

Nikomu obcemu nie dawaj swojego dowodu osobistego!

Pamietaj - masz 14 dni na odstapienie od umowy zakupu i odestanie towaru.

Odstepujac od umowy pamietaj, aby zrezygnowac z kredytu.

o www.facebook.com/StopManipulacjiNieDajSieOszukac

Kampania ,Stop Manipulacji, nie daj sie oszukac¢!”

Kampania ,Stop manipulacji, nie daj sie oszukac!” organizowana przez
Stowarzyszenie MANKO - Gtos Seniora ma za zadanie ostrzega¢ osoby
60+ przed oszustami. Jednym z gtéwnym celéw kampanii, jest opracowanie
przestrzeni dla uczciwego handlu z zasadami, upowszechniania wiedzy
konsumencko-psychologicznej oraz ostrzezenia przed manipulacjg
sprzedazowa. Obecnie poza edukacja senioréw i ich dzieci na warsztatach
zaktadamy edukacje gmin, uzdrowisk i hoteli, aby nie wynajmowaty
powierzchni pod tego typu nieetyczne praktyki biznesowe. Prowadzimy
takze dziatania na rzecz zmiany prawa, ktére wzorem innych krajoéw ogranicza
ten nieetyczny proceder. Zgtaszajcie do nas wszelkie préby manipulacji
sprzedazowych, bedziemy to nagtasniac i ostrzegac innych.

www.glosseniora.pl | kontakt@manko.pl




,INie moge siega¢ do gwiazd, jak mam
160 cm wzrostu, ale kocham to, co mam
i umiem sie z tego cieszyC”

- rozmowa z Wirginig Szmyt
- DJWika.

Gdy otworzyta drzwi powitat nas serdeczny

usmiech i btysk w oku. W powietrzu byt zapach
kadzidta i muzyka - lekka, rozrywkowa - wtasnie
przestuchiwata nowa ptyte. Jej miejsce do zycia

jest petne koloréw - ktére maluje samodzielnie

- zieleni kwiatéw, o ktére dba, ksigzek i ptyt - ktére
kolekcjonuje. DJ Wika - seniorka, ktéra pokazuje
mtodym, Ze staro$¢ moze by¢ petna pasji, wiec gra dla
wszystkich, bo muzyka nie ma wieku.

Smakowat szarlotka, domowym ciastem, pachnial zyczli-
woscia... To byly trudne czasy, czesto sie przenosiliSmy, ale
mama zawsze mala jabtka i pysznie je piekta.

W szkole sie w jaki§ sposéb wyrdznialam, zajmowalam
si¢ pracami spolecznymi, bylam w samorzadzie i chérze
szkolnym. Opiekowalam si¢ stabszymi uczniami. Zawsze
bytam uwrazliwiona na innych, dostrzegalam ludzi, ktérzy
sg w potrzebie. Mialam tzw. zmysl samarytanski. I to mi
pozostato. Od kiedy pamigtam wzruszatam sie staroscig.
Moze dlatego, ze nie miatam kontaktu z babcia, bo szybko
odeszla - byla wojna, w ktérej zgineli moi najblizsi. Zazdro-
$cilam dzieciom, ze maja dziadka, babcig, a ja nie miatam.
Mialam natomiast szacunek do staro$ci, ale tez do stabosci.
Do ludzi, ktérzy sg odrzuceni, pozbawieni mocy, ktéra po-
zwala o siebie zawalczy¢.

Pracowatam w szkole specjalnej. Z dzie¢mi z zespotem
Downa, z gteboko i Srednio uposledzonymi. Szkota zycia
byla jednoczesnie pigkna, ale tez trudna. Wchodzitam na
lekcje, ambitnie sobie postanawialam, ze naucze dzieci
tanczy¢, Spiewac, ale sa bariery, ktore powoduja, ze pew-
nych rzeczy si¢ nauczy¢ nie da. Resocjalizacja byta moim
marzeniem stad tez po kilku latach pracy przesztam do za-
ktadu wychowawczego z chlopakami po wyrokach sado-
wych i tam pracowatam do emerytury. Kochalam mlodziez
trudng, r6znorodng i swoja prace. Rozpoczetam jako wy-
chowawca, potem kierownik, a skoriczytam jako dyrektor
- praca, mlodziez, dom - to rado$¢ zycia. Przepracowatam
30 lat z trudna mlodziezg.

Gdy przesztam na emeryture wiedzialam, ze nie usiedze
w miejscu. Dostatam propozycje prowadzenia jednego
z klubéw seniora — nie byto ich jeszcze wtedy zbyt duzo.

To byt piekny czas. RozwijaliSmy si¢ tam wszyscy. Gdy
zaczelam prowadzié to miejsce zadatam sobie pytanie:
Co dzieli spoteczeristwo w naszym kraju? Po pierwsze
religia, po drugie polityka, po trzecie kwestie spoleczne.
Pomy$lalam: Seniorze, jeSli nie zgadzasz si¢ z jakimi$
pogladami, jesli czego$ si¢ boisz, jesli co$ jest ci nie po
drodze — prawdopodobnie tego nie znasz lub nie rozu-
miesz. Jesli jeste§ przeciwny jakiej$ religii, pogladom,
to poznaj je u zrédia. Nie chodzi o to, aby przekonywa¢
kogoS$ to zmiany, ale o zbudowanie postawy Swiadomej,
madrej...

Dlatego postawitam na spotkania. Zapraszatam wyznaw-
cow réznych religii, przedstawicieli ré6znych stron poli-
tycznych. Chciatam, aby seniorzy — moje kolezanki i ko-
ledzy — mogli porozmawia¢, zadaé pytania, mogli si¢ tez
czego$ nauczyé. A w zwigzku z tym, ze w naszym klubie
byto dwoch emerytowanych przewodnikéw po Warszawie
— organizowali$my takze wycieczki do r6znych miejsc —
kosciotéw, teatrow. MieliSmy tez swoj teatr, duzo Spiewa-
liSmy. LubiliSmy sie uczy¢, ale tez bawi¢. Na zabawe czto-
wiek nigdy nie jest za stary.

Jak to wige bylo z ta zabawa, muzyka, Wika-DJem?

Na jedno ze spotkan zaprosiliémy DJ-a. ChcieliSmy zo-
baczy¢ czy to w ogble ma sens. Zabawa trwata wiele go-
dzin. Towarzystwo szybko chciato powtérki, a DJ kosz-
towal. Pierwsza cze$§¢ naszych spotkan byta najczesciej
edukacyjna, a druga miata by¢ rozrywkowa. Przyjemne
z pozytecznym. ,Wika — ty nie dasz rady? A co to takiego
wigczaé muzyke — przygotujesz cos wczesniej i bedzie.”



— tak mi méwili. Wigc sprébowatam... Dato mi to wielkg
frajde i tak sie zaczeto. Gratam w naszym klubie, pdzZniej
kupitam mikser.

I tak i nie. Ja to po prostu poczutam. Probowatam, udosko-
nalalam, stuchatam co si¢ z czym faczy, a co nie. Uczylam sig¢
tez tego, co lubig ludzie — gram tez imprezy migdzypoko-
leniowe i musze powiedzieé, ze mlodzi i starsi potrafig si¢
$wietnie razem bawi¢. Muzyka to jezyk, ktéry naprawde 13-
czy pokolenia. Nawet ci, ktorzy przychodza po raz pierwszy,
patrza sceptycznie, wycofani siedzg i obserwuja, w koricu
daja sie porwac i wszystko gra.

Na szczescie tak. Gram dla senioréw, ale nie tylko. Gra-
tam w Paryzu, Moskwie — z okazji setnej rocznicy uro-
dzin Petersburskiego — takze w Pradze na Paradzie
Réwnosci. Jestem na ré6znych imprezach w Polsce — tak-
ze wielkich, np. w Nowej Soli byto 25 tys. os6b. Gratam
w réznych ambasadach, na festiwalach, pokazach mody.
Zdarzyly mi sie takze dwa wesela — nie chciatam, ale sie
uparli (§miech). Gram réwniez w domach opieki spotecz-
nej, na festynach, piknikach gminnych — nie moge i nie
lubie odmawiaé, lubie by¢ z ludZmi i dla nich. Bardzo tez
lubie gra¢ z mtodymi DJami — to zawsze przygoda. Caly
czas sie czego$ ucze.

Senior aktywny to przede wszystkim kto$, kto jest otwarty,
Swiadomy wspotczesnego Swiata. Kto$ kto wie, ze wszyst-
ko si¢ zmienia, idzie do przodu i chce z tego korzystac.
Dzisiejszy $wiat jest zupelnie inny od tego, w ktérym moje
pokolenie dorastato, ale uwazam, ze to jest piekne. Se-
niorzy nie powinni zamyka¢ sie tylko na to, co juz znaja
i biadoli¢, ze to, co nowe to zle. Zte, czyli jakie? Nieznane?
Trudne? Inne? Inne moze by¢ pigkne. OczywiScie musimy
by¢ ostrozni, musimy o siebie zadba¢, ale w wielu aspek-
tach §wiat wychodzi nam naprzeciw. Aktywny senior ma
$Swiadomo§¢ réznorodnoéci, ktéra szanuje i toleruje. Zna
wspoélczesny $wiat i wie, co w nim dobre i co zle — potra-
fi z tym wspoblgraé, braé to, czego dla siebie potrzebuje.
OczywiScie mozna zamkna¢ sie¢ w domu i méwic, ze lepiej
juz byto, ale po co...?

Moge powiedziec, jak to wyglada z mojego punktu wi-
dzenia. Na szczeScie ciesze sie dos¢ dobrym zdrowiem,
regularnie si¢ badam, dbam o siebie. Dzigki graniu
mam tez stabilng sytuacje finansowg. Wielu moich zna-
jomych ma jednak inng codzienno$¢. Niewielkie emery-
tury i podupadajgce zdrowie powoduja, ze staja sie duzo
stabsi, bardziej podatni na wykorzystanie, nieostrozni.
Problemem jest tez duza naiwno$¢ — ktérej, szczerze
powiem, nie rozumiem. W zasadzie w calym zyciu nic
nam nie przyszto latwo, wiec dlaczego mialoby przyjsé
teraz? Dlaczego jesteSmy tak podatni na namowy rézne-

go rodzaju oszustéw — wspaniale promocje, perspektywa
pewnych i szybkich inwestycji. Przeciez wystarczy jeden
telefon i mozna straci¢ oszczednosci gromadzone przez
cate zycie. Bo dzwoni cérka, syn, wnuczek, inny cztonek
rodziny. Dajemy sie oszukac, bo si¢ martwimy, kochamy,
ale na boga — przeciez mozna to sprawdzié¢. Skoncz roz-
mowe i zadzwon do bliskiego, ktéry prosi cig o pienigdze
— upewnij sie, nie badz naiwny.

Nie znam si¢ na tym, ale jestem ostrozna. Nie jestem in-
ternetowym specjalistg, ale umiem czyta¢ i staram sie nie
ulegac presji czasu. Co prawda mam go do$¢ mato, ale jesli
kto$ wysyta do mnie wiadomo$¢ czy smsa i oczekuje jakie-
go$ dziatania w postaci kliknigcia w link, wejscia w jaki$ za-
Iacznik to najpierw to sprawdzam. Wpisuje nazwe nadawcy
— firme, czy imie i nazwisko — i szukam. Jesli co$§ wydaje mi
si¢ podejrzane to albo nie odpowiadam, albo radzeg, zeby
poszukat glupszego od siebie.

Chciatabym by¢ jak najdluzej samodzielna, jak najdtuzej
wychodzi¢ do ludzi, by¢ potrzebna. Zwykle odpoczywam
w ciszy, ale w dtuzszej perspektywie potrzebuje dzwieku
iruchu. Mam wspaniate dzieci i wnuki. Mamy relacje part-
nerskg. Nigdy sie na nich nie zawiodtam. Majg swoje uda-
ne zycia, niech nie majg mnie na glowie, po co to komu...
($miech). Cieszy mnie, ze tak si¢ rozwija nasz ruch senio-
row - jesteSmy w zyciu publicznym. Mamy duzy potencijat
aktywnosci, edukacji, spotkann z réznorodnos$cia propo-
zycji na jesien zycia. Aby ten czas byt réwniez kolorowy,
pelen barw i uroku.

Mamy stylowe pokazy mody — uroda, wygoda, zdrowie s3
inwestycja i wyzwaniem. Wiek dojrzaly jest w zgodzie z cza-
sem. Pokazy mody w Warszawie, L.odzi, Krakowie, w Pozna-
niu to pokazy miedzypokoleniowe. Sg jak piekne widowiska
muzyczne. Kobiety za sterem zycia — zmieniajg kurs jazdy.
Odwazne, zadbane, potrafia mie¢ wlasne zycie i uczestni-
czy¢ we wspdlnym zyciu rodzinnym. To jest pigkne...

Dzigkuje. Seniorzy to nie tylko stare dziadki. Seniorzy maja
glos i to gtos slyszalny. Warto w nas inwestowac, jesteSmy
srebrng gospodarka, jeste§my caly czas ciekawi Swiata i go-
towi na nowe. Mam 80 lat, ale to nie jest przeciez zadna
przeszkoda. Mam jeszcze czas. OczywiScie wielu starszych
ludzi potrzebuje wsparcia — finansowego, zdrowotnego,
takze psychologicznego. Czasem trzeba po prostu dac sie
wygadad, przytuli¢, wypi¢ wspolnie kawe.

Zanika zwykla ludzka serdeczno$é, wdzieczno$é, wraz-
liwo$¢. To tak malo, a jednak S§wiadczy o nas, o naszej do-
broci i wspétczuciu. To dobro wraca. Nasze nastawienie sto-
neczne do zycia i dobre serce jest silg i odpornoscig. Ludzie
pogodni, z sercem na dloni sg zdrowsi i zyja dluzej, bo cie-
szy ich kazdy drobiazg i pelny koci brzuszek. Badzmy dla
siebie dobrzy...
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KONTA USPIONE

GDZIE SPADKOBIERCA ZNAJDZIE INFORMAC]JE?

Tak zwane konta uspione to konta, ktorych wtasciciele zmarli, pozostawiajac po sobie
pewne srodki na swoim rachunku.

Od 1 lipca 2016 roku banki
i SKOK-i uczestnicza w nowej
ustudze — Centralnej informacji

Jak uzyska¢ informacje o poszukiwanym rachunku?

o rachunkach. Jest to rozwigzanie [P =
umozliwiajgce dostep do informa- i T

cji o rachunkach oséb zmartych, O I:."' [} e
»zapomnianych” rachunkach os6b =Q — [} skox
fizycznych. Inaczej niz dotychczas

osoba posiadajgca tytut prawny do Jak

spadku po witascicielu rachunku z

albo poszukujaca wiasnych ra- a UzySkac.

chunkoéw, aby uzyska¢ komplek- InfOI'maCje

sowa informacje ze wszystkich 0 poszuKkiwanym

bankéw i SKOK-6w, moze ztozy¢ rachunku?

jeden wniosek w dowolnymbanku | |1 i o
lub SKOK-u dzialajagcym w Polsce. 0 o

Centralna informacja umozliwia Q u

w jednym punkcie:

» posiadaczowi rachunku bedgce-
mu osobg fizyczng oraz czlon-
kowi SKOK — odszukanie wia-
snych rachunkéw bankowych
oraz imiennych rachunkéw
cztonka SKOK,

b osobie, ktéra uzyskata tytut
prawny do spadku po posiada-
czu rachunku lub tytut prawny
do spadku po czlonku SKOK
— odszukanie rachunkéw osoby
zmartej (spadkodawcy), w tym
rachunkéw bankowych oraz
imiennych rachunkéw cztonka

Zradto: http://www.centralnainformacja.pl

o Whioskodaweca (osoba, ktora uzyskata tytut prawny do spadku
po posiadaczu rachunku albo osoba fizyczna poszukujaca
wtasnych rachunkoéw) sktada odpowiedni wniosek w dowolnym,
wybranym przez siebie banku lub SKOK-u. Bank [ub SKOK
weryfikuje podstawe prawng do ztozenia wniosku, pobiera
optate za ustuge zgodnie z wtasng Tabelg prowizji i optat i kieruje
zapytanie do Centralnej informacji.

Centralnainformacja o rachunkach przesyta zapytanie do
wszystkich bankéw i SKOK-6w.

Odpowiedzi na przestane zapytanie wptywaja do Centralnej
informacji w ciggu trzech dni roboczych. Na tej podstawie

SKOK. . . . . . .
generowana jest zbiorcza informacja, czyli zestawienie
Na dzien 1 sierpnia 2019 r. w Cen- zawierajace:
tralnej informacji uczestniczy 37 a. wskazanie podmiotoéw, ktére prowadza albo prowadzity rachunek,
bankéw komercyjnych, 546 ban- numer rachunku,
kéw spéldzielezych i 36 SKOK b. informacje, czy rachunek jest nadal prowadzony,

o

informacje, czy jest to rachunek wspéliny,

d. informacje o umowach rachunku bankowego rozwigzanych albo
wygastych z powodu Smierci posiadacza rachunku albo braku
dyspozycji dotyczacych rachunku przez okres 10 lat.

-6w. Przedstawiciele poszczegdl-
nych instytucji najlepiej wiedza
jak korzysta¢ z bazy i jak przebie-
ga proces obstugi kont uspionych.
Najlepiej uda¢ si¢ wiec do palcow- o Zbiorcza informacja jest dostarczana przez Centralna informacje
ki i zasiggna¢ informacji u zrédta. do banku/SKOK-u obstugujacego whioskodawce niezwtocznie

Wigcej nt. bazy mozna takze prze- po uzyskaniu odpowiedzi od bankéw i SKOK-6w, do ktérych zostato
czyta¢ na stronie www.kir.pl oraz przestane zapytanie. Wnioskodawca odbiera w tej samej placéwce
www.centralnainformacja.pl. banku/SKOK-u informacje o istnieniu rachunkéw uspionych lub ich braku.
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podpisywac Umowy?

Wiasnie podpisujesz umowe na pozyczke czy kredyt? Nie rozumiesz zapiséw, a tekst wydaje ci sie
skomplikowany? Warto pamietac, ze wiele oséb ma podobne odczucia. Nie wstydz sie poprosic¢

0 wyjasniania, bo zanim zdecydujesz sie na podpisanie umowy z instytucjg finansowg, najwazniejsze,
aby zapozna¢ sie ze wszystkimi warunkami i poznaé swoje prawa dotyczace odstgpienia od umowy.
Nigdy nie podpisuj dokumentoéw, ktérych nie przeczytates lub nie rozumiesz.

Podstawa bezpiecznego zawierania uméw jest doktadne
czytanie wszystkich zapiséw, takze tych zawartych w za-
tacznikach. Warto upewni¢ sie, czy dostate$ wszystkie
dokumenty, ktoére instytucja ma obowigzek przedstawic.
W przypadku pozyczki jest to przyktadowo formularz infor-
macyjny, zawierajacy wszystkie dane dotyczace kosztow.

Czytajagc umowe sprawdz, czy jej zapisy sa zgodne z ofer-
ta, o ktérej rozmawiates z przedstawicielem firmy lub ktéra
zainteresowata cie w reklamie. Szczegdélng uwage zwréé
na wszelkie kwestie zwigzane z finansami - harmonogram
sptat, catkowitg kwote i koszt pozyczki. Upewnij sie, Ze ro-
zumiesz z czego wynikaja konkretne pozycje.

Pamietaj, nigdy nie podpisuj umowy, ktérej nie rozumiesz.
Masz prawo do petnej informacji na temat ustugi i zawsze
mozesz poprosi¢ przedstawiciela instytucji finansowej
0 wyjasnienie niezrozumiatych zapiséw. Jesli interpretacja
pracownika wydaje Ci sie niejasna lub niezgodna z zapisa-
mi umowy, zrezygnuj z ustugi. Nigdy nie zgadzaj sie takze
na umowy ustne, ktére réznig sie od informacji zawartych
w dokumentach - pamietaj, ze rozliczany bedziesz z tego
co podpisates!

Jedli juz podpisates umowe, ale zorientowates sie, ze nie
odpowiadaja ci jej warunki, sprawdz, czy masz prawo do
odstagpienia. W przypadku kredytu konsumenckiego (po-
zyczki i kredytéw na kwoty do 255 550 zt, zawieranych
z konsumentami przez instytucje, ktérych dziatalnos$¢ pole-
ga na udzielaniu kredytéw), mozesz odstapi¢ od umowy bez
podawania przyczyn w ciggu 14 dni od jej podpisania. Wy-
starczy, ze ztozysz oswiadczenie o odstgpieniu od umowy,
oddasz pienigdze w ciggu 30 dni od jego ztozenia i zaptacisz
odsetki za okres od dnia otrzymania pieniedzy do dnia spta-
ty dtugu. Podobne uprawnienia przystuguja ci w przypadku
umow zawieranych na odlegtos¢ lub poza lokalem, a wiec
podpisywanych przyktadowo w domu lub zawieranych
przez internet. Tutaj takze mozna odstapic¢ od niej w ciagu
14 dni bez podawania przyczyny.

Warto wiedzie¢, ze jesli chodzi o kredyt konsumencki, moz-
liwa jest jego wczesniejsza sptata. Pozwala to na ogranicze-
nie wydatkow, poniewaz catkowity koszt ulega obnizeniu
o te odsetki i optaty, ktére dotyczg okresu, o ktéry skrécono
€Zas UMmowy.

Ustugi finansowe podlegaja reklamacji. Pamietaj jednak, ze
firma moze j3 odrzuci¢, jesli wywiazata sie z zapiséw umo-
wy. Jest to wiec droga tylko dla tych, ktérzy majag konkretne
zastrzezenia do instytucji finansowej np. doliczyta dodat-
kowe optaty lub za péZno przelata pieniadze na konto. Nie
sprawdzi sie natomiast w przypadku, gdy ktos, po prostu,
zmienit zdanie i chce zrezygnowac z ustugi.

Jesli twoja reklamacja jest dobrze uzasadniona, a mimo
to firma ja odrzucita, mozesz zwréci¢ sie o pomoc do
Biura Rzecznika Finansowego. Pracujacy w nim eksper-
ci nie tylko udzielaja telefonicznej lub mailowej pomocy,
ale takze moga przeprowadzi¢ postepowanie interwen-
cyjnie. Cho¢ Rzecznik nie moze wydac¢ decyzji wigzacych
dla instytucji finansowych, eksperci przygotowuja argu-
mentacje, ktéra moze poméc w przekonaniu instytucji do
zmiany stanowiska.
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Historie Kotem sie toczg

Kota Gospodyn Wiejskich majg dtuga i chlubng tradycje. Przetrwaty préobe czasu
i dzieki nowemu programowi rzagdowemu, ktéry usprawnit proces rejestracji i gwarantuje

dotacje, maja sie coraz lepiej.

W gminie Stanistawow i Jakubow
— z ktérymi Fundacja Warszawski
Instytut Bankowo$ci wspdtpracuje
w ramach programu edukacyjne-
go ,,Bankowcy dla Edukacji” — ak-
tywnie dziata 18 K6t — 5 w gminie
Stanistawéw, 13 w gminie Jaku-
béw (to rekordziSci w regionie).
Panuje w nich duch wspdlnoty
i wielka che¢ do dziatania.

Hanna Wocial — wéjt gminy
Jakubow: W naszych kotach jest
zrzeszonych 236 mieszkancow.
Moja gmina otrzymata 37 tys. do-
tacji w 2018 r. i 39 tys. w 2019.
Nowy program, oprocz tego, ze dat
pienigdze, stworzyt szans¢ aktywi-
zacji spoleczenistwa. Seniorzy sa
w coraz lepszej formie, sg bardziej
Swiadomi, wyksztatceni, aktywni.
W ramach KGW lepiej si¢ pozna-
ja, ksztaltuja postawy, otwierajg na
nowe doznania.

Kinga Sosinska — wdjt gminy
Stanistawow: W takich forma-

cjach niezwykle wazny jest lider.
To osoba, ktéra potrafi i lubi prze-
wodzi¢, ale przede wszystkim by¢
z ludzmi. Swietnym przyktadem
jest Teresa — ma wiele pomystéw,
dopinguje i motywuje. Sg oczywi-
$cie chwile zwatpienia, ale trzeba
je przetrwac.

Teresa Michalak — Przewod-
niczgca KGW ,Nasza Chata”
w Stanislawowie: Pomyst naro-
dzit sie do§¢ spontanicznie. Ze-
brali$my sie, usiedliSmy przy stole,
a jedna pani méwi do mnie: ,,Stu-
chaj Teresa, ja nie wiem po co to
robié. Przeciez to sie nie uda. Tutaj
sie nic nie udaje.” Ajajejnato: ,Ale
ja to zrobie, poniewaz jestem opty-
mistkg. Na pewno si¢ nam uda.”
I jeste$my, dziatamy.

Hanna Wocial: Moje najmniejsze
koto wygrato jeden z konkurséw
i za wygrana kupili namiot. Po-
stawili go u sottysa i zadzwonili:
,PrzyjedZ na otwarcie Swietlicy”.

<« Na zdjeciu od lewej:
Teresa Michalak, Kinga
Sosinska, Hanna Wocial

Jakiej Swietlicy, przeciez tam nie
ma budynku — pomy$latam. Poje-
chatam, a tam namiot z napisem
»Swietlica” i ludzie, ktérzy sie spo-
tkali i dziatajg. Piekne!

Kinga Sosinska: To bardzo roz-
wijajace dla ludzkiego umystu
i ducha — spotkania, wystepy,
wyj$cie na scene, zaprezentowa-
nie sie przed publicznoscig. Kota
uczg pracy nad sobg, zmagania sie
z wlasnymi staboSciami. Uczg po-
staw i tgczg pokolenia — przeciez
do KGW naleza kobiety w kazdym
wieku, a takze mezczyzni.

Teresa Michalak: Dlaczego to
wszystko robimy? Powiat oferuje
duzo dziatan dla senioréw — pla-
cowki, domy dziennego pobytu,
zespol psychologbw, grupy wspar-
cia. W gminach jest zdecydowanie
mniej. A my musimy i chcemy co$
robié, rozwijaé zainteresowania,
pielegnowaé pasje, motywowac
siebie i ludzi dookola — wtedy po-
wstaja wazne i potrzebne akcje.
Mowili, ze sie nie uda, a na Dniu
Seniora spotkalo sie u nas az 120
0s0b.

Hanna Wocial: W jednym z Két
jest pewna pani — nauczycielka,
ktéra zawsze preznie dziatata.
Gdy odeszla na emeryture zacze-
la chorowaé, bo nie miata co ze
sobg zrobi¢. Po tym, jak zaczeta
wystepowaé w teatrze w ramach
KGW, ktérego$ dnia powiedziata
do mnie: ,,Haniu, znalaztam swoje
miejsce na ziemi”. I o to przeciez
chodzi.



Bezpieczny bankomat
- wiele zalezy od nas

BANKOMAT

Bankomaty na state wpisaty sie w nasz krajobraz, a mozliwos¢
wyptacenia gotowki przez cata dobe stata sie dla nas
oczywistoscia. Nalezy jednak pamietaé, ze bank dajagc nam
dostep do swojego sejfu i stawiajgc go np. przy osiedlowym
sklepie, powierzyt nam klucz w postaci karty ptatniczej. To czy
bezpiecznie uzyjemy tego sejfu zalezy w duzej mierze od nas.

Przy wyptacie pieniedzy mozemy pasc¢ ofiarg kradziezy
- nie tylko wyrwania gotéwki z naszych rak, ale takze
poprzez zeskanowanie karty za pomoca specjalnych na-
ktadek. Pamietaj, ze wszystkie informacje zapisane na
karcie nalezy bezwzglednie chronic¢. Pozyskanie przez
oszustéw nawet niekompletnych danych moze utatwic
im kradziez pieniedzy z konta.

Zacznij od wyboru bankomatu. Aby nie pas¢ ofiarg
ztodzieja wybierz bankomat znajdujacy sie pod nad-
zorem kamer, ochrony lub w oddziale banku. Nalezy
unikac wyptat z bankomatéw w miejscach odludnych
lub takich, ktore sg wieczorem stabo oswietlone. Przed
wyptatg z bankomatu warto rozejrzec sie czy nikt po-
dejrzany nas nie obserwuje - jesli tak sie zdarzy nalezy
anulowac transakcje i poszukac innego bankomatu.

Wyptacajac pieniadze stan blisko maszyny i zaston swo-
im ciatem ekran i klawisze, dodatkowo zaston tez reka
klawiature. Jeszcze przed witozeniem karty do ban-
komatu sprawdz czy wejscie na karte nie posiada zad-
nych dodatkowych naktadek w postaci np. doklejonej
nietypowej listwy z nawierconymi matymi otworami,
elementow dziatajacych jak magnes, elementéw, ktore
mozna oderwac czy odklei¢ itd. Zwrocic rowniez uwage
na klawiature - nie powinna by¢ wypukta ani znieksztat-
cona. Wpisujac PIN nie trzymaj palcow wytacznie na
klawiszach, z ktorych sktada sie Twdj kod. Jesli wyglad
lub funkcjonowanie bankomatu wzbudzi Twoje podej-
rzenia nie wykonuj transakcji. Niezwtocznie zawiadom
bank lub firme, ktora obstuguje dany bankomat. Infor-
macje o tym pod jaki numer zadzwonic znajduja sie na
kazdym urzadzeniu - jesli jej nie bedzie to nalezy skon-
taktowac sie z policja.

PIN do karty bankowej nie powinien by¢ nigdzie zapisywa-
ny, szczegolnie na karcie, w portfelu ani w telefonie. Utéz
PIN, ktory nie bedzie oczywisty (jak data Twoich urodzin
czy ciag takich samych cyfr). Nigdy nie podawaj nikomu
swojego PINu, ani nie pozyczaj karty. Pamietaj o zmianie

PINu co jaki$ czas, np. raz na
pot roku. Aby zwiekszy¢ swoje
bezpieczenstwo sprawdzaj tak-
ze wyciag z konta, w przypadku
podejrzanych transakcji zgtos
problem swojemu bankowi.

Wyptacajac pienigdze zawsze
bierz potwierdzenie transakgji,
nie zostawiaj go w bankomacie
i nie wyrzucaj go obok bankomatu. Potwierdze-

nie przyda sie w przypadku reklamacji transakcji. Aby
zwiekszyc swoje bezpieczenstwo mozesz ubezpieczyc
karte oraz ustawi¢ limit wyptat dziennych. W przypad-
ku kradziezy karty mozliwos¢ wyptaty pieniedzy z kon-
ta zostanie ograniczona do ustawionego minimum.

Mimo, ze uwielbiamy ptaci¢ karta to wyptacanie gotéwki
WCigz jest niezbedne. Aby nie stracic pieniedzy oraz unik-
nac¢ stresu przy ewentualnych reklamacjach transakgji
pamietajmy o bezpiecznym uzyciu bankomatu, a karte
traktujmy tak, jak plik pieniedzy. Nie spuszczajmy jej z oka.

BEZPIECZENSTWO W\
W CYBERPRZESTRZENI

PROJEKT EDUKACYINY

to projekt, w ktérym uczestniczg banki (ZBP,
Pekao SA, Santander, ING BS, mBank), funda-
cje (Cyberium, Polska Bezgotéwkowa), firmy

IT (IBM Polska, Microsoft), sklepy internetowe
(Allegro), agenci rozliczeniowi (eService) oraz
wydawcy kart ptatniczych (Visa) dzieki ktéremu
masz szanse dowiedziec sie o tym jak m.in. by¢
bezpiecznym w sieci czy zadbaé o bezpieczen-
stwo swoich finanséw.




oy dlg & Jeden z najwiekszych w Europie programéw edukacyjnych z zakresu finanséw osobistych, ochrony

Oé, dokumentoéw i tozsamosci oraz cyberbezpieczenstwa zaprasza do wspétpracy Uniwersytety Trzeciego Wieku
é i organizacje senioralne.
0
N

Program BdE to wspdlna inicjatywa sektora finansowego realizowana we wspoétpracy z instytucjami

o0 * b
4/ publicznymi, samorzadami, organizacjami pozarzagdowymi i mediami.

S Rzetelna i wiarygodna wiedza ekonomiczna to pierwszy krok do bezpieczenstwa finansowego polskich
m se\¢°( senioréw. Warto o nie zadbac jak najwczesniej, aby unikna¢ przykrych sytuacji jak np. wytudzenia metoda
»,nhawnuczka”.

Skorzystaj z naszych propozycji
dla siebie i innych - dziel sie
zdobytg wiedzg z rodzing i znajomymi.

Jestes seniorem/ka?

Postaw na aktywnos¢, sSwiadomosc¢
finansowa i cyberbezpieczenstwo!
To sie na pewno optaci!

s

Dla Uniwersytetow Trzeciego Wieku i organizacji senioralnych,
uczestniczacych w Programie BdE wszystkie dziatania sg BEZPLATNE.
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Wiecej szczegbtow na www.bde.wib.org.pl i pod adresem seniorzy@wib.org.pl.

Finanse osobiste, bankowosc, oszczedzanie i inwestowanie, kredyty i pozyczki
- to zagadnienia dotyczace wszystkich. W dynamicznie zmieniajacej sie
rzeczywistosci aktualna wiedza ekonomiczna to Twoj spokdj i bezpieczerstwo.

Zdrowy rozsadek i wiedza, jak odpowiedzialnie poruszac sie w swiecie finansow

i cyberprzestrzeni, to ochrona nie tylko finanséw, ale takze danych osobistych

i uwierzytelniajacych, takich jak kod PIN do karty ptatniczej, czy hasto do bankowosci
elektronicznej.

Oferta Programu ,Bankowcy
dla Edukacji” to m.in.: A K T YM

» wyktady z udziatem ekspertow
(,Bezpieczne Finanse Seniora”
oraz ,Cyberbezpieczny Senior”)

» konferencje i spotkania
(np. Kongres Edukacji Finansowej
i Przedsiebiorczosci)

» poradnikiimateriaty informacyjne
(np. Raport InfoSenior)

» biuletyn ,Aktywny Senior”

» filmy edukacyjne



