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WPROWADZENIE

Szanowni Paistwo,

oddajemy w Panstwa rece druga edycje
raportu infokKREDYT stanowiacego zbior
najciekawszych danych i wskaznikow eko-
nomicznych na temat rynku kredytow
w Palsce. Material opisuje biezaca sytu-
acie w sektorze kredytow dla klientow
indywidualnych analizujac 3 podstawowe
kategorie produktow — kredyty hipo-
teczne, konsumpceyjne i karty kredytowe.
Raport w klarowny i przekrojowy sposdb
analizuje zaréwno liczby, jak i wartosci
kredytow posiadanych przez Polakéw
w 2017 roku. Uzupetnieniem raportu jest
czes$¢ poradnikowa — zestawienie najwaz-
niejszych zasad bezpiecznego korzystania
z produktow kredytowych.

Celem raportu jest przede wszystkim
systematyczna edukacja i wzrost Swia-
domosci finansowej Polakow — stanowi to
bowiem fundament ich bezpieczerstwa
finansowego, co bylo, jest i bedzie dla nas
niezwykle istotng kwestia.

Liczymy na to, iz druga edycja naszego ra-
portu okaze sie dla Panstwa rownie inte-
resujaca i wartosciowa, co jego pierwsze
wydanie.

Z zyczeniami mitej lektury,
Zwigzek Bankoéw Polskich
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KEEDYTY W LICZBACH

cececese

seccscse

5,87 MILN

Liczba kart kredytowych posiadanych
przez Polakow w 2017 roku

cesecene

2,11
LN

2,11 min Polakow
posiada

kredyt
mieszkaniowy

eeceescne

513 TYS.

Liczba terminali w punktach ustugowo-
-handlowych oferujacych ptatnos¢ karta.

33’20/0

Kredyty
mieszkaniowe

stanowig ponad jedna 0
trzecig wszystkich O‘ 1 3 /0

kredytow

zaciggnietych
w Polsce w 2017 roku

Kredyty konsumpcyjne
stanowiag 13% wszystkich kredytow
zaciagnietych w Polsce w 2017 roku

7,1%

O tyle wzrosta wartosé
posiadanych przez
Polakow kredytéow
konsumpcyjnych

od czerwca 2016 roku

3,3%

O tyle wzrosta wartosc kredytéw
mieszkaniowych zaciagnigtych
przez Polakéw w 2017 roku
w stosunku do 2016

.......o................0.......................



RAPORT ZBP | InfoKREDYT

KREDYTY W LICZBACH

552,9 NILD Zt

LACZNA WARTOSG
WSZYSTKICH ZOBOWIAZAN
POLAKOW.

Kredyty dla klientéw
indywidualnych stanowia ponad
486% wszystkich kredytow
zacigganych w Polsce

155,6 MLD Zt

WARTOSE KREDYTOW
KONSUMPCYJNYCH

UDZIELONYCH W 2017 ROKU

(PROGNOZA, STAN
NA CZERWIEC 2017)

W poczet kredytow
kansumpcyjnych zaliczamy m. in
kredyty samochodowe, kredyty

ratalne, czy zakupy dokonane

karta kredytowa.

234546 7t

SREDNIA WARTOSC

KREDYTU MIESZKANIOWEGO

ZACIAGNIETEGO
W 2017 ROKU.

Pozwala to na zakup mieszkania

0 powierzchni 29 m? w Warszawie

(przyjmujac iz Srednia cena za
m2 wynosi 7 659 z0). Srednia
wartosé kredytu mieszkaniowego
systematycznie wzrasta od
poczatku 2016 roku.

beocosse

397,3 MLD Zt

WARTOSE WSZYSTKICH
KREDYTOW
MIESZKANIOWYCH
UDZIELONYCH DO
CZERWCA 2017 ROKU.

Za tg kwoteg mozna by
wybudowac w Polsce
autostrade o diugosci
960 km. Wartos¢ rynku
kredytdw mieszkaniowych
rosnie systematycznie
od 3 lat.

163 MLD Zt

Wartos¢ transakgji
zrealizowanych kartami
platniczymi (w tym
kredytowymi) w 2017 roku
(prognoza, stan
na czerwiec 2017]

cecensl

29,1 MLD Z&

Wartos¢ kredytow
kansumpcyjnych
i mieszkaniowych
w 2017 roku ktére nie
byly sptacone w terminie
(prognoza, stan
na czerwiec 2017)

cesses
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ZANIM WEZMIEMY

Decydujac sie na kredyt hipoteczny pa-
migtajmy, ze stanowi on zobowigzanie,
ktore podejmujemy na kikanascie lat.
Nasz podpis zlozony pod umowa bedzie
mial bezposredni wplyw na budzet domo-
wy w diugiej perspektywie czasu.

Zaciagajac kredyt nalezy w pierwszej kolej-
nosci bardzo dokladnie przeczyta¢ umo-
we kredytowa i przeanalizowa¢ wszystkie
wynikajgce z niej obowiazki i prawa.

Pod uwage nalezy wzia¢ takze faks, iz
w kredytach hipotecznych standardem
jest zmienne oprocentowanie, ktore-
go zmiana (zerknij na ramke po prawej
stronie) w przysziosci moze powaznie
rzutowac na wysokosc comiesiecznych
odsetek, a tym samym na catoksztalt
domowego budzetu.

Im wigkszy jest tzw. wkiad wiasny, tym fa-
twiej pozyskac kredyt od banku i wynego-
cjowac korzystne warunki jego splaty.

Nalezy takze poswiecic uwage innym
kosztom zwigzanym z kredytem, jak np.
koszty ustanowienia zabezpieczen, czy
polis ubezpieczeniowych oraz okresowej
weryfikacji wartosci nieruchomasci.

Powinnismy takze zapozna¢ sie z wy-
sokoscig innych opfat pobieranych od
klientow, jak np. tych zwiazanych ze zmia-
na waluty kredytu, wczesnigjsza splata,
podpisaniem aneksu do umowy czy wy-
daniem zaswiadczen.

CZY WIESZ, ZE..

Na finalny koszt kredytu
znaczacy wplyw
ma miedzy innymi
wskaznik WIBOR
(w tym roku wynosi
okoto 1,7%).

Wiecej informacji na jego temat
znajdziesz w rozdziale WIBOR
na 14 stronie tego raportu.
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Y HIPOTECZNE

Srednia wartos¢ kredytu hipotecznego zacia-

gnietego w 2017 roku wynosita 234 546 z1. CZY WIESZ ZE...

Przecietna marza kredytu hipotecznego udzie- LtV (ang. Loan-to-Value)
lonego w 2017 roku wyniosta 2,22 5 -

dowa wysokos¢ 300 tys. zt, LtV 75%, okres to wspotczynnik

kredytowania 25 lat). okreélaiqcy relacie

miedzy wysokoscig

kredytu, a wartoscia

jego zabezpieczenia.

2801516 Im nizszy LtV, tym

kredyt jest mniej

220450 ryzykowny. Przykiad:

217.829 gdy bank udzieli kredytu

w wysokosci 50 000 zi,

a zabezpieczenie splaty

wyniesie 100 000 zi,

to LtV wynosi

1 kw. Wtedv 500/0-
2016

2831282
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KBEDYTY HPOTECZN

WARTOSCE NOWO UDZIELONYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH (MLD Zt)
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LiczBA NOWO UDZIELONYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH (W TYS. SZTUK)
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Udziat stolicy w liczbie udzielonych kredytow jest ponad 3-krotnie wiekszy niz w trzech na-
stepnych aglomeraciji: katowickiej (5,80%), Trojmiescie (4,62%) i Wroctawiu (4,28)

NOWO UDZIELONE KREDYTY W NAJWIEKSZYCH AGLOMERACJACH W POLSCE (PROCENT OGOLNEJ LICZBY)

TROJMIASTO

POZNA WARSZAWA

1,73

WROCEAW

AGLOMERACJA
KATOWICKA

KRAKOW

TROJMIASTO

POZNAR WARSZAWA

36,70

WROCEAW

AGLOMERACJA
KATOWICKA

KRAKOW

TROJMIASTO

POZNAT WARSZAWA

WROCEAW

AGLOMERACJA
KATOWICKA

KRAKOW

TROJVIASTO

POZNAT WARSZAWA

WROCEAW

AGLOMERACJA
KATOWICKA

KRAKOW

TROJVIASTO

POZNAT WARSZAWA

WROCEAW

AGLOMERACJA
KATOWICKA

KRAKOW

TROJMIASTO

POZNAT WARSZAWA

WROCEAW

AGLOMERACJA
KATOWICKA

KRAKGW
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WSKAZNIK WIBOR

Czym jest wskaznik WIBOR

i dlaczego jest wazny takze dla

»statystycznego Kowalskiego”? CZY WIESZ, ZE....

Stopa WIBOR to jeden z kluczo-

o : Gdy wskaznik WIBOR (3M) w 2008
wych  czynnikbw  decydujacych

L . roku wynosit okoto 6,5%, to kredyty
0 wysoko$ci oprocentowania kre- o : o
dytéw udzielanych przez polskie byly-o pra:lv!e 5_/° drozsze, niz
banki. WIBOR to $rednia wysokos6 obecnie. Dzieje sig tak dlatego,
oprocentowania, po ktoérym naj- e
’ . . jeden z kluczowych elementow
wigksze banki w Polsce udzielaja

sobie wzajemnie kredytow. Fixing wplywajacych na koszt kredytu.
H H 0y
(czyli wilasnie ustalanie stopy Obecnie wynosi on 1,7%, stad

WIBOR) odbywa sie codziennie kredyty s tafisze. Jego wartosc

0 gadzinie 11:00. jest rowniez zwigzana z poziomem

stopy referencyjnej ustalanej
Na jakie kategorie dzielimy przez Rade Polityki Pienieznej
wskaznik WIBOR? w Narodowym Banku Polskim.

WskaZnik WIBOR dzielimy na ka-
tegorie w zaleznosci od okresu
kredytowania. Najczesciej w umo-
wach kredytowych klientéw ban-
kéw pojawiaja sie:
» 1 miesieczne (1M) — kredyty
udzielane na 1 miesiac. WIBOR 1M +0,61%
» 3 miesieczne (3M) — kredy-

ty udzielane na 3 miesiace.

WIBOR 3M +0,58%

» B miesieczne (BM) — kredy- WIBOR 6M I +2,26%
ty udzielane na 6 miesiecy.

o ) DYNAMIKA ZMIAN WSKAZNIKA WIBOR 3m
Funkcjonujg ~ takze  dodatkowe, (STAN NA GRUDZIEN 2017)

mniej popularne okresy kredyto-
wania takie jak: overnight (ON),
tygodniowe (W), dwutygodniowe
(2W], miesieczne (M), dziewiecio-
miesieczne (SM) czy roczne (1Y)

2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016
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CO WPLYWA NA WYSOKOSC

Stopy procentowe to w uproszczeniu cena

pieniadza po ktoérej kupujemy go (zaciagajac CZY WIESZ, ZE....

kredyt w banku) i sprzedajemy (oszczedzajac

$rodki na lokatach bankowych). Poziom inflacji oraz wysokosé
stép procentowych

Przy okreslaniu oprocentowania kredytow ma istotny wplyw

i depozytow banki postuguja sie m. in. stopa na wysoko$é raty kredytu.

podstawowa (bazowa), ktérej wartose usta-

lana jest w oparciu o stopy procentowe wy-
znaczone przez NBP i $rednie oprocentowa-
nie przyjete przez inne banki (WIBOR).

Bank centralny (Rada Poalityki Pienieznej przy NBP) podwyzsza stopy procentowe, gdy war-
tos¢ pieniadza maleje, a ceny produktéw rosna (okres inflacji). W efekcie - kredyty staja sie
drozsze, a oszczednosci przynosza wiecej zyskow. Dzieki temu gospodarka stabilizuje sie, a
wartosc ziotowki nie ulega znaczacym odchyleniom.

Znajdujemy sie obecnie w okresie inflacji. Jesli RPP zmieni niebawem
wysokos€E stop procentowych, kredyty stang sie trudniejsze do splaty, gdyz wy-

sokos¢ rat wzrosnie.

Zwrdé uwage na ponizsza tabele na ktorej zaprezentowalismy zaleznosé miedzy poziomem
stop procentowych, a wysokoscia raty:

Obecnie W przysztosci
(listopad 2017) (np. w czerwcu 2021)

Sg na niskim poziomie Mogg znalez¢ sie na wysokim po-
Stopy procentowe (kredyty sq tansze, ziomie (kredyty stanq sie drozsze,
oszczednosci mniej optacalne) | a oszczednosci bardziej optacalne)

Znajduje sie na niskim poziomie Moze znalez¢ sie na wysokim po-
(rosngca wartos¢ pienigdza ziomie (Malejgca warto$¢ pieniqdza
w stosunku do cen towaréw) w stosunku do cen towardw)

Inflacja

Wysokosé Koszt kredytu moze wzrosngg,

Koszt kredytu jest niski.

” o : a razem z nim wzrosnie takze
Wysokos¢ raty takze jest niska.

wysokos¢ raty.

raty kredytu
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CO WPLYWA NA

Na ponizszym wykresie za-

prezentowalismy symulacje Wysoko$¢ raty kredytu za-
zmian wysokosci rat kre- ciagnietego na kilkanascie lat (np. kredyty
dytu w trakcie jego sptaty. hipoteczne) moze ulec zmianie na skutek
Zwro¢ uwage na spadek podwyzki lub obnizki wysokosci stop procen-
i wzrost wysokosci raty towych. Zastandw sie wiec, czy zaciagajac dzis ,tani’

w wyniku zmiany wysokosci kredyt bedziesz w stanie sptaca¢ go takze wtedy,
stop procentowych (wzro- gdy wysoko$¢ rat zwiekszy sie.
stu poziomu WIBOR).

2500,00 zt 10,00%

2000,00 zt 8,00%
1500,00 zt 6,00%
1000,00 zt 4,00%
500,00 zt 2,00%
0,00 zt 0,00%
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e \lysoko$¢ raty kredytu (lewa 08) s Poziom WIBOR 3M w % (prawa 0§)

Parametry przykladowego kredytu: kredyt hipoteczny ze stalg rata, zaciagniety w PLN
w roku 2008 na okres 30 lat. Marza banku na statym poziomie 2%, oprocentowanie zmienne
na podstawie stawki WIBOR 3M. Brak kosztéw okoto kredytowych

SYMULACJA

2008
(pierwsza rata)

Stawka WIBOR 5,64% 1,73% 3,23%

Wysokos¢ raty 2127,74 z4 1454,86 zt 1639,08 zt

Rata po obnizce stéop | Rata po podwyzce stop
procentowych procentowych

Opis dodatkowy | Rata na starcie kredytu
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ZDANIEM BANKOWCOW

Wybrane opinie przedstawicieli sektora bankowego w Polsce

Wspdlnie z KANTAR TNS zapytalismy grupe doswiadczonych pracownikéw polskiego sektora
bankowego o opinie na temat aktualnych zagadnien zwiazanych z sektorem kredytowym w Polsce.

Wiegkszos¢ ankietowanych bankowcow ocenia, iz Swiadomoseé po-
tencjalnego wzrostu stop procentowych (wzrostu wysokosci rat
kredytow) wsrod klientow posiadajacych  kredyt mieszkaniowy
0 zmiennej stopie oprocentowania nie jest wysoka.

5y 250 I

[l Bardzo wysoka [l Wysoka [l Umiarkowana Niska Bardzo niska

Wiekszos¢ ankietowanych bankowcow uwaza, iz wymaog 20% wkia-
du wtasnego w przypadku zaciagania kredytu mieszkaniowego silnie
lub umiarkowanie ograniczyt sprzedaz nowych kredytow tego typu.

. Silnie ograniczyl sprzedaz nowych kredytow . Umiarkowanie ograniczyt sprzedaz nowych kredytow

. Nie miat wplywu Nie wiem, trudno powiedzie¢

Opinie bankowcow na temat kredytow

/ ze stalg stopa procentowa sa w Polsce

podzielone. Wg. 43% ankietowanych, kre-

dyty tego typu znajda swoje miejsce w polskim systemie bankowym. Przeciwnego zdania

jest 55% bankowcow.

elb 2%y

[ | Zdecydowanie tak W Tak M nie

Zdecydowanie nie Nie wiem, trudno powiedzie¢
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KHEDYTY KONSUMPCYUNE
LIC/ZBA TWARTOSE

UDzIAL KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH W OGOLNEJ PULI KREDYTOW
(LATA 2014—2017)

2017

¢ o (prognoza)
\ MP=)) -

RYNEK KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH — DYNAMIKA WZROSTU
(WARTOSC KREDYTOW W MLD Zt W LATACH 2014-2017)
160
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JAK BEZPIEC/NIE KDRZY

) Zaciaganie kredytow jest czyms normalnym — nalezy to jednak robi¢ rozsadnie i zawsze po
wczesniejszej ocenie mozliwosci sptaty diugu w wyznaczonym terminie.

»  Przed zaciggnieciem kredytu, nalezy rozwazy¢, ktory z wielu dostepnych w Polsce instru-
mentow kredytowania bedzie najlepiej dopasowany do naszych potrzeb.

»  Przed podpisaniem umowy powinnismy upewnic sig, ze nie mamy watpliwosci co do jej
tresci. Jesli po konsultacji z pracownikiem banku w dalszym ciagu nie rozumiemy zapisow
umowy — nie podpisujmy jej lub zasiegnijmy porady prawnika.

> Nalezy pamietac, iz nasza sytuacja materialna w trakcie sptaty kredytu, moze nie by¢ az
tak dobra jak w momencie jego zaciggania. Przed zaciagnieciem kredytu nalezy przeanali-
zowac czy bedziemy w stanie splaci¢ nasze zobowiazania, takze w nieco mniej korzystnym
dla nas finansowo okresie.

»  Czestym problemem jest np. zaciaganie duzej liczby kredytow na mate kwoty, ktore powo-
duja trudnosci z terminowym realizowaniem wszystkich zobowigzan.

)  Zapamietaj:
» Rzeczywista roczna stopa oprocentowania kredytu (zwana takze RRSO) uwzglednia
wszystkie koszty zwigzane z zaciggnigciem kredytu.
» Nominalna stopa oprocentowania kredytu nie zawiera wszystkich kosztow kredytu.
Nominalna stopa to bowiem koszt po ktdérym bank pozycza pienigdze (w Polsce jest to
stopa WIBOR) + marza, ktora bank pobiera od nas za udzielenie kredytu.

+

WIBOR :
(udrednions MARZA BANKU WSZYSTKIE

oprocentowanie (optata za udzielenie DODATKOWE
na rynku e kredlyt) KOSZTY KREDYTU

miedzybankowym) (ubezpieczenia, optaty
za ustugi dodatkowe,
oplata za rozpatrzenie

whniosku, wahanie

wartosci pienigdza
w czasie i okres splaty
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JAK ROZSADNIE KORZYSTAC

» Planujmy dokiadnie nasz budzet
i unikajmy spontanicznych zakupow.

» Zanim dokonamy zakupu przy uzy-
ciu karty, zawsze zadajmy sobie py-
tanie, czy dany produkt kupilibysmy
réwnie chetnie za gotowke.

» Pamietajmy jakie konsekwencje nie-
sie ze soba przekroczenie okresu
bezodsetkowego.

» Jezeli zaczynamy odczuwac trudno-
Sci z regulowaniem splat — wstrzy-

majmy sie od dokonywania nowych
zakupow, na ktore nas w takiej sytu-
acji nie stac!

»  Nie traktujmy srodkow dostepnych
w ramach limitu karty kredytowej
jako ,darmowych’. Jezeli nie stac
nas na splate — nie wydawajmy ich
niepotrzebnie.

Pamietajmy, ze przy splacie karty
kredytowej nie mamy do czynienia
ze stalymi ratami, a splacajac mini-

Wi,
g

malna kwaote, nasze zadluzenie po-

—anld =
%—_L[—]-.ﬂ . wstale na karcie kredytowej bedzie
Ol s (891 s '

S @0 wzrastato.

Pamietajmy, ze karta kredytowa ‘
= i kredyt gotowkowy to odrebne

i
()
8
759

7
i

bs)
—L

produkty i przy wyborze kierujmy ‘
sie dokladna znajomoscia obu pro-
duktow.

»  Jeslimamy jakiekolwiek watpliwosci
pytajmy zawsze pracownika banku.
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KARTY KREDYTOWE

Ponad 5,8 min Polakéw
korzysta z kart kredytowych
— to co 6-ty dorosly Polak.
W samym 2017 roku wydano
ich ponad milion.

A

Tylu Polakéw na co dzien 73% Polakow na co dzien Ponad 3/4 kart funkcjonujgcych
nie nosi gotowki w portfelu. ptaci karta. w Polsce to karty zblizeniowe.

LICZBA KART KREDYTOWYCH NA POLSKIM RYNKU (W MLN SZTUK)

5,88 5,87
N




KARTV KRE[})YTDV\/E

LIczBA TRANSAKCJI KARTAMI KREDYTOWYMI

Polacy w Il kwartale 2017 roku 148 162
wykonali przy pomocy swoich e
kart kredytowych

1,62 mid transakcji

J0;61

5

1 kw. 1V kw. 1 kw. Il kw.
2016 2016 2017 2017

Wartos¢ transakcji

wykonanych w | polowie 2017 WARTOSC TRANSAKCJI KARTAMI KREDYTOWYMI
kartami kredytowymi (w mMLD PLN)

to 160 mid zi.

=

Statystyczny posiadacz
karty kredytowej
uzyl jej w trakcie

2017 roku 60 razy 1 kw. IV kw. 1 kw.
2016 2016 2017

(Srednio 5 razy miesiecznie)
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5 PORAD JAK KONTROLOWAC

»  Zawsze dokonujmy zakupdw w sposob przemyslany. Dotoczy to zaréwno duzych, jak i ma-
tych wydatkow. Czesto bowiem ,pod wplywem chwili” kupujemy niepotrzebne urzadzenia
RTV/AGD, ubrania i tym samym wydajemy znaczne $rodki w spontaniczny sposob.

> Nie wydawajmy wszystkich naszych dochodéw na biezaco — systematycznie oszczedzajmy
i zawczasu pomyslimy o zabezpieczeniu finansowym naszej przysziosci.

»  Pamigtajmy o terminowych platnosciach za nasze podstawowe zobowigzania — czynsz za
mieszkanie, telefon, telewizja kablowa, internet.

> Nie wykorzystujmy nadmiernie kredytow gotowkowych (konsumenckich)
— lepiej poczekac kilka miesiecy i zaoszczedzi¢, niz wszystko kupowac na
raty.

» Starajmy sie nie zaciaga¢ nowych diugéw na splate starych — w osta-
tecznosci skonsolidujmy je w jeden kredyt.

» Zawsze skrupulatnie czytajmy przed podpisaniem wszystkie umowy
kredytowe.

N5y




InfoKREDYT | RAPORT ZBP

0BIC, GDY WYSOK(

> Jezeli zaczynasz odczuwac trudnosci z regulowaniem splat,
przede wszystkim wstrzymaj sie od dokonywania nowych za-
kupow, na ktore Cie w takiej sytuacji nie stac!

> Utdz plan — dokonaj analizy wydatkéw i dochodoéw (zréb zesta-
wienie na kamputerze lub kartce papieru i spisuj kazdy wyda-
tek). Odejmij od dochodéw wszystkie stale koszty i oblicz jaka
kwote mozesz wydac dziennie na biezace wydatki, aby starczy-
to Ci do kolejnej wyplaty.

»  Okresl priorytety — ustal, ktére wydatki sa niezbedne i ktére
trzeba splaci¢ w pierwszej kolejnosci. Zastanéw sie z czego
mozesz zrezygnowac lub co ograniczy¢. Wybieraj tansze ofer-
ty i rob to bardzo drobiazgowo (np. tankuj samochéd na tan-
szej stacji). Ziarnko do ziarnka, uzbiera sig miarka.

» Powiedz rodzinie o swojej sytuacji — wsparcie bliskich zmnigj-
szy stres, pozwoli dziata¢, a z drugiej strony da pozytywna mo-
tywacie.

> Zmnigjsz liczbe kredytow — postaraj sie skonsolidowac¢ posia-
dane kredyty i pozyczki, powinno to obnizyé oprocentowanie
i co za tym idzie obnizy¢ wysokos¢ miesiecznej raty.

»  Skontaktuj sie z bankiem/doradca/firma windykacyjna — jesli
nadal nie jestes w stanie splaca¢ swoich zobowigzan skontak-
tuj sie z wierzycielem lub firma windykacyjna. Nie unikaj kon-
taktu. Wspdlnie ustalcie jak mozna dokona¢ splaty np. poprzez
roziozenie Na nizsze raty, wydtuzenie okresu splaty itp.

> Nie traktuj nigdy srodkow dostepnych w ramach limitu karty
kredytowej jako ,darmowych”. Nie posiadajac srodkoéw na spla-
te zobowigzan, nie wydawaj ich niepotrzebnie.

> Unikaj takze wyplaty gotowki z karty kredytowej, aby splaci¢
saldo innej karty kredytowej. Nie stosuj takiej metody, gdyz
w rzeczywistosci w ten sposob nie sptacasz zadnego ze swo-
ich zadluzen, a narazasz sie tylko na wieksze koszty odsetek.



RAPORT ZBP | InfoKREDYT

PR/ZYDATNE LINK

»  Zwigzek Bankow Polskich »  Urzad Ochrony Konkurencji
www.zbp.pl i Konsumentow

www.uokik.gov.pl
> Arbiter Bankowy

www.zbp.pl/arbiter »  Kampania informacyjna
,Zanim podpiszesz’

»  Centrum Prawa Bankowego i Informacii www.zanim-podpiszesz.pl

www.cpb.pl

»  Stowarzyszenie Konsumentow

»  Komisja Nadzoru Finansowego Polskich

www.knf.gov.pl www.konsumenci.org
> Narodowy Bank Polski »  Europejskie Centrum

www.nbp.pl Konsumenckie

www.konsument.gov.pl
) Zastrzeganie kart kredytowych

www.zastrzegam.pl

/RODEA DANYCH

Raport Amron — Sarfin, Sierpien 2017 kredyty hipoteczne
Raport NetB@nk, Il kwartat 2017 Karty kredytowe
Raport BFG ,Sytuacja w sektorze bankowym”, Sierpien 2017
Raport KNF ,Sytuacja bankow w | pétroczu 2017”, Pazdziernik 2017
Raport NBP ,Raport o Stabilnosci Systemu Finansowego’, Czerwiec 2017

Materialy informacyjne kampanii ,Warto Bezgotowkowo”

Wszelkie prawa zastrzezone, kopiowanie i dystrybucja raportu
w catoéci lub fragmentach dozwolone z podaniem Zradta

Kontakt: Zwigzek Bankéw Polskich Zespoét Public Relations:

Adres: ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa
Tel. (022) 48-68-158 Fax. (022) 48-68-100




ZWIAZEK BANKOW POLSKICH
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WIECEJ INFORMACJI:
ZWIAZEK BANKOW POLSKICH

dr Przemystaw Barbrich
tel. (0-22) 48 68 121
przemyslaw.barbrich@zbp.pl

Pawel Minkina
tel: (0-22) 48 68 153
pawel.minkina@zbp.pl

Michat Polak
tel. (0-22) 48 68 119
michal.polak@zbp.pl



